
PLAN de MEJORA CONTINUO de TÍTULO V.05

TÍTULO: Master Universitario en Supply Chain Management & Logistics

ID DETECTADA EN OBJETIVO
CRITERIO INFORME 

ANUAL TÍTULO
INDICADOR

RESULTADO 

INDICADOR (PRE)

RESULTADO 

INDICADOR (POST)
ACCIÓN RESPONSABLE PLAZO STATUS Fecha de cierre COMENTARIOS 

OB_AAAA_XX

AAAA: Año

XX: Numeración año

Selecciona en el 

desplegable
¿Qué quiero conseguir en el título?

¿En qué criterio del informe 

anual de título localizarías este 

objetivo?

¿Con qué lo mido?
Valor del indicador previo a la 

mejora

Valor del indicador después de la 

mejora
¿Qué voy a hacer para conseguirlo? ¿Quién hace la mejora? ¿Cuál es la fecha límite?

Selecciona en el 

desplegable
Fecha de cierre acción

REALIZADA

INICIADA

PENDIENTE

DESESTIMADA

Seguimiento AVAP

2022 4 Personal académico
Ratio Doctores y PDI a 

TC
36%/55% 70%/40% DT y VD sep-22 REALIZADA oct-22

Seguimiento AVAP

2023 4 Personal académico
Ratio Doctores y PDI a 

TC
70%/40% 78%/67% DT y VD sep-23 REALIZADA oct-23

Seguimiento AVAP

2024 4 Personal académico
Ratio Doctores y PDI a 

TC
78%/67% 63%/50% DT y VD sep-24 REALIZADA oct-24

Seguimiento AVAP

2025 4 Personal académico
Ratio Doctores y PDI a 

TC
63%/50% 62%/52% DT y VD sep-25 REALIZADA oct-25

Seguimiento AVAP

2026 4 Personal académico
Ratio Doctores y PDI a 

TC
62%/52% DT y VD sep-26 INICIADA oct-26

50% 50% DT y VD sep-22 REALIZADA oct-22

Mantener las tasas de PDI 

doctor y PDI a tiempo 

completo

Mantener las tasas de PDI 

doctor y PDI a tiempo 

completo

Mantener las tasas de PDI 

doctor y PDI a tiempo 

completo

Mantener las tasas de PDI 

doctor y PDI a tiempo 

completo

Mantener las tasas de PDI 

doctor y PDI a tiempo 

completo

A partir de la revisión del claustro 

antes del inicio de la edición, se 

ha llevado a cabo un control para 

que este porcentaje se 

mantuviese en los cursos 

posteriores.

Realizar un control del claustro y 

del perfil en goofle scholar y 

Scopus

A partir de la revisión del claustro 

antes del inicio de la edición, se 

ha llevado a cabo un control para 

que este porcentaje se 

mantuviese en los cursos 

posteriores.

A partir de la revisión del claustro 

antes del inicio de la edición, se 

ha llevado a cabo un control para 

que este porcentaje se 

mantuviese en los cursos 

posteriores.

A partir de la revisión del claustro 

antes del inicio de la edición, se 

ha llevado a cabo un control para 

que este porcentaje se 

mantuviese en los cursos 

posteriores.

A partir de la revisión del claustro 

antes del inicio de la edición, se 

ha llevado a cabo un control para 

que este porcentaje se 

mantuviese en los cursos 

posteriores.

Seguimiento AVAP

Adoptar medidas para aportar 

evidencias de una actividad 

investigadora acreditada

4 Personal académico Excel de control

SEGUIMIENTO ACCIONES MEJORA (mínimo semestral)SEGUIMIENTO INDICADOR

OB_2024_01

2022
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RESULTADO 

INDICADOR (PRE)
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Selecciona en el 

desplegable
¿Qué quiero conseguir en el título?

¿En qué criterio del informe 

anual de título localizarías este 

objetivo?

¿Con qué lo mido?
Valor del indicador previo a la 

mejora
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mejora
¿Qué voy a hacer para conseguirlo? ¿Quién hace la mejora? ¿Cuál es la fecha límite?
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SEGUIMIENTO ACCIONES MEJORA (mínimo semestral)SEGUIMIENTO INDICADOR

OB_2024_01

Seguimiento AVAP

2022
1 Organización y 

desarrollo
Excel de control 100% 100% DT+PDI sep-22 REALIZADA oct-22

Seguimiento AVAP

2022
2 Información y 

transparencia
Web

DT+PDI+Coordinador 

TFT
PENDIENTE

Recordatorios por parte de los 

profesores en clase.
PDI REALIZADA

20% 20%

Recordatorio por parte del DT en 

las reuniones de inicio y mitad de 

curso

DT REALIZADA

Seguimiento AVAP

2022
1 Organización y 

desarrollo
Reuniones

Realizar reuniones y claustros 

durante el curso
DT sep-22 REALIZADA oct-22

DT+PDI

84% 107% (53,89%) REALIZADA

Mejorar la experiencia del 

estudiante
DT+PDI

Mejorar la experiencia del 

estudiante mediante la 

incorporación de herramientas de 

simulación y sesiones 

especializadas impartidas por 

expertos.

Asegurar la adquisición de 

competencias de nivel 

MECES III

Añadir información específica 

en relación con el TFM

Obtener fuentes de 

información fiables y precisas 

que ayuden a identificar 

mejoras oportunas que 

evidencien un alcance 

adecuado de la mejora 

continua

Realizar un control del claustro y 

del perfil en goofle scholar y 

Scopus

Revisión de contenidos de las 

materias para que se asegure la 

adquisición de competencias

Seguimiento AVAP

Adoptar medidas para aportar 

evidencias de una actividad 

investigadora acreditada

4 Personal académico Excel de control

2022 Seguimiento AVAP
Incrementar la participación 

en las encuestas

2 Información y 

transparencia
Encuesta asignatura

2023 Seguimiento AVAP
Aumentar la tasa de 

matriculación 
7 Indicadores

Aumentar la tasa de 

matriculación 
2022 7 IndicadoresSeguimiento AVAP

2022
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objetivo?
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OB_2024_01

107% (53,89%) 63,89% REALIZADA

Mejorar la experiencia del 

estudiante
DT+PDI PENDIENTE

63,89% NA

Mejorar la experiencia del 

estudiante
DT+PDI PENDIENTE

NA NA

Mejorar la experiencia del 

estudiante
DT+PDI PENDIENTE

NA NA

2,9 4,36
Incorporación simulador Supply 

Chain 
DT + Profesor oct-24 REALIZADA abr-24

REALIZADA

REALIZADA

REALIZADA

4,36
Continuación simulador Supply 

Chain 
DT + Profesor abr-25 INICIADA nov-25

2025 Seguimiento AVAP
Aumentar la tasa de 

matriculación 
7 Indicadores

2026 Seguimiento AVAP
Aumentar la tasa de 

matriculación 
7 Indicadores

Encuesta asignatura

2023 Seguimiento AVAP
Aumentar la tasa de 

matriculación 
7 Indicadores

2024 Seguimiento AVAP
Aumentar la tasa de 

matriculación 
7 Indicadores

Desarrollo del 

curso
7 Indicadores

2025
Desarrollo del 

curso

Mejorar la experiencia con la 

asignatura 19MSUP (Gestión 

de operaciones: herramientas 

de simulación

7 Indicadores

2024

Mejorar la experiencia con la 

asignatura 19MSUP (Gestión 

de operaciones: herramientas 

de simulación

Encuesta asignatura

Se compara la edición de 

oct23 con la de oct24 

porque en oct23 es cuando 

se detectó el problema y 

oct24 es la primera 

implantación del simulador,
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SEGUIMIENTO ACCIONES MEJORA (mínimo semestral)SEGUIMIENTO INDICADOR

OB_2024_01

INICIADA

INICIADA

INICIADA

Continuación simulador Supply 

Chain 
DT + Profesor oct-25 PENDIENTE abr-25

PENDIENTE

PENDIENTE

PENDIENTE

Creación de taller Logística + IA DT abr-25 REALIZADA 01/10/2025

NPS 33 66 Convenio con DHL VD abr-25 REALIZADA

Emisión de certificado DT abr-25 REALIZADA

REALIZADA

Continuar de taller Logística + IA DT oct-25 PENDIENTE

NPS 66 Renovar convenio con DHL (auto) VD PENDIENTE

Emisión de certificado DT PENDIENTE

PENDIENTE

Encuesta asignatura

2026
Desarrollo del 

curso

Mejorar la experiencia con la 

asignatura 19MSUP (Gestión 

de operaciones: herramientas 

de simulación

7 Indicadores Encuesta asignatura

2026

Mejorar las actividades 

externas complementarias 

(tipo Masterclass)

Otros
6 Resultados de 

aprendizaje

2025 Otros

Mejorar las actividades 

externas complementarias 

(tipo Masterclass)

6 Resultados de 

aprendizaje

2025
Desarrollo del 

curso

Mejorar la experiencia con la 

asignatura 19MSUP (Gestión 

de operaciones: herramientas 

de simulación

7 Indicadores
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