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4.ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1. Sistemas de Informacidn previa a la Matriculacion

ACCIONES DE DIFUSION GENERAL DE LA OFERTA DOCENTE

INFORMACION TELEMATICA

Pagina Web de la Universidad VIU: www.universidadviu.es.

Portales de Internet especializados como emagister, etc.
Paginas Web especializadas.

Envio por correo electrdnico de folletos, guias y mails informativos a departamentos
e instituciones de dreas relacionadas con la tematica del titulo.

Publicidad en la red de busqueda y de display de Google.

Comunicacion corporativa a través de las redes sociales.

INFORMACION IMPRESA

Informacidn sobre oferta docente y recursos de la Universidad.

Guias sobre la oferta docente de la Universidad.

ACCIONES DE DIFUSION ESPECIFICAS PARA CADA TiTULO:

Correo masivo a toda la base de datos de la Universidad Internacional Valenciana,
haciendo llegar el material y folleto del titulo.

Difusidn del titulo entre los Colegios Oficiales de Espafia.
Introduccidn del titulo en posicionamiento en buscadores.

Publicidad del titulo en webs especializadas y portales de formaciéon.

CANALES DE DIFUSION PARA LA MATRICULACION

INFORMACION PERSONALIZADA

Informacién a través de dos direcciones de correo electrénico, una dirigida a atender
y resolver las dudas de los posibles interesados en las titulaciones de la VIU y otra
dirigida a ayudar a los futuros alumnos en su proceso de matriculacion.

Atencidn en directo a través de videoconferencia a peticidn de los posibles alumnos
interesados. También se ofrece esta posibilidad a aquellas personas que, sin
solicitarlo, necesitan una informaciéon mas compleja de lo usual.

Atencidn via telefdénica a los posibles alumnos interesados en los titulos ofertados
para resolver sus posibles dudas.
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PROCEDIMIENTOS DE ACOGIDA Y ORIENTACION

Antes de iniciarse el titulo, los estudiantes estan en contacto permanente con su
orientador/a académico/a, que les resolvera cualquier cuestidn relacionada con la
titulacién y con el acceso al Campus Virtual de la VIU. En caso de que tuvieran
problemas técnicos, la universidad pone a disposicidn del estudiante el servicio de
soporte informdtico que le ayudara a resolver cualquier incidencia de este tipo.

Se puede encontrar mas informacidén sobre el apoyo a estudiantes, antes y durante
la imparticion de las asignaturas, en el apartado 4.3.

PERFIL DE INGRESO RECOMENDADO:

Las personas interesadas en este postgrado deben tener capacidad de organizacién,
estudio y de esfuerzo personal, voluntad de trabajo, y vocacidn. Ademds, deberan poseer las
siguientes caracteristicas:

Profesionales motivados por la innovacion y la mejora continua en el desarrollo de
la profesion Enfermera especialmente en el campo de las Urgencias y Emergencias.
Profesionales con experiencia clinica en Urgencias y Emergencias tanto de pacientes
adultos como pediatricos, que quieran profundizar en la atencién y el cuidado
centrado en las personas.

Profesionales sensibles a conseguir la excelencia asegurando buenas praxis,
respetando los derechos y voluntades de los ciudadanos.

Profesionales con motivacidn e interés por la investigacidn, la profundizacidén en
aspectos tedricos y practicos en el campo de las Urgencias y Emergencias y en la
adquisicion de nuevos conocimientos.
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6.2. Otros recursos humanos

La Universitat Internacional Valenciana dispone de un organigrama que apoya el proceso
de ensefanza-aprendizaje, abarca aspectos tales como la elaboracién audiovisual de los
contenidos preparados por el equipo docente - una caracteristica que define esta institucién —
o el acompafiamiento del alumnado a lo largo de su periodo en la universidad, hasta la asistencia
tecnoldgica que da soporte en todo momento a docentes y discentes.

6.2.1. PLAZAS DE PERSONAL DE APOYO

La universidad cuenta con una plantilla de personal no académico, en su mayoria con
titulacién superior universitaria, repartida entre los diferentes departamentos, que realiza las
labores necesarias para la correcta implantacién y el desarrollo de los diferentes titulos.

Los departamentos, dedicados a la gestién administrativa de las titulaciones, con los que
cuenta la universidad, son los siguientes:

— Departamento de Admisiones: responsable de facilitar informacién al futuro alumno y
resolver las dudas sobre los diferentes titulos de la universidad.

— Departamento de Atencion al Alumno: responsable del acompanamiento al alumno
durante el proceso de matriculacion, asesoramiento y orientacién durante toda su
trayectoria académica. Las personas que integran este departamento tienen un perfil
multidisciplinar que permite la atencién y resolucidn tanto de dudas no académicas
(orientador académico) como soporte ante incidencias de tipo informatico (técnico de
soporte).

— Secretaria Académica: responsable de la revision y aceptacidon de la documentacion
para la matricula del alumno, apertura de expediente, gestidn de becas, reconocimiento
de créditos, etc.

— Secretaria General: responsable del asesoramiento legal en la universidad, de la revision
de las normativas y de la elaboracion.

— Gerencia: responsable de gestionar aspectos relacionados con la gestidn econdmica y
de RRHH de la Universidad.

— Adjuntos a Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion Educativa (VIIE): Liderazgo de
la Investigacion e Innovacién Educativa de la Universidad a través del desarrollo de un
modelo docente e investigador que asegure la satisfaccion de los estudiantes y la calidad
de los programas académicos, asi como la adecuacidn de éstos a las tendencias del
mercado.

— Adjunto a Vicerrectorado de Profesorado y Ordenacion académica (VOAP):
responsable de la coordinacidn docente y la correcta planificacién de las ensefianzas de
la Universidad.

— Departamento de Practicas: responsable de la gestion de las practicas curriculares y
extracurriculares de la titulacién.

— Departamento de Calidad: responsable de la oficialidad de los titulos, el aseguramiento
de la calidad de los mismos, y del Sistema de garantia Interno de Calidad.

— Departamento de Marketing y Comunicacién: responsable del mantenimiento vy
actualizacién de la pagina web de la universidad y desarrollo de campafias de difusién
online.

- Customer Experience: responsable de velar por la experiencia de los estudiantes en la

Universidad, incluyendo la orientacién profesional.

— Departamento de Operaciones: responsable del mantenimiento y desarrollo del
Campus Virtual.
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6.2.2. VINCULACION AL CENTRO DEL PERSONAL DE APOYO

La Universitat Internacional Valenciana es un centro Unico. En el siguiente cuadro se resume
el tipo de vinculaciéon del personal de apoyo, asi como el nimero de personas dedicadas al titulo
y el porcentaje respecto al total:

DEPARTAMENTO NUMERO DE PAS PORCENTAIJE
Admisiones 44 36,97%
Atencién al Alumno y Soporte 29
Técnico 18,49%
Practicas 7 5,88%
Secretaria Académica 12 10,08%
Secretaria General 1 0,84%
Gerencia 8 6,72%
VIIE 6 5,04%
VOAP 1 0,84%
Calidad 4 3,36%
Marketing y Comunicacion 7 5,88%
Servicios al estudiante 5 4,20%
Operaciones 2 1,68%
TOTAL 119 100,00%

Nota: En la Universitat Internacional Valenciana los departamentos implicados en las
titulaciones trabajan de manera grupal para facilitar una mejor y mas rapida respuesta al
alumnado. De esta manera podemos garantizar la atencién a nuestros alumnos en todas sus
necesidades académicas durante su formacién en la VIU.

DEDICACION NUMERO DE PAS PORCENTAIJE

Tiempo completo 119 100%

Tiempo parcial 0 0%
TOTAL 119 100%
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6.2.3. CATEGORIA PROFESIONAL DEL PERSONAL DE APOYO

Las categorias profesionales de la plantilla de personal no docente, se dividen en los
siguientes grupos:

e Personal Titulado (Superior o Medio)
e Personal Administrativo
e Personal de Servicios Generales

6.2.4. EXPERIENCIA PROFESIONAL DEL PERSONAL DE APOYO

La totalidad de la plantilla de personal no docente, tiene experiencia profesional
relacionada con la educacién. En la siguiente tabla se presenta la experiencia profesional del
personal de apoyo, agrupada por intervalos:

EXPERIENCIA PROFESIONAL NUMERO DE PAS PORCENTAIJE
Menos de 3 afios 76 63,87%
Entre 3y 9 afos 33 27,73%
Mas de 9 anos 10 8,40%
TOTAL 119 100%

6.2.5. DISPONIBILIDAD DEL PERSONAL DE APOYO

La totalidad de las personas de la plantilla de personal no académico que se presenta, esta
a disposicion del Centro en el momento de presentacion de la memoria de solicitud de
verificacion.

6.3. Mecanismos para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la no
discriminacion de personas con discapacidad

Las Normas de Organizacién y Funcionamiento de la Universidad Internacional de Valencia,
reguladas por el Decreto 65/2009, de 15 de mayo, en el articulo 22 referido al personal docente
e investigador establecen que éste serd contratado a través de alguna de las modalidades
previstas por la normativa aplicable y con sujecién a los principios de igualdad, mérito, capacidad
y publicidad de la correspondiente convocatoria.

Asi pues, la contratacién del profesorado y del personal de apoyo de la Universidad Internacional
de Valencia se realiza atendiendo a los criterios de igualdad entre hombres y mujeres y de no
discriminacién de personas con discapacidad, en conformidad con la Ley 51/2003 de Igualdad
de Oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad
y la Ley 3/ 2007, de Igualdad de Género.

6.3. Mecanismos para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la no
discriminacion de personas con discapacidad
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Las Normas de Organizacidon y Funcionamiento de la Universidad Internacional de Valencia,
reguladas por el Decreto 65/2009, de 15 de mayo, en el articulo 22 referido al personal docente
e investigador establecen que éste serd contratado a través de alguna de las modalidades
previstas por la normativa aplicable y con sujecién a los principios de igualdad, mérito, capacidad
y publicidad de la correspondiente convocatoria.

Asi pues, la contratacion del profesorado y del personal de apoyo de la Universidad Internacional
de Valencia se realiza atendiendo a los criterios de igualdad entre hombres y mujeres y de no
discriminacién de personas con discapacidad, en conformidad con la Ley 51/2003 de Igualdad
de Oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las personas con discapacidad
y la Ley 3/ 2007, de Igualdad de Género.
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1. Personal académico disponible

Para calcular el nimero de docentes que forman parte de este titulo, se ha tenido en cuenta
gue los alumnos se organizaran en grupos de 90 estudiantes maximo. Cada docente tendrd a su
cargo un maximo de 90 alumnos, aspecto que facilita el correcto desarrollo de la docenciay las
diferentes actividades relacionadas con la asignatura.

En la siguiente tabla se puede ver cual es la distribucidon de alumnos y profesores por asignatura,
teniendo en cuenta las 90 plazas de nuevo ingreso ofertadas por edicién (90 alumnos en la
edicion de abril y 90 alumnos en la edicidn de octubre). Los calculos de créditos y profesorado
estdn realizados por tanto en base a 180 alumnos y considerando los créditos totales, como se
especifica en la tabla correspondiente a los perfiles.

Grupos por edicion | N2 alumnos por grupo | N2 docentes

1 90 1 docente / grupo

6.1.1. CATEGORIAS ACADEMICAS DE LA UNIVERSITAT INTERNACIONAL VALENCIANA

Las categorias académicas del personal académico de la Universidad Internacional de
Valencia son las correspondientes al VIII Convenio Colectivo Nacional de Universidades Privadas,
Centros Universitarios Privados y Centros de Formacién de Postgraduados (cddigo de convenio
numero 99010715011997), se indican a continuacion:

— Nivel I: Doctor responsable de Planes de Estudio de diversos Grados y Master
universitarios de un mismo centro o facultad. (Indicado como Catedratico de
Universidad en la herramienta?)

— Nivel II: Doctor acreditado dedicado a docencia y/o investigacion y responsable de
una titulacién académica. (Indicado como Profesor Director en la herramienta?)

— Nivel lll: Doctor acreditado dedicado a docencia y/o investigacién. (Indicado como
Profesor Contratado Doctor en la herramienta?)

— Nivel IV: Doctor no acreditado. (Indicado como Ayudante Doctor en la herramienta?)
— Nivel V: Titulado universitario no Doctor. (Indicado como Profesor colaborador
licenciado en la herramienta?)
— Nivel VI: Titulado no Doctor con menos de dos afos de experiencia docente.
(Indicado como Profesor Auxiliar en la herramienta?)

! Esta relacion es solamente nominal debido a la limitacion de la aplicacion del Ministerio de Educacién y
Formacion Profesional que establece una relacion cerrada de figuras docentes. Esta relacion puede ser
diferente con la de una universidad privada como se indica en la pagina 45 de la Guia de apoyo para la
elaboracion de la memoria de verificacion de titulos oficiales universitarios (Grado y master) de ANECA
(V.0.5-01/12/2015)

o
@
a
o
o
c
Rel
[}
©
s
L
£
S
°
©
©
o
@
»
=
0
o
=
_C
®©
c
©
o
©
°
3
(@]
©
3
[}
o
2
©
(@]
>
i=l
o
R
(2}
Q
o
[}
o
c
o
[}
©
o
=}
S
Q
©
o
o}
2
=
13
Q
=]
<
c
[}
o
o
©
o
=
=
o
>
\
~
™
©
@
T}
I
—
©
<
I
©
9]
-
0
I3
e}
T}
©
<
o)
I
-
=
<
=
(0]
O




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=411284655251882461258637



ViU | Universidad
Internacional

de Valencia

Madster Universitario en Cuidados de Enfermeria en
Urgencias y Emergencias

Siguiendo el VIII Convenio, La Universidad Internacional de Valencia ha establecido que
un profesor a tiempo completo puede impartir como mdaximo 54 ECTS y a tiempo parcial 36

ECTS.
CATEGORIA | N2 DOCENTES | % TOTAL % DOCTORES | % ACREDITADOS | % DEDICACION
Nivel |

0l- - - -
Nivel Il

0l- - - -
Nivel Il

5 29,41% 100,00% 100,00% 100,00%
Nivel IV

3 17,65% 100,00% 0,00% 100,00%
Nivel V

9 52,94% 0,00% 0,00% 100,00%
Nivel VI

0l- - - -
TOTAL

17 100,00% 47,06% 29,41%

6.1.2. REGIMEN DE DEDICACION DEL PERSONAL ACADEMICO PREVISTO

En la siguiente tabla se resume el tipo de vinculacién del profesorado con la universidad, asi
como el numero de docentes por tipo de vinculacidn y el porcentaje respecto al total:

DEDICACION NUMERO DE DOCENTES PORCENTAIJE
Tiempo completo 1 5,88%
Tiempo parcial 16 94,11%
TOTAL 17 100,00%

6. 1. 3. EXPERIENCIA DOCENTE DEL PERSONAL ACADEMICO PREVISTO

A continuacion, se indica la experiencia docente universitaria del profesorado, agrupada

en intervalos:

EXPERIENCIA DOCENTE NUMERO DE DOCENTES PORCENTAIJE

Menos de 5 afos 6 35,29%

Entre 5y 10 afios 8 47,05%

Mas de 10 afios 3 17.6%
TOTAL 17 100,00%
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6. 1. 4. EXPERIENCIA INVESTIGADORA DEL PERSONAL ACADEMICO PREVISTO

A continuacidn, se indica la experiencia investigadora del profesorado, agrupada en

intervalos:
EXPERIENCIA INVESTIGADORA NUMERO DE DOCENTES PORCENTAIJE
Menos de 6 afios 9 52,94%
Entre 6y 12 afios 5 29,41%
Mas de 12 afios 3 17,64%
TOTAL 17 100,00%

6. 1. 5. EXPERIENCIA PROFESIONAL DEL PERSONAL ACADEMICO PREVISTO

A continuacion, se indica la experiencia profesional del profesorado, agrupada en

intervalos:
EXPERIENCIA PROFESIONAL NUMERO DE DOCENTES PORCENTAIJE
Menos de 3 afios 0 0,00%
Entre 3y 6 afos 5 29,41%
Mas de 6 afios 12 70,5%
TOTAL 17 100,00%
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6 .1. 6. Detalle del perfil de profesorado disponible

Profesor
1 Doctor Enfermeria | Ciencias de la Salud X X X Contratado
Doctor, ANECA

Metodologia | Linea de investigacion: Aplicacidn de las ciencias émicas al

estudio del glaucoma. Bases celulares de las retinopatias. .
1 dela Experiencia profesional en Director Cientifico, Unidad Nivel lll TC 1'2 13 '2 14,4 3 8,4 54

investigacion | Investigacion

CSV: 411284655251882461258637 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es
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6 .1. 7. Detalle del perfil de profesorado no disponible

Universidad
Internacional
de Valencia

Madster Universitario en Cuidados de Enfermeria en

Urgencias y Emergencias

. EXPERIENCIA
FORMACION < RAMA DE EXPERIENCIA PROFESIONAL EXPERIENCIA DOCENTE ~
Ne 2 TITULACION INVESTIGADORA ACREDITACION
ACADEMICA CONOCIMIENTO
<3 3-9 >9 <5 5-10 >10 <6 6-12 >12
2 Master Enfermeria Ciencias de la Salud X X X
Profesor
3 Doctor Enfermeria Ciencias de la Salud X X X Contratado
Doctor,
ANECA/AVAP
4 Master Enfermeria Ciencias de la Salud X X X
5 Master Enfermeria Ciencias de la Salud X X X
Profesor
6 Doctor Enfermeria Ciencias de la Salud X X X Contratado
Doctor,
ANECA/AVAP
7 Master Enfermeria Ciencias de la Salud X X X
Profesor
8 Doctor Enfermeria Ciencias de la Salud X X X Contratado
Doctor,
ANECA/AVAP
9 Doctor Enfermeria Ciencias de la Salud X X X
Enfermeria
10 Master Ciencias de la Salud X X X
Enfermeria
11 Master Ciencias de la Salud X X X
Enfermeria Profesor Ayudante
12 Doctor Ciencias de la Salud X X X Doctor,
ANECA/AVAP
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Enfermeria

13 Doctor Ciencias de la Salud X X
Enfermeria

14 Doctor Ciencias de la Salud X X
Enfermeria

15 Master Ciencias de la Salud X
Enfermeria

16 Master Ciencias de la Salud X
Enfermeria

17 Master Ciencias de la Salud X
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MATERIA LINEA DE INVESTIGACION Y/O EXPERIENCIA CATEGORIA DEDICACION ECTS POR EDICION ECTS ECTS EN LA ECTS %
PROFESIONAL ACADEMICA EN EL UNIVERSIDAD | MAXIMOS §

ABRIL | OCTUBRE TiTULO 3

Urgenciasy Experiencia profesional en urgencias y emergencias é-
Emergenciasenel | perendap . genclas y emerg Nivel V P 9,9 9,9 19,8 19,8 36 z
. hospitalarias y/o cuidados criticos. e
paciente adulto &
©

Experiencia profesional en urgencias y emergencias §

Urgencias y hospitalarias y/o cuidados criticos. Linea de O
Emergencias en el | investigacion: cuidados de enfermeria paciente | Nivel lll TP 9,9 9,9 19,8 19,8 36 %
paciente adulto adulto. Entorno de prdctica profesional en unidades %
de urgencias hospitalarias. ci

Urgencias y L . . s 8
emergencias en el Experlerlwaa pr?fesmnal. ’erf urgencias pedidtricas Nivel V P 72 72 14,4 14,4 36 2
. [ y/o paciente critico pedidtrico. Q
paciente pediatrico ]
()]

Urgenciasy Experiencia profesional en urgencias y emergencias 5
Emergencias P aproj g y emerg Nivel V P 7,2 7,2 14,4 14,4 36 S

. . extrahospitalarias. )
extrahospitalarias 3
Experiencia profesional en Urgencias hospitalarias $

. . . . ’ o

Metodologia de la ).//o U‘rger‘rf‘las ¢‘1e Atencion Pr/ma’r/a. Lmeq de . g
o, investigacion: cuidados de enfermeria del paciente | Nivel lll TP 13,2 1,2 14,4 14,4 36 =
Investigacion . } . 8
adulto. Entorno de prdctica profesional en unidades £

de urgencias hospitalarias. c

[0)

i - . . . . =
Practicas Clinicas Expel"lenaq profestongl en ur,g.enaas y emergencias | .\ P 15 15 30 30 36 8
Externas hospitalarias y/o paciente critico. =

(0]

>

Experiencia profesional en urgencias y emergencias o

. L hospitalarias y/o paciente critico. Linea de ™
Practicas Clinicas | . o . . . 3
. investigacion: cuidados del paciente adulto o | Nivel lll TP 15 15 30 30 36 bS]
Simuladas e . . N
pedidtrico. Desarrollo y mejora de sistemas de b

evaluacion en servicios de urgencias. N

Experiencia profesional en urgencias y emergencias g

Trabaj'o Fin de hosp/ta/aflas inea d.e investigacion: cuidados .de Nivel IV P 18 18 36 36 36 X
Master enfermeria del paciente adulto en urgencias 0
extrahospitalarias. §

<

>

N

O
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o o ) ) ) 36
10 Traba j'O Fin de Expenenc:g profes:onal ?n urgenc:as y emergencias | . .\ P 18 18 36 36
Master extrahospitalarias y/o direccion de TFM.
. o ) ) ) 36
1 Traba J,o Fin de Expenenc:g profes:onal ?n urgenc:as y emergencias | . 1\ P 18 18 36 36
Madster extrahospitalarias y/o direccién de TFM.
Experiencia profesional en urgencias y emergencias 36
12 Trabaj’o Fin de hOSpItGIGCIGS. Linea d? investigacion: cuidados de Nivel Il P 18 18 36 36
Master enfermeria del paciente adulto en grandes
catdstrofes.
Experiencia profesional en urgencias y emergencias 36
13 Trabaj’o Fin de hosp/ta/aflas. Lmeq de investigacion: cu:ﬁlados de Nivel Il P 21 21 42 42
Master enfermeria en paciente adulto y/o pedidtrico en
urgencias.
Experiencia profesional en urgencias y emergencias 36
14 TrabaJ’o Fin de extrahosp/ta,/ar/as. L/r?ea de mvest/ga(:/on:.c,un?’ados Nivel Il P 21 21 42 42
Master de enfermeria en paciente adulto y/o pedidtrico en
urgencias.
. . . . . . . 36
15 Traba j’O Fin de Expe(lenag profesional en urgencias y emergencias Nivel V P 21 21 42 42
Mdster hospitalarias.
. . . . . . . 36
16 Traba J,o Fin de Expe(lencn? profesional en urgencias y emergencias Nivel V P 21 21 472 42
Master hospitalarias.
. . . . . . . 36
17 Traba j,O Fin de Experlenctg profes:onal ?n urgenaas y emergencias | .\ P 18 18 36 36
Master extrahospitalarias y/o direccién de TFM.
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6.1.8. PREVISION DE CALENDARIO DE INCORPORACION DEL PERSONAL ACADEMICO
NECESARIO

Atendiendo a las necesidades del titulo y al cronograma de implantacién presente en el criterio
10 de la presente memoria de verificacidn VIU tiene previsto el siguiente plan de contratacion
para llevar a cabo la puesta en marcha del Master Universitario en Cuidados de Enfermeria en
Urgencias y Emergencias:

CURSO PERFILES A CONTRATAR MATERIA
2021/2022 2 Urgencias y Emergencias en el paciente
adulto
3 Urgencias y Emergencias en el paciente
adulto
4 Urgencias y Emergencias en el paciente
pediatrico
5 Urgencias y Emergencias
extrahospitalarias
6 Metodologia de la Investigacion y

Trabajo Fin de Master

7 Practicas Clinicas Externas
8 Practicas Clinicas Simuladas
9 Trabajo Fin de Master

10 Trabajo Fin de Master

11 Trabajo Fin de Master

12 Trabajo Fin de Master

13 Trabajo Fin de Master

14 Trabajo Fin de Master

15 Trabajo Fin de Master

16 Trabajo Fin de Master

17 Trabajo Fin de Master

6.1.9. FORMACION EN DOCENCIA ON LINE DEL PERSONAL ACADEMICO

Para asegurar una docencia de calidad a través de la metodologia on-line el Vicerrectorado
de Ordenacion Académica y Profesorado de la Universitat Internacional Valenciana tiene
desplegado un plan de Formacién y Desarrollo del Profesorado especifico para este entorno.

En este plan, los docentes reciben formacion de diversa naturaleza, siendo especialmente
destacables la relativa al manejo de las herramientas tecnoldgicas y la asociada a la metodologia
de la Universidad.

La formacidn en las herramientas tecnoldgicas resulta bdsica para que los docentes puedan
conocer los entornos especificos en que se producen los procesos de ensefanza y aprendizaje
de VIU. En esta formacion, se plantea como finalidad que los profesores adquieran las
competencias tecnoldgicas necesarias para abordar con calidad la docencia, poniendo especial
foco en el funcionamiento de la plataforma LMS (Blackboard) y la herramienta de
Videoconferencia (Blackboard Collaborate).

La formacion metodoldgica, por otra parte, se vertebra a través de una formacion especifica
por parte del Vicerrectorado de Investigacidn e Innovacion Educativa. En este caso, se trata de

o
@
a
o
o
c
Rel
[}
©
s
L
£
S
°
©
©
o
@
»
=
0
o
=
_C
®©
c
©
o
©
°
3
(@]
©
3
[}
o
2
©
(@]
>
i=l
o
R
(2}
Q
o
[}
o
c
o
[}
©
o
=}
S
Q
©
o
o}
2
=
13
Q
=]
<
c
[}
o
o
©
o
=
=
o
>
\
~
™
©
@
T}
I
—
©
<
I
©
9]
-
0
I3
e}
T}
©
<
o)
I
-
=
<
=
(0]
O




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=411284655251882461258637



ViU | Universidad

Internacional Madster Universitario en Cuidados de Enfermeria en
de Valencia Urgencias y Emergencias

una actividad formativa que tiene como objetivo compartir entre el profesorado los principios
metodolégicos de la Universidad y su materializacion en la planificacién temporal, los recursos,
las actividades y los sistemas de evaluacion.

Estas actividades formativas, se complementan con otros mecanismos, que contribuyen a
dar soporte y solvencia al Plan de Formacidn. Por un lado, los profesores tienen a su disposicion
un aula en el Campus donde hay alojadas una serie de pildoras formativas que, a modo de
recordatorio, contienen los contenidos basicos de la formacién tecnoldgica y metodoldgica. Por
otro lado, durante todo el curso académico tienen a su disposicién a un equipo de soporte
técnico que atiende al docente en caso de necesidad.

El 100 % del equipo de profesores de este Master posee experiencia docente. Por tratarse de
una Universidad en el que todos los estudios se imparten Unicamente en la modalidad no
presencial, la totalidad de su profesorado se computa al 100 % de dedicacién a dicha
modalidad.
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JUSTIFICACION DE LA MODIFICACION SOLICITADA

RESUMEN DE LAS MODIFICACIONES QUE SE PRESENTAN

e Criterio 1.3- Se actualiza el enlace a la normativa de permanencia
e Criterio 2.- Se incorpora la justificacion de la modificacion solicitada

e Criterio4.4.-
o Seeliminan las referencias a las practicas simuladas |, Il y Ill.

o Se aflade la experiencia en urgencias extrahospitalarias para el
reconocimiento de la asignatura Practicas Clinicas Externas .

e Criterio 5-

o Seunifican las tres asignaturas de la materia “Practicas Clinicas Simuladas”,
dando lugar a una unica asignatura de 6 ECTS.

o Se afiade la actividad formativa “simulacion clinica virtual” en la materia
“Practicas Clinicas Simuladas”

o Seactualiza la denominacion de la actividad formativa “Simulacion Clinica”,
incluyendo la actual “Préactica Clinica Simulada” y la “Simulacion Clinica
Virtual”, asi como su metodologia docente correspondiente.

e Criterio 7.- Se introduce la descripcién de los laboratorios virtuales y del software
especifico para el desarrollo de la simulacion clinica virtual.

e Criterio 9.- Se actualiza el enlace al Sistema de Garantia de Calidad

NOTA: Sin menoscabo de lo anterior, se ha adaptado el formato de la documentacion en
consonancia con la nueva identidad corporativa de la universidad. Cabe decir que esta
adaptacioén no ha alterado el contenido de la memoria en ninguno de sus apartados.

CRITERIO S - UNIFICACION DE LAS ASIGNATURAS DE LA MATERIA “PRACTICAS
CLINICAS SIMULADAS”

Por cuestiones relacionadas con la optimizacion de la ordenacion docente y de las
relaciones con los centros de simulacidn se ha optado por integrar las practicas clinicas
simuladas dentro de una Unica asignatura.

En esta tesitura, se integran las asignaturas “Practicas clinicas simuladas I: paciente adulto”,
“Practicas clinicas simuladas Il: paciente pediatrico” y “Précticas clinicas simuladas llI:
paciente politraumatizado y AMV” en una Unica asignatura denominada “Préactica Clinicas
Simuladas”.

Este cambio no supone ninguna modificaciéon en cuanto a los contenidos, resultados de
aprendizaje, actividades formativas ni sistemas de evaluacion.

Ademads de lo anterior, se actualiza el criterio 4.4. para eliminar las referencias a las
asignaturas de 2 ECTS.

n
5]
Qo
[¢)
o
c
.2
o
I
o
=
2
c
(S
S
@
[
°
o)
2
=
(%2}
[oX
=
e
@
c
©
ke
©
°
3
O
o
i)
@
o
2
©
O
>
B
(&}
L
(2}
)
o
o)
s)
c
Ke]
o
I
o
>
°
3]
[
°
o)
(2
=
(%2}
(o
=
e
c
o
Q
Q
[
o
&2
=
3
>
]
o)
I
@
»
-
o
<
o)
o)
»
32!
-
o
N
I
@
o
©
-
D
»
0
o
re)
>
n
O




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=505391508220133854013828



Universidad Memoria de Verificacion
ST . o . . .

Maéster Universitario en Cuidados de Enfermeria en Urgencias y

Emergencias

CRITERIO 5 — ADICION DE LA ACTIVIDAD FORMATIVA “SIMULACION CLINICA VIRTUAL”
DE LA MATERIA “PRACTICAS CLINICAS SIMULADAS”

Derivado de la planificacion del titulo, se ha detectado la conveniencia de la preparacion
previa mediante simulaciones virtuales enla asignatura “Practicas Clinicas Simuladas” antes
de impartirse la préactica clinica simulada.

Esta conveniencia viene ademaés respaldada por la evidencia cientifica disponible del uso
de las simulaciones clinicas virtuales como estrategias pedagdgicas que faciliten el proceso
de ensefianza aprendizaje, la retencion del conocimiento y el razonamiento clinico'2

En este sentido, se ha introducido un bloque inicial de simulacion clinica virtual en la
asignatura, el cual se desarrollarad con el software especifico Bodyinteract®, definido en el
Criterio 7, con el objeto de facilitar un mejor aprovechamiento de la préactica clinica
simulada posterior. Esta innovacion, ademas, permite trabajar con anterioridad algunos
casos cuya resolucion facilita el éxito de la simulacion presencial posterior.

Para ello, se ha incluido también en el criterio 5.2. la actividad formativa especifica
“Simulacion Clinica Virtual”, dentro de la Simulacion Clinica, asi como en el criterio 5.5.
dentro de la materia correspondiente. También se ha incluido la metodologia especifica
para dicha actividad formativa.

CRITERIO 7 — ADICION DEL SOFTWARE ESPECIFCO “BODYINTERACT®” Y DE LOS
LABORATORIOS VIRTUALES A LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL TiTULO

Fruto de la inclusion de la actividad formativa “Simulacion clinica virtual” en la asignatura
“Practicas Clinicas Simuladas”, se ha incorporado un apartado correspondiente a los
Laboratorios Virtuales de los que dispone la Universidad, asi como la descripcion del
software especifico “BODYINTERACT®” que se utilizara para la imparticion de la Simulacion
Clinica Virtual.

! Padilha JM, Machado PP, Ribeiro A, Ramos J, Costa P. Clinical Virtual Simulation in Nursing Education:
Randomized Controlled Trial J Med Internet Res 2019;21(3):611529. doi: 10.2196/11529

2 Foronda, Cynthia L. PhD, RN, CNE, CHSE, ANEF; Fernandez-Burgos, Margo BA, MS Ed; Nadeau, Catherine MSN,
APRN-BC, FNP-BC, CCRN; Kelley, Courtney N. MSN, APRN, FNP-C, CCRN; Henry, Myrthle N. PhD(c), RN Virtual
Simulation in Nursing Education: A Systematic Review Spanning 1996 to 2018, Simulation in Healthcare: The
Journal of the Society for Simulation in Healthcare: February 2020 - Volume 15 - Issue 1 - p 46-54 doi:
10.1097/SIH.0000000000000411
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JUSTIFICACION DE LA MODIFICACION SOLICITADA
RESUMEN DE LAS MODIFICACIONES QUE SE PRESENTAN

e Criterio 1.3.- Se actualiza la normativa de permanencia de la Universidad.
e Criterio 2.- Se introduce la justificacion de la modificacion solicitada.

e Criterio 5.1.-

o Secorrige la errata en el despliegue temporal de la materia “Practicas Clini-
cas Externas” en el documento PDF adjunto al criterio, donde figuraba una
asignatura en vez de dos.

o Seeliminan las referencias a las fichas de asignaturas del criterio C5.5.

e Criterio 9.- Se actualiza el enlace al Sistema de Garantia de Calidad.

CRITERIO 5.1, CORRECCION DE ERRATA EN EL DESPLIEGUE DE LA
MATERIA “PRACTICAS CLINICAS EXTERNAS”

Fruto de una revision interna, se ha detectado una inconsistencia en el apartado 5.1. res-
pecto del resto de apartados de la memoria. En este apartado figura que la materia “Practi-
cas Clinicas Externas" se compone de una Unica asignatura de 12 ECTS, en vez de las dos
asignaturas “Practicas Clinicas Externas I" y “Practicas Clinicas Externas II', de 9 y 3 ECTS
respectivamente, que se recogen en los apartados 4.4. y 5.5. y que se explicitaron en las
alegaciones durante el proceso de verificacion.

Dada esta situacion, se propone subsanar dicha errata en el documento anexo al criterio
5.1. de la Memoria de Verificacion.

CRITERIO 5.1. SE ELIMINAN LAS REFERENCIAS A LAS FICHAS DE
ASIGNATURAS DEL CRI-TERIO C3.5.

Para asegurar la coherencia de la documentacion en el futuro y dada la tramitacion de la
presente modificacion, se han eliminado las referencias de las fichas de asignaturas en el
documento anexo al criterio 5.1., ya que figuran debido a una errata y estas ya se encuentran
recogidas en su totalidad dentro del Criterio 5.5

n
o
o)
[¢)
o
c
]
o
I
=
2
£
(S
]
©
[
o
o)
2
=
(%2}
[oX
£
_C
@
c
©
°
©
°
=]
(@]
o
S
@
o
2
©
(@]
>
iy
(&}
L
(2}
)
o)
o)
s)
c
Qo
o
I
o
>
o
3]
[
e
o)
(2
=
(%2}
(o
=
c
o
L)
Ke]
[
2
=
=
3
>
]
o)
I
@
»
-
o
<
o)
@
»
32!
-
o
N
I
@
o
©
-
D
»
0
o
re)
>
[0}
O




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=505391508220133854013828



Alegaciones al Informe Provisional de Verificacion de fecha 07/05/2021

Memoria de Verificacidon

Universidad
@ ST o
Maéster Universitario en Cuidados de Enfermeria en Urgencias y
Emergencias

Denominacién del Titulo

Master Universitario en Cuidados de
Enfermeria en Urgencias y Emergencias por la
Universitat Internacional Valenciana

Universidad solicitante

Universitat Internacional Valenciana

Universidad/es participante/s

Universitat Internacional Valenciana

Centro/s

¢ Facultad de Ciencias de la Salud

Rama de Conocimiento

Ciencias de la Salud

RECOMENDACIONES

CRITERIO 3. COMPETENCIAS

Se recomienda redactar las competencias en forma de competencias y no como objetivos.

Se agradece a la Comisién de Evaluacién de ANECA la recomendacién, la cual sera tenida en

cuenta en el proceso de implantacion del Titulo.
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2. JUSTIFICACION

Presentacion

La Universidad Internacional de Valencia (VIU) es una universidad reconocida por el
Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte de Espafia. Fue fundada e impulsada por la
Generalitat Valenciana, dentro del Sistema Universitario Publico Valenciano, con objeto de
promover la formacion on line mas alla de nuestras fronteras. Desde el afio 2014 el Grupo
Planeta entré a formar parte del consejo de administracion de la universidad, adquiriendo el
70% de participacion de la universidad; el 30% restante sigue en manos de la Generalitat
Valenciana, resultando a dia de hoy un ejemplo de colaboracién entre sector privado y
sector publico.

Es una universidad joven que comparte con las universidades mas cldsicas el respeto por la
educacion superior. Nuestra oferta docente consta de grados, mésteres oficiales, masteres
propios y cursos de experto que revisamos y ampliamos cada afio con el objetivo de ofrecer
siempre a los alumnos una formacién completa y actualizada en base a las necesidades
formativas del mercado laboral.

La VIU se caracteriza por su modelo metodoldgico, e-presencial y sincrono, que vertebra el
conjunto del proceso de ensefianza y aprendizaje de la institucién. Es una Universidad de
modalidad presencial segun manifiesta el informe REACU Orientacion para la elaboracion
de titulos de grado y master en ensefianza no presencial y semipresencial del 26 de febrero
de 2018, en el que se dan orientaciones complementarias y adicionales a los protocolos,
manuales y guias de evaluacion de titulos que son de aplicacién en cada una de las Agencias
de Evaluacion, facilitando informaciéon tanto a evaluadores como a las Instituciones de
Educacién Superior sobre aspectos a tener en cuenta en modalidad “no presencial” y
“semipresencial” asegurando de esta forma la calidad de la ensefianza. Segun este informe
de REACU “La ensefianza tipo “presencial” es aquella en la que la interacciéon entre el
profesorado y el alumnado requiere la asistencia de ambos en un determinado lugar y en el
mismo tiempo (presencia fisica y sincrona), donde el lugar puede ser el mismo o tratarse de
lugares conectados por tecnologias que permiten la interaccion.” En consecuencia, la
Universitat Internacional Valenciana es una Universidad de modalidad “presencial” siendo
su caracter e-presencial y sincrono.

2.1. Justificacién del titulo propuesto, argumentando el interés
académico, cientifico o profesional del mismo

2.1.1. Introduccion

Los sistemas sanitarios, y la atencion de los Servicios de Urgencias y Emergencias (tanto
hospitalarios como extrahospitalarios), no son inherentes a los cambios socioecondémicos
y demogréaficos actuales, y también se les exige una mayor inmediatez, calidad de atencion,
efectividad y eficiencia en el cuidado a los procesos vitales graves, urgentes o emergentes;
estassituaciones son de alta complejidad para los profesionales que desempefian su
actividad profesional en servicios de urgencias y emergencias, incluyendo a las enfermeras
tituladas(1).

Por ese motivo, el desarrollo profesional y académico en este campo concreto de
conocimiento se percibe por las enfermeras como muy necesario y fundamental. Las
enfermerasse enfrentaran repetida y diariamente a situaciones criticas de alto estrés en las
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que el procesode toma de decisiones para la resolucién de la situacion vital se espera que
sea acertado, aunquetodos los actores sanitarios reconocen que es muy complejo.

Estas situaciones altamente estresantes afectan especialmente a los profesionales noveles,
enlos que la falta de experiencia y de conocimientos avanzados concretos es un factor clave
en el proceso de atencién a la salud, como asegura Patricia Benner en su Modelo del
conocimiento experto(2), al asegurar que el profesional sin experiencia y conocimientos
necesita transitar en un periodo temporal de actividad hasta convertirse en experto; este
transito requiere la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes, pero también de
la indispensable experiencia que le aportara la vision global de las situaciones (en nuestro
marco,situaciones de urgencia y emergencia) y que le permitird responder a ellas con esa
vision globaly no a partir de modelos basicos que tradicionalmente se fundamentan en la
valoracion del paciente por sistemas o aparatos corporales, para obtener muchos datos
sobre la situacion, y fundamentar una respuesta del profesional.

Este Ultimo proceder en la actuacion puede retrasar la toma de decisiones para resolver las
situaciones que comprometan la vida a corto o muy corto plazo de las personas, siendo
necesarios esos conocimientos especificos, complementarios a los obtenidos en los
estudios deGrado, asi como experiencia activa y participativa que el ya profesional de
enfermeria, pero a lavez estudiante de postgrado, debe adquirir, basado en los modelos
cognitivos previos para fundamentar la mejora de la praxis en modelos actuales de
aprendizaje experiencial o significativo (David Ausubel)(3) y reflexivo (Medina Moya)(4).

La adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes, pero también de experiencia, eslo
que hara transitar a los profesionales de enfermeria desde noveles a expertos, y eso es lo
que pretendemos con la incorporaciéon de nuestro Master a la oferta formativa que
promueva la especializacion en Enfermeria. En ese transito, es esencial el apoyo de otros
profesionales expertos, ya que en el camino para convertirse de inexperto a experto son
primordiales los modelos de referencia profesional, y por ello pretendemos incorporar
como docentes a enfermeras expertas y reconocidas profesionalmente, con amplia
experiencia, y con habilidadesdocentes contrastadas.

Ayudar a las enfermeras a su desarrollo profesional permitird convertirlas en profesionales
més capacitadas, mas intuitivas y agiles en sus respuestas asistenciales: podremos mejorar
la atencidn urgente y emergente a la poblacién, mejorar la calidad global tanto de cada
profesional como del servicio sanitario, y en especial, mejorar la efectividad y la eficiencia
de los procesos de atencién en los que la vida del paciente esta comprometida.

Antecedentes.

La Ley de Especialidades de Enfermeria actual, el Real Decreto 450/20095, ha tardado en
desarrollarse y comenzar a incorporar al mercado laboral profesionales especialistas en
enfermeria. Este Real Decreto no contemplé la incorporacién de una nueva especialidad de
atencion enfermera a pacientes criticos, en la urgencia y/o la emergencia o catastrofes,
guedando enmarcada esta atencion en una especialidad muy global llamada Médico-
Quirurgica,que a dia de hoy (2019), 14 afios después, no ha sido desarrollada aun.

Este punto nos parece de alto interés, ya que las sociedades cientificas espafiolas médicasy
enfermeras relacionadas con la asistencia en servicios de urgencias y emergencias,
reclaman insistentemente (y probablemente con poderosas razones y argumentos) la
creacion de la especialidad sanitaria de medicina y enfermeria de urgencias y emergencias.

En este marco coyuntural, el resto de especialidades desarrolladas han incorporado
competencias propias de atencion y cuidados a la urgencia y la emergencia en el seno de
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cada especialidad (poblacién pediatrica, adulta, anciana, urgencia comunitaria...). Sin
embargo, y dada la complejidad y especificidad del cuidado en urgencias, emergencias,
traslados y atencidn urgente extrahospitalaria, asi como grandes catastrofes, existe
actualmente un vacio formativograve que el &mbito académico ha abordado desde el punto
de vista de la formacién post- grado, tanto no oficial como oficial.

La no existencia de una especialidad especifica de urgencias y emergencias ha creado un
vacio de conocimiento y desarrollo profesional que deja en manos de profesionales
generalistasy muchas veces sin formacion extensa ni experiencia, el cuidado de estos
pacientes. Lejos de serun handicap, esto ha estimulado y estimula diariamente a todos los
profesionales que desempefian su actividad en estos servicios sanitarios, al buscar
formacion alternativa a la especializacion que les permita proporcionar cuidados
adecuados y actualizados; formacién oficial, reglada y de calidad, asi como por otros
medios, metodologias y sistemas muy variados.

Asi, los cursos de postgrado se han convertido en la via formativa habitual ante la ausencia
delaespecializacion. El objetivo que persiguen los cursos formativos (cursos, masterescomo
titulos propios, o masteres oficiales enmarcados en el Espacio Comun Europeo de
Formacion; presenciales, semipresenciales o en linea) es proveer de conocimientos,
habilidadesy actitudes a los profesionales de Enfermeria en este campo concreto de
conocimiento y asistencia, para proveer a la sociedad de enfermeros/as cualitativamente
bien formados y capacitados para atender de forma segura, agil, rapida, flexible y con
garantias a la ciudadania que presente problemas urgentes, emergentes, e incluso grandes
catastrofes, que como inherentemente su nombre indica, son imprevisibles.

2.1.2. Justificacion del interés académico

Yaenelafio 2006, en el Informe sobre la Salud en el Mundo (OMS), se plantea como objetivo
principal conseguir que los trabajadores adecuados y con las capacidades pertinentes
estén en el lugar oportuno haciendo lo que corresponde para mejorar los procesos de
atencidna los “problemas de salud, corregir las desigualdades y anticiparse al futuro...”(5),
siendo necesario el desarrollo de centros e instituciones docentes sélidos que favorezcan
la educaciéncontinua y continuada, lo que hace imprescindible evolucionar hacia nuevos
enfoques que permitan proporcionar una formacion adecuada a las necesidades del
sistema sanitario, de la sociedad y de los profesionales. En ese sentido, el plan estratégico
de aprendizaje alo largo de toda la vida del MECD en el afio 2015, lo define como “el proceso
continuo e inacabado de aprendizaje, que supone la adquisicion y mejora de los
aprendizajes relevantes para el desarrollopersonal, social y laboral y que permite a la
persona adaptarse a contextos dindmicos y cambiantes”(6).

Expertos a nivel internacional refieren la necesidad de cambio de las organizaciones
sanitarias a través del potencial de los procesos formativos de los profesionales, como
estrategiade mejora de las organizaciones sanitarias(7).

La UE (Estrategia 2020) destaca que para un crecimiento inteligente se necesita una
economia basada en el conocimiento y la innovacion y el Espacio Europeo de Educacion
Superior(EEES), y plantea la sincronizacién de la educacion superior con las necesidades
sociales en baseal reajuste de las metodologias docentes que centren el objetivo en el
proceso de aprendizaje del alumno a lo largo de toda la vida (8).

Por ello, el Master Universitario propuesto pretende ofrecer la mejor respuesta para quelos
sistemas sanitarios proporcionen cuidados de excelencia en el ambito de las urgencias y
emergencias a la poblacién, si cuentan con profesionales adecuados que tengan las
competencias apropiadas a su puesto.
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El Master plantea criterios y argumentos de innovacién, en especial a nivel metodolégico, y
persigue favorecer la realizacién personal, la creatividad y la adquisicién de competencias
claves en la atencion sanitaria actual (competencia digital, capacidad de aprender a
aprender, sentido de la iniciativa, fomento de la toma de decisiones en situaciones criticas
y emergentes) y la garantia del éxito en la gestion del conocimiento a través de la formacion
y la investigacion, evaluando la calidad de los resultados esperados, trasfiriendo el
conocimiento a la practica clinica de las competencias adquiridas y el rendimiento como
consecuencia de la inversidn en formacion.

El Méaster, en definitiva, persigue el desarrollo académico de quienes accedan a él, ayudaa
ampliar el abanico de ofertas en el campo de estudio, destacando en el mercado actual por
centrarel estudio enlos cuidados de urgenciasy emergencias, y no de manera conjunta con
loscuidados propios de las unidades de criticos. Cabe apuntar que, si bien es cierto que
pueden darse situaciones semejantes en ambos servicios, la complejidad del paciente
ingresado en las unidades de cuidados criticos hace que sean necesarios diferentes
recursos tecnolégicos, farmacoldgicos y técnicos para restablecer la salud del individuo y
por ende una formacioén especifica. Este hecho, hace que cursando el presente Méaster
profundice méas desde la perspectiva de urgencias y emergencias, favoreciendo un mayor
conocimiento del tema en todas las etapas del ciclo vital.

La metodologia propuesta es sinérgica con el acceso a la mejora continua que hemos
propuesto, y que tan necesaria es para los profesionales y el sistema sanitario.

2.1.3. Justificacion del interés profesional

Mejorar el desarrollo global de los profesionales de la salud es un objetivo de los estudiosde
la VIU; en el caso concreto del master propuesto, pretendemos el desarrollo de las
enfermeras en el campo concreto de las Urgencias y las Emergencias.

Por diversas razones que ampliaremos en el apartado de aportaciones a la sociedad,
consideramos imprescindible que las enfermeras cuya actividad profesional sea en el &mbito
de la Urgencia y la Emergencia, puedan disponer de Masteres muy especificos que las
conviertan en profesionales cualitativamente méas preparadas, mas capacitadas, y este es
unode ellos. Motivos como el crecimiento y desarrollo de las competencias profesionales
enfermeras; el aumento de responsabilidades; ser profesionales responsables de los
cuidados de enfermeria en las diferentes etapas de desarrollo humano; poder prestar
atencion y cuidadosen situaciones de urgencia, en el seno de un equipo multidisciplinar, o
en ausencia de él si las circunstancias y la coyuntura lo exigen; el innegable cambio y
transformacion sociales; la inversion de la pirdmide demogréfica poblacional de nuestro
entorno y la modificacion en el patréon de la demanda de servicios sanitarios; la
sostenibilidad de dichos sistemas de salud, que precisan de profesionales altamente
cualificados en Urgencias y Emergencias, preparados, competentes; y un largo etcétera de
razones que obligan a que las enfermeras que prestan su actividad profesional en servicios
de atencion urgente estén especialmente preparadas y formadas para asumir las
responsabilidades que la sociedad les demanda y exige, y que han recibido una formacion
basica, generalista, en sus estudios de grado (9)

Por otro lado, no podemos obviar que también los servicios sanitarios estan alineados con
esos motivos expuestos, al demandar a los profesionales formaciéon complementaria y
concretaen el dmbito de conocimiento que nos ocupa; el acceso a diversos puestos
laborales en Espafiava acompafiada de la necesidad y el requisito de haber recibido
formacién complementaria en Urgencias y Emergencias, por lo que el titulo podria
convertirse (en funcion de a qué empleose pretenda optar) en la respuesta a un requisito sin
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el cudl no seria posible desempefiar la actividad profesional. Y en aquellos empleos en los
gue no sea un requisito, y para los cuéles lasenfermeras generalistas no precisan de algun
titulo complementario, no hay duda alguna en que el Master propuesto mejorara la
capacidady la competencia profesional, tanto personal como del sistema sanitario.

Independientemente del &mbito asistencial, no podemos dejar de referirnos al desarrollo
disciplinar y a la contribucién que un Méaster como éste puede aportar. Entre otras razones,
en la atencion a la Urgencia y la Emergencia es fundamental la investigacion cientifica como
una faceta de mejora continua y de desarrollo del conocimiento, que permita la obtencién de
datosderivados de la practica clinica y su posterior andlisis para la evaluacién mediante el
método cientifico y sus disefios de investigacion propios. Es por ello que aquellos
profesionales que tengan interés en profundizar en Metodologia de Investigacion, y en los
contenidos del master,encontraran en este master de Cuidados de Enfermeria a la Urgencia
y Emergencia una oportunidad de crecimiento profesional, académico, y una preparacion
para abordar proyectos de investigacion y terceros ciclos universitarios, contribuyendo
también al desarrollo de ladisciplina enfermera.

En el Informe sobre la Salud en el Mundo de la OMS (2010) se recoge la importancia capital
que esto tiene ya que considera que la cobertura sanitaria universal y global no puede
alcanzarse sin datos cientificos, que la creatividad y las competencias de los investigadores
deben fortalecer las investigaciones no sélo en los centros universitarios sino también en el
ambito de la salud publica y de los servicios de salud y que estas investigaciones deben
contarcon respaldo nacional e internacional.

El Méaster propuesto en Cuidados de Enfermeria en Urgencias y Emergencias prioriza de
forma especial conocimientos, habilidades y capacidades propias de la actividad
investigadora yofrece formacién de calidad en herramientas y métodos (bioestadistica,
técnicas cualitativas, control de sesgos, documentacion cientifica, lectura critica,
investigacion aplicada a diversos campos de la salud publica, desarrollo complementario de
Trabajos fin de Master -TFM-...) que permiten, entre otras cosas, identificar situaciones de
riesgo, evaluar la eficacia de medicamentos o intervenciones sanitarias (terapéuticas,
diagndsticas...), evaluar la adecuacién de instrumentos y/o herramientas diagndsticas,
evaluar y optimizar la toma de decisiones en laurgencia y la emergencia, asi como en la
gestion sanitaria y de servicios de atencion.

Debido al compromiso conla calidady la formacion de excelencia de la VIU, desde el iniciodel
master se ha hecho una busqueda activa y consciente de profesorado con habilidades
docentes y reconocida experiencia investigadora en todos los ambitos y asignaturas
recogidas en el plan de estudios.

De esta manera, los TFM seran ademas un medio de aprendizaje practico de las habilidades
investigadoras y producirén resultados cientificos de calidad que, siempre que seaposible, se
orientard a su publicacion en revistas de impacto cientifico del campo de las cienciasde la
salud, y méas especificamente de la urgencia y la emergencia sanitaria.

Del mismo modo, el Master propuesto tendra valor intrinseco como puerta de entrada a los
estudios de tercer ciclo, permitiendo el acceso al doctorado en ramas de la Urgencia y la
Emergencia en Enfermeria a quienes deseen profundizar en sus conocimientos y el
desarrollo tanto personal, como profesional y disciplinar.

El Master también serd constructivo para profesionales de ambitos universitarios y
docentes, capacitando a los profesionales interesados para la realizacion de estudios de
investigacion en su practica habitual y la aplicacion de métodos cientificos de toma de
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decisiones; y, del mismo modo, mejorar su formacién y especializacion, que permitira la
transferencia a futuros profesionales de la Enfermeria de los conocimientos mas novedosos
yactualizados en relacién con las materias a estudio, asi como de habilidades y actitudes que
permitan no solo obtener conocimientos, sino incentivar también la investigacion.

Estas ultimas razones son importantes por los beneficios directos e indirectos que aporta:
mas opciones formativas y de desarrollo académico-profesional, al permitir a quienes
cursen el master acceder a estudios de doctorado; llevar a cabo estudios importantes y/o
lineas de investigacion concretas en el campo de la Urgencia y la Emergencia en Enfermeria;
un desarrollo de este campo disciplinar concreto mas intenso, al aumentar el nimero de
profesionales especialmente formados y con aspiraciones de investigacion; etc.

Por todo ello, el Master capacitard a los profesionales para proponer, planificar y desarrollar
tareas de investigacion; todo ello seleccionando la metodologia y las técnicas mas
apropiadas para cada disefio, dotdndolos de una capacidad critica para el manejo de
programas,el andlisis avanzado de los datos y de otros recursos y herramientas de trabajo
para, inmersos en equipos multidisciplinares, concebir, disefiar y poner en practica un
proceso sustancial de investigacion basado en los conocimientos aprendidos, con rigor
cientifico y seriedad académica.

De forma mas especifica, un Master como éste podrd apoyar el desarrollo tanto profesional
como cientifico del drea concreta de los Cuidados Enfermeros en Urgencias y Emergencias,
y de sus profesionales, al ofrecer la formacidn necesaria en investigacion: la asignatura de
Metodologia de Investigacion mejorara la capacitacion del alumnado en la investigacion
cuantitativa y cualitativa, la estadistica avanzada, la sistematizacion de las busquedas
bibliogréaficas... que preparan al profesional para poder investigar; y por otro lado, otro
blogue mas aplicado, que permitira trasladar a la practica los conocimientos adquiridos en
forma de investigacion, en el Trabajo de Final de Master. Ambas asignaturas computaran un
total de 12 ECTS, lo que debe justificar la apuesta a la investigacion del master propuesto.

El titulo proporciona pues la capacitacion en metodologia de investigacion, tanto tedrica
como aplicada; contempla y se fundamenta en todas las facetas y fases del proceso de
investigacion, por lo que permite al alumnado egresado disefiar e implementar
investigacionesen este campo de conocimiento. Esta formacion metodoldgica avanzada,
también estadistica, permitira pues el aumento en la produccion cientifica, en la divulgacion
de estudios de investigacion, y en consecuencia, el avance disciplinar.

La formacion en Investigacién y en Metodologia de Investigacion aportard competencias,
conocimientos y habilidades propias de la actividad investigadora. EI méaster propuesto
prioriza una formacion de excelencia en método cientifico e investigacion cientifica para
conseguir la transferencia de conocimiento al nivel aplicado y asistencial en las ciencias
sanitarias.

2.1.4. Interés social y aportaciéon a la sociedad del Master de Cuidados de
Enfermeria en Urgencias y Emergencias.

La Ley de Ordenacion de las Profesiones Sanitarias 44/2003 (LOPS) define a la Enfermeria
como una Profesion Sanitaria Titulada, del nivel de Diplomado; esta ley evidentemente ha
guedado desfasada en cuanto al nivel de estudios de Enfermeria, ya que los posteriores
procesosde convergencia europea en cuanto a titulos y estudios universitarios se refiere,
transformaronlos estudios de enfermeria de una Diplomatura a un Grado Universitario.

Segun la LOPS, los Profesionales Sanitarios Titulados “realizaran a lo largo de su vida
profesional una formacién continuada, y acreditardn regularmente su competencia
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profesional...”, realizando su préactica profesional “.. con plena autonomia técnica y
cientifica”.Todo ello en un marco mas moderno en cuanto a las responsabilidades de cada
profesion, al reconocer la evidente “multidisciplinariedad e interdisciplinariedad de los
equipos sanitarios enla atencién sanitaria”.

Como propone la LOPS en Espafia, “Corresponde a los Diplomados Universitarios en
Enfermeria la direccion, evaluacion y prestacion de los cuidados de Enfermeria orientados
a la promocion, mantenimiento y recuperacion de la salud, asi como a la prevencion de
enfermedades y discapacidades”.

Esta aseveracion de la Ley es importante porque vertebra la asistencia sanitaria a la
poblacion de forma no exclusiva en los profesionales de la Medicina, abriendo los procesos
competenciales a otros profesionales, tanto de forma colaborativa como auténoma, como
puede ser la atencion urgente en situaciones vitales, siempre que el profesional se haya
formadoespecificamente en sus estudios de Grado, siendo este el caso de las enfermeras.
Muchas Consejerias de Salud de Comunidades Auténomas exigen a los profesionales
sanitarios haber recibido formacién especifica en Urgencias y Emergencias para poder
desempefiar sus serviciosprofesionales en unidades de atencién extrahospitalaria, Io que
justifica la necesidad de estudiosde postgrado como el que proponemos.

Pero adicionalmente, la sociedad y la atencion a la salud esta experimentando cambios
sustanciales. Los estudios de Enfermeria, convertidos a Grado Universitario, titulacion
superior,y por lo tanto habilitado para los estudios de segundo y tercer ciclo, ha vivido en
Espafia un progreso rapido a nivel de competencias y responsabilidades.

Se han incorporado a la sociedad y al mercado laboral enfermeras graduadas y también
especialistas (matronas, enfermeras comunitarias, de geriatria, del trabajo, pediatria...), y
han surgido nuevos roles profesionales como las Enfermeras de Practica Avanzada o las
enfermeras gestoras de casos complejos, tanto hospitalarias como comunitarias; estas
nuevasfiguras, junto al buen desempefio profesional mostrado durante muchos afios por
las enfermeras generalistas, cada vez mé&s competentes y con nuevas y diferentes
responsabilidades (més avanzadas en cuanto a la atencién a la salud de la poblacion), han
convertido a los profesionales de Enfermeria en una figura clave, resolutiva, con un amplio
potencial de participacion en la sociedad del futuro, y que la poblacion identifica claramente
como agente de salud resolutivo en quién poder confiar la resoluciéon de sus problemas de
salud.

Si relacionamos estas Ultimas evidencias con algunas vivencias profesionales y sociales
recientes, podemos mostrar como durante el verano del afio 2019, en la poblacién de
Gamonal(Espafia), la atencion urgente ha sido desempefiada en exclusiva por enfermeras
en los Puntos de Atencién Continuada (PACs); esta situacion, de la que se han hecho eco
insistentemente tanto la prensa como redes sociales, ha recibido el respaldo no solo de las
Gerencias de AtenciénPrimaria y de sus cuadros directivos, sino también de los Servicios
de Salud Publica, los auténticos expertos en gestion sanitaria (10). La justificacion a esta
propuesta innovadora, radical, arriesgada y atrevida, ha sido (segun la gerente que tomd la
decision) que “Se trata de un cambio de atencion que ya se esté produciendo en Europa pero
NO porgue no haya médicos, sino porque est4 cambiando la patologia. La poblacién esta
cada vez mas envejecida y hay muchas personas que padecen varias enfermedades
crénicas, por lo que necesitan que se les brinden no solo cuidados farmacoldgicos sino de
habitos, de educacion sanitaria, de gestionar la enfermedad. Y eso lo hace la Enfermeria
porque esta especificamente formada para ello, ya que si algo la define son los cuidados”.
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De este modo, vemos cémo la decisidn técnica no se fundamenta en la falta de médicos,
sino en la transformacion de la sociedad y en el desarrollo competencial de las enfermeras,
respondiendo a una necesidad social. Esta circunstancia persiste tras el verano del 2019,
convirtiéndose mas en una realidad que en una situacion coyuntural.

Pero no solo éstas razones fundamentan el cambio en la sociedad, ya que podria parecer
una decision interesada y oportunista en pleno periodo estival. La atencion sanitaria
avanzada desarrollada por enfermeras, que tradicionalmente ha sido desempefiada por
médicos, viene avalada por numerosos estudios cientificos y revisiones sistematicas de
primer nivel e impacto,ademas muy actuales (11), al asegurar en sus conclusiones que los
resultados en salud son idénticos independientemente del profesional que practica la
atencion a la necesidad.

No se trata de iniciar ninguna batalla competencial, sino de reconocer que las enfermerasde
la actualidad han dejado de ser meras “ayudantes técnicas” de los médicos, convirtiéndoseen
tituladas superiores, con procesos académicos y formativos de primer nivel, y habilitadas por
su titulacién con competencias mas avanzadas que hace 40 afios, momento de entrada de
los estudios de Enfermeria en la Universidad (1978).

Y todos estos argumentos obligan a la sociedad y a los responsables de la gestion sanitaria
a utilizar los nuevos conocimientos y competencias de las enfermeras, los nuevos roles
profesionales, para disefiar servicios de salud mas eficientes, més efectivos, de calidad.

Los Servicios de Atencién a la Urgencia son un buen ejemplo de estos nuevos roles:
actualmente en los servicios hospitalarios, el triaje de la urgencia hospitalaria es
desempefiado en exclusiva por enfermeras; en diversas Comunidades Auténomas el
transporte extrahospitalario se realiza tutelado exclusivamente por enfermeras; muchos
servicios extrahospitalarios de emergencias (SAMU) han sido ejecutados sin médicos por
diferentes motivos como es el caso de las unidades de Soporte Vital Enfermero en la
Comunidad Valenciana, recayendo esas responsabilidades en exclusiva en las enfermeras.

Por todo ello, realidades y hechos constatados, consideramos que es imprescindible
incorporar al panorama académico un nuevo Master especifico en cuidados a las personas
ensituacion de urgencia o emergencia, para contribuir a que los profesionales de Enfermeria
puedan prestar cuidados excelentes en cualquier situacion, basados en las mejores y las méas
seguras practicas clinicas, bien en el seno de equipos multidisciplinares, o en situacion de
atencién como Unico profesional que deba atender una situacion urgente con plenas
garantiasde éxito.

BASES LEGALES Y NORMATIVAS.

La normativa en la que se sustenta la nueva propuesta de Master Universitario en
Cuidados de Enfermeria en Urgencias y Emergencias es la siguiente:

e Ley44/2003, de 21de noviembre, de ordenacion de las profesiones sanitarias.

e Directiva 2005/36/CE sobre el reconocimiento de cualificaciones profesionales.

e Real Decreto 1393/2007 de 29 de Octubre del 2007 por el que se establece la
nueva ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

e Directivas 77/452/CEE y 77/453/CEE (profesién de enfermero/a como
responsable de cuidados generales).

e ORDEN CIN/2134/2008, de 3 de julio, por la que se establecen los requisitos para
la verificacidn de los titulos universitarios oficiales que habiliten para el ejercicio de
la profesion de Enfermero.
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RESOLUCION de 14 de febrero de 2008, de la Secretaria de Estado de
Universidades e Investigacion, por la que se da publicidad al Acuerdo de Consejo
de Ministros de 8 de 2008, por el que se establecen las condiciones a las que
deberan adecuarse los planes de estudios conducentes a la obtencién de titulos
que habiliten para el ejercicio de la profesion regulada de Enfermeria.

RD 450/2005, de 22 de abril, sobre especialidades de Enfermeria.
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2.2. Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos
utilizados para la elaboracién del plan de estudios

2.2.1. Planes de estudios de universidades espafiolas, universidades europeas e
internacionales de calidad o interés contrastado:

A) ESPANA
ENTIDAD: Universidad Alfonso X El Sabio.

DENOMINACION: Master Universitario en Urgencias y Emergencias del Adulto para
Profesionales de Enfermeria.

TIPO: Privada.

DESCRIPCION: Es un méaster acreditado, en modalidad semipresencial para profesionales
deenfermeria, centrado en la poblacién adulta, de 60 créditos ECTS y 1afio de duracion.

FECHA: 2017.

Enlace web master UAX :

https://www.uax.es/master-universitario-en-urgencias-y-emergencias-del-
adulto-para- profesionales-de-enfermeria.html

ENTIDAD: Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir.
DENOMINACION: Master Universitario en Urgencias y Emergencias en Enfermeria.
TIPO: Privada

DESCRIPCION: Es un master acreditado, en modalidad semipresencial, de 60 créditos
ECTS, cuyoobjetivo es capacitar a las enfermeras en cuidados avanzados en la
urgencia y la emergencia.

FECHA: 2012

Enlace web méaster UCV :

https://www.ucv.es/oferta-academica/posgrados/ciencias-de-la-salud/master-
universitario- en-enfermeria-de-urgencias-y-emergencias

ENTIDAD: Universidad de Oviedo
DENOMINACION: Master Universitario en Enfermeria de Urgencias y Cuidados Criticos.
TIPO: Publica.

DESCRIPCION: Es un master acreditado en modalidad presencial, de 60 créditos ECTS y 1
afios de duracion. EL titulo pretende formar enfermeras con inquietudes formativas en
competenciasclinicas avanzadas, dirigidas a las urgencias y los pacientes en situacion
critica.

FECHA: 2011

Enlace web méster UO:

http://www.uniovi.es/-/master-universitario-en-enfermeria-de-urgencias-y-cuidados-
criticos
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ENTIDAD: Universidad Europea

DENOMINACION: Maéster Universitario en Urgencias, Emergencias y Criticos en
Enfermeria.

TIPO: Privada

DESCRIPCION: Es un master acreditado presencial de 60 créditos ECTS, orientado
tanto a laatencion a las urgencias como al paciente critico.

FECHA: 2017

Enlace web méster UE:

https://universidadeuropea.es/valencia/titulacion/master-urgencias-emergencias-
y-criticos-enfermeria

ENTIDAD: Universidad de Alicante.
DENOMINACION: Master Universitario en Emergencias y Catastrofes
TIPO Publica/Privada: Publica.

DESCRIPCION: Es un master acreditado, en modalidad semipresencial de 60 créditos
ECTS, cuyoobijetivo es formar profesionales especializados e investigadores en el
adrea de las emergencias y las catastrofes. Es un master centrado en las
emergencias y catastrofes, multidisciplinar, que incluye asignaturas de urgencias
dirigidas a la atencion individual de las personas con problemas
urgentes/emergentes de salud.

FECHA: 2017.

Enlace web master UA:

https://masteremergenciasua.com/master-universitario-emergencias-y-catastrofes/

B) EUROPA

En el entorno europeo hay un gran interés por formar profesionales de forma especifica
enurgenciasy emergencias. Eseinterés se ha traducido endiversas formas de abordarlas
figurasprofesionales (Graduadas en enfermeria, Grados en emergencias, Diplomas de
Postgrado (Diplomas, Méasteres), como Especialidad enfermera, Practica avanzada en
enfermeria...). Esa diversidad de titulos del tipo postgrado en Europa para la enfermeria
dificulta la localizacion de Masteres similares, dado que se emplean otras
denominaciones en el caso de las emergencias,al tratarse de una especialidad en
muchos paises, o un titulo de Enfermera de Practica Avanzada(EPA); muchos paises
ademas han creado la figura de paramédicos para la atencién a la urgencia,lo que motiva
no disponer de este méaster; por ello, nuestro contexto cultural no puedecompararse con
muchos paises habitualmente de referencia. Esta no es la realidad de Espafia, en la que
como se ha justificado, si existe esa necesidad formativa.

ENTIDAD: University College Cork, Ireland.
DENOMINACION: Emergency Nursing.
DESCRIPCION: Duracion 2 afios a tiempo parcial. El primer afio da derecho a Diploma, y
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cursar el 2 a titulo de Master. El Master pretende formar a enfermeras en urgencias y
emergencias, para mejorar el cuidado a las personas y favorecer el desarrollo
profesional de las enfermeras, incluyendo competencias investigadoras.

Enlace web master UCC:

https://www.ucc.ie/en/ckw04/

ENTIDAD: National University of Ireland Galway
DENOMINACION:

DESCRIPCION: Master dirigido a enfermeras que pretenden especializarse en la atencion
a urgencias y emergencias. Es un Méaster de 60 créditos ECTS y 1 afio de duracion.
Adicionalmente,los alumnos pueden cursar un segundo afio con 30 créditos ECTS en el
que desarrollarian la “Research Dissertation”.

Enlace Web master NUI Galway:

http://www.nuigalway.ie/courses/taught-postgraduate-courses/nursing-emergency-
care.html

C)RESTO DEL MUNDO:

Fuera del entorno europeo podemos observar asimismo el interés académico vy
formativo en urgencias y emergencias para Enfermeria, al encontrar una amplia
diversidad de paises yUniversidades con titulos de Master para Enfermeria centrados en
la temética de nuestra propuesta, con una duracion de entre 60 a 120 Credit Points (el
equivalente a entre 1y 2 afios de duracién). Basicamente, nos hemos centrado en la
oferta de Masteres internacionales de Australia y USA.

ENTIDAD: The University of Sydney (Australia)
DENOMINACION: Master of Emergency Nursing (60 credit points)

DESCRIPCION: Master de 60 credit points y un afio y medio de duracién, en modalidad
presencial, dirigido a enfermeras cuyo interés profesional sea el campo de las urgencias
y las emergencias.

Enlace web Master US:

https://sydney.edu.au/courses/courses/pc/master-of-emergency-nursing.html

ENTIDAD: Drexel University (Philadelphia, USA)
DENOMINACION: Emergency Nurse Practitioner Post-Master’s Certificate

DESCRIPCION: Online Program 1 year. Master en emergencias con titulo de Nurse
Practitioner, enfocado a los procesos diagndsticos e intervenciones/técnicas
terapéuticas para las enfermeras que afrontan profesionalmente situaciones de
emergencia.

Enlace web master Drexel:

https://online.drexel.edu/online-degrees/nursing-degrees/cert-pm-enp/index.aspx

n
Q
o
o
=
c
kel
o
©
=
2
£
£
°
«
[
°
o)
2
=
(%2}
[oX
=
e
©
c
[
kel
o
kel
3
O
m
3
9]
o
2
[
O
>
kel
(&}
o
2]
Q
o
[¢)
o
c
kel
%)
Iy
o
>
°
Q
[
°
o)
(2]
=
(%2}
(o
=
<
c
o
Qo
Q
[,
2
=
[=
o
>
\
©
N
©
™
-
o
<
e
©
™
I}
-
=}
N
N
©
=3
ro)
—
o
1o}
0
=
fre)
>
(2]
O




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=505391508220133854013828



@ Universidad Memoria de Verificacion
Internacional

de Valencic , . . . . p .
e rene Maéster Universitario en Cuidados de Enfermeria en Urgencias y
Emergencias

ENTIDAD: University of Adelaide (Australia)
DENOMINACION: Master of Nursing Science (Emergency Nursing).

DESCRIPCION: Méster en modalidad presencial de 2 afios de duracién a tiempo
completo, dirigido de forma especifica a las emergencias en enfermeria. El Diploma de
Postgrado se obtiene en los primeros 12 meses del curso. Para quién desee continuar sus
estudios de cara a la obtencién del doctorado, se da la opcion de hacer los segundos 12
meses, con orientacion investigadora.

Enlace web master UA:

https://www.adelaide.edu.au/degree-
finder/mnusc_mnurscen.html#df-acc-degree_structure_parent

ENTIDAD: Emory University (Georgia, Atlanta, USA)
DENOMINACION: Emergency Nurse Practitioner, Master.

DESCRIPCION: Méaster en modalidad semipresencial, de 4 semestres de duracion en 2
afios (53 créditos), centreado en el cuidado al paciente que presenta urgencia o
emergencia.

Enlace web master EU:

http://www.nursing.emory.edu/admission-and-aid/msn-programs/emergency.html

2.2.2. Informes de asociaciones o colegios profesionales, nacionales, europeos,
de otros paises o internacionales.

La Enfermeria de Urgencias y Emergencias se encuentra en la actualidad en un momento
de relevancia social y profesional debido a que las patologias cardiovasculares y los
accidentes de origen traumatico se han convertido en una de las principales causas de
muerte e invalidez en el mundo y la atencion y cuidados que requieren estas patologias
quedan enmarcadas en el &mbito de los cuidados de urgencias y emergencias.

La denominada “hora de oro”, donde la actuacién sanitaria ha demostrado con evidencia
cientifica disminuir el nimero de lesiones invalidantes, asi como la mortalidad, confirma la
necesidad de actualizar, reorganizar y formar a profesionales con conocimientos
especificos enlos cuidados de Urgencias y Emergencias hospitalarias y extrahospitalarias.

Por ello, la formacion en Enfermeria de Urgencias y Emergencias dentro del Curriculum
profesional de Enfermeria, es el primer paso para el desarrollo de profesionales cualificados
paraasegurar cuidados de calidad a las personas que lo precisen, disminuyendo asi los
indices de morbi-mortalidad o lo que es lo mismo, favoreciendo la supervivencia de las
personas susceptibles.

Los criterios de calidad asistencial y las recomendaciones de las principales Asociaciones
Estatales de Urgencias quedan recogidas en los siguientes documentos:

e Estdndares para la practica de enfermeria  de
urgencias y emergencias.
http://www.enfermeriadeurgencias.com/images/archivos/estandares.pdf
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e Unidad de urgencias hospitalarias. Estdndares y recomendaciones de calidad del
Ministerio de Sanidad y PoliticaSocial, afio  2010.
https://www.mscbs.gob.es/organizacion/sns/planCalidadSNS/docs/UUH.pdf

Por otro lado, la necesidad actual de realizar actuaciones profesionales basadas en
evidencia cientifica, dieron lugar hace afios a lo que se conoce como Enfermeria Basada en
la Evidencia (EBE). En dicha transformacion, se encuentra la profesion enfermera desde
hace una década aproximadamente, donde los resultados de la investigacion son el eje
principal para establecer las pautas de actuacién en los cuidados enfermeros y crear
nuevos protocolos. En los servicios de urgencias, la Sociedad Espafiola de Medicina de
Urgencias y Emergencias (SEMES), ha trabajado conjuntamente para la adquisicion de los
objetivos que se muestran a continuacién que van en la linea europea con propésito de
favorecer dicha implantacién de la EBE en los cuidados enfermeros en Urgencias:

- Definir la estrategia para conseguir la especialidad de enfermeria de urgencias,
emergencias y cuidados criticos.

- Impulsar la investigacion en enfermeria de urgencias y emergencias.

- Ayudar a la visibilidad de los cuidados de enfermeria, apoyandonos tanto en la
formacién como en la divulgacion de la actividad cientifica enfermera.

- Desarrollo de unos estandares de calidad especificos para la enfermeria de
urgencias yemergencias.

e Sociedad Espafiola de Medicina de Urgencias y Emergencias (SEMES), seccion de
Enfermeria (Enlace web: https://www.semes.org/home/enfermeria/ )

Asi mimo, la Sociedad Espafiola de Enfermeria de Urgencias (SEEUE), como miembro de la
red espafiola de Sociedades Cientificas de Enfermeria (UESCE), se encuentra inmersa en el
planteamiento de definir el perfil profesional de los enfermeros que desempefian sus
funcionesen los servicios de Urgencias con el objetivo de aumentar la calidad asistencial
mediante la formacion especifica. A continuacién se detallan algunas de las lineas
formativas:

- Perfil profesional para Enfermeria Clinica Avanzada en Urgencias y Emergencias

- Programa Especifico de Formacion en Enfermeria Clinica Avanzada en Urgencias
yEmergencias.

- Competencias de Enfermeria en Urgencias y Emergencias.

- Estandares para la practica de Enfermeria de Urgencias y Emergencias.

- RAC de Enfermeria en Urgencias y Emergencias.

- Perfil Profesional de Enfermeria en Urgencias y Emergencias de la Federacién
Iberoamericana de Enfermeria en Urgencias y Emergencias (IBAMEUE).

- Construcciodn de la Etica Asistencial del Cuidar en Urgencias y Emergencias.

- Préactica Avanzada de Enfermeras de Atencion de Emergencia.

- Enfermera de Préactica Clinica Especialista en Atencion de Emergencias.

- Enfermera de Préctica Profesional en la Atencidn de Emergencias.

Todo ello se recoge en el siguiente documento:

e Sociedad Espafiola de Enfermeria de Urgencias (SEEUE), miembro de la red
espafiolade Sociedades Cientificas de Enfermeria (UESCE). Fundamentos para
Enfermeria de Urgencias y Emergencias. Documentos: (Enlace web:
http://www.enfermeriadeurgencias.com/documentos.html )
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Para la realizacion del Plan de estudios y el disefio del presente Master desde el punto de
vista asistencial, se han tenido en cuenta los criterios y recomendaciones basadas en
evidencia cientificade los principales referentes estatales y mundiales en cuidados de
reanimacion cardiopulmonar y patologia que compromete la vida del paciente:

e Nacionales:
o Grupo Espafiol de Reanimacion cardiopulmonar pedidtrica y neonatal
(GERCPPYN). (Disponible en: http://www.rcppediatrica.org/ )
o Manuales del Consejo Espariol de Resucitacion Cardiopulmonar (CERCP).
Disponible en https://www.cercp.org/guias-y-
documentos/guias/erc2015-castellano

- Manual de Soporte Vital Basico con DEA

- Manual Soporte Vital Inmediato

- Manual Soporte Vital Avanzado

- Manual de Soporte Vital Pediatrico y Neonatal

e Internacionales:

o Guideliness European Resucitacion Council (ERC) 2020. Actualizaciones
y datos epidemioldgicos. Disponible en
https://cprguidelines.eu/quidelines-2020

o Guideliness and Statements of American Heart Association (AHA).
Disponible en:
https://professional.heart.org/professional/GuidelinesStatements/UCM_
3168 85_Guidelines-Statements.jsp

BIBLIOGRAFIAY OTROS DOCUMENTOS.

A continuacion, se citan los principales referentes utilizados en la redaccién de este
apartado.

- Libro Blanco del Titulo de Grado en Enfermeria. Agencia Nacional de Evaluacion
dela Calidad y Acreditacion (ANECA). (Consultado el 29/08/2019). Disponible en:
http://www.aneca.es/var/media/150360/libroblanco_jun05_enfermeria.pdf

- Orden CIN/2134/2008, de 3 de julio, por la que se establecen los requisitos para
la verificacidn de los titulos universitarios oficiales que habiliten para el ejercicio de
laprofesiéon de Enfermero. ( https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-
2008-12388)

- RESOLUCION de 14 de febrero de 2008, de la Secretaria de Estado de
Universidadese Investigacion, por la que se da publicidad al Acuerdo de Consejo
de Ministros de 8 de 2008, por el que se establecen las condiciones a las que
deberan adecuarse losplanes de estudios conducentes a la obtencién de titulos
que habiliten para el ejercicio de la profesién regulada de Enfermeria.

- RD450/2005, de 22 de abril, sobre especialidades de Enfermeria.
- http://www.aneca.es/

- Planes de estudios de diferentes paises europeos, entre ellos: Irlanda, Australia,
USA.

- Guia de Préactica Clinica: seguridad del paciente. Disponible en:
(http://www.enfermeriadeurgencias.com/images/archivos/Guxa_Prxctica_Seq
uridad_del_Paciente-2ed.pdf )
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- SEEUE: Documento Reflexiones sobre la necesidad de la especiales de
enfermeria en urgencias y emergencias. Disponible en:
(http://www.enfermeriadeurgencias.com/images/archivos/Doc_interes-
_especialidad.pdf

Para la elaboracion del Programa del Master Universitario en Cuidados de Enfermeria en
Urgencias y Emergencias se ha tenido en cuenta diferentes referentes externos, que han
ayudado a determinar las competencias que debe desarrollar un estudiante de éste Titulo.
Los referentes externos considerados son los siguientes:

Comité académico del titulo:

Estas comisiones las convocara el Director de Area.

- Director Area, Ana Pellin

- Experto/consultor, Patricia Marin y Vicente Gea

- Técnico de Calidad, Nael Blanco

- Responsable de Programa e Innovacion, Laura Murcia

PANEL DE EXPERTOS DE LA VIU:

El presente plan ha sido desarrollado por una comision formada por los siguientes agentes:
Se contd con la participacion de:

e Dra. Ana Pellin Carcelén. Directora del Area de Ciencias de la Salud VIU.
¢ NaelBlanco Sanchez. Departamento de Calidad de VIU.

e LauraMurcia. Departamento de Marketing VIU.

e Dr.Vicente Gea Caballero. PhD MSc Nurs. BSc Nurs. RN.

e EvaMaella Rubio. Diplomada en Enfermeria. Supervisora de Urgencias y Unidad de
Corta estancia del Hospital Lluis Alcanyis, (Valencia, Espafia).

e Andrés Climent Rubio. Enfermero SAMU. Posgrado en Manipulacion inicial basica
y avanzada de victimas politraumaticas en catastrofes naturales y en accidentes
detréfico.

¢ llham Mimdn Rahal. Diplomada en Enfermeria. Enfermera especialista en Pediatria.
Méster en Bioética por la UCV. Enfermera en UCI Neonatal del Hospital La Fe.

e Esther Gorjon Peramato. Graduada en Enfermeria. Master en Educacion y TIC.
Experta en Enfermeria de Urgencias y Emergencias. Vocal nacional de Enfermeria
y Vicepresidenta 32 de SEMES. Madrid.

e Ana Cristina Cabellos. Doctoranda en Enfermeria. Master Universitario en
Urgencias y Emergencias por la Universidad Cardenal Herrera-CEU. Enfermera de
UClenHospital LaFe, Valencia (Espafia).

e Patricia Marin Maicas. Doctoranda en Enfermeria. Master Universitario en
Enfermeria de Urgencias y Emergencias por la UCV. Enfermera en Servicio de
Urgencias del Hospital Quironsalud, Valencia (Esparia).

Estas sesiones con expertos siguieron el esquema de trabajo que se presenta a
continuacion:

1. Presentaciéon de los objetivos académicos y de desarrollo de habilidades
profesionales del nuevo programa a disefiar.
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2. Valoracion de competencias y conocimientos que se consideran imprescindibles
para perfiles profesionales del &mbito empresarial por parte de los expertos.

3. Dinamica de grupo prospectiva con el objetivo de llegar a conclusiones sobre las
necesidades de las empresas y organizaciones sobre el perfil de los nuevos
graduados, a través de la situacion actual de las empresas y organizaciones de
ambito internacional, que nos aporta una visién general del entorno en el que
desarrollan su actividad y el tipo de profesionales que lo forman.

4. Finalmente se busca el consenso entre los participantes en las conclusiones
alcanzadas.

Tras estos paneles de expertos se ha conseguido extraer las siguientes conclusiones, que
suponen un aval para esta propuesta de actualizacion de este méaster por parte de la
Universitat Internacional Valenciana:

e La situacion actual en los Servicios de Urgencias y Emergencias es variada en
Espafia, pero en comun se plantea la necesidad de formacién superior postgrado
para los profesionales de Enfermeria que desempefian su trabajo en dichos
servicios.

e Existe una cultura de formacién y preparacion generalizada en el colectivo
enfermero para lograr una calidad asistencial dptima hacia los pacientes y sus
familias.

e Estamos ante un cambio de paradigma de los servicios sanitarios en general y
particularmente en urgencias y emergencias extrahospitalarias, en el que los
enfermeros y enfermeras son cada vez mas protagonistas, siendo el responsable
ultimo de la toma de decisiones, el lider del equipo y garante de la comunicacion con
otros estamentos que forman parte de la asistencia sanitaria. Un claro ejemplo de
ello, son los servicios extrahospitalarios en los que no va médico, sino que la
enfermera es capaz de resolver situaciones.

e Las practicas simuladas son el pilar fundamental en la formacién sanitaria, ya que
permite plantear un caso, actuar y tomar decisiones individualmente o en equipo y
posteriormente visualizar la actuacion, discutir y alcanzar los objetivos de
aprendizaje. Todo ello, sin poner en riesgo la salud de los pacientes. Es la forma de
asegurar un aprendizaje real y efectivo para poder actuar de la mejor manera
posible cuando se dan situaciones semejantes en la vida real. Respecto a este
punto, queriamos destacar la unanimidad en la opinion de los expertos.

e La reciente aparicién de la corriente de Humanizacién en todos los ambitos de la
sanidad, debe estar presente en la formacion postgrado de los alumnos. La
tecnificacion, el uso de la tecnologia y la alta especifidad de los cuidados han hecho
que se pueda quedar en secundario plano la relacién terapéutica, la comunicacion,
la empatia y el cuidado holistico que debemos recuperar como profesion.

e El trigje, el tratamiento del dolor, la formacion en transporte de pacientes en
helicoptero son conocimientos sugeridos por parte de los asistentes que se
contemplan dentro del Plan de estudios.

e Por todo ello, el Master capacitara a los profesionales para proponer, planificar y
desarrollar tareas de investigacion; todo ello seleccionando la metodologia y las
técnicas mas apropiadas para cada disefio, dotandolos de una capacidad critica
para el manejo de programas, el andlisis avanzado de los datos y de otros recursos
y herramientas de trabajo para, inmersos en equipos multidisciplinares, concebir,
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disefiar y poner en practica un proceso sustancial de investigacion basado en los
conocimientos aprendidos, con rigor cientifico y seriedad académica

e El presente Master proporciona a los enfermeros la oportunidad de realizar un
trabajo de investigacion final de Master que debe servir para incrementar el
conocimiento cientifico. Es por ello, por lo que los expertos coinciden en que los
proyectos realizados deben de tener la calidad suficiente para poder ser publicados,
difundidos y favorecer el desarrollo de la profesion.

Estas comisiones se han reunido el suficiente nimero de veces y el resultado presentado
ha contado con un elevado nivel de consenso en los términos que la presente memoria
recoge en todos sus apartados.

Los procedimientos de consulta interno y externo se han desarrollado durante un periodo
de 3 meses.

Una vez valoradas y contrastadas las conclusiones obtenidas en los grupos de trabajo y
paneles de expertos organizados, se corroborala necesidad de crear el Master en Cuidados
de Enfermeria en Urgencias y Emergencias y se confirma la adecuacion del programa
planteado, tras incluirse las sugerencias aportadas durante las reuniones de trabajo
mantenidas.

Con toda esta informacion y con la participacion de estos representantes se disefia el
Programa del Master.

2.3. Diferenciacion de titulos dentro de la misma Universidad

No procede
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1. Estructura de las ensefianzas

Emergencias

5.1.1. Descripcién General del Plan de Estudios

Distribucién del Plan de Estudios en créditos ECTS, por tipo de materia

TIPO DE MATERIA ‘ CREDITOS
Obligatorias 42
Optativas O
Practicas Externas 12
Trabajo de Fin de Titulo 6
CREDITOS TOTALES 60

La distribucién temporal del Plan de Estudios se presenta de forma mas detallada en la

siguiente tabla:

CUADRO RESUMEN DISTRIBUCION DE MATERIAS Y ASIGNATURAS

ESTRUCTURA ACADEMICA DEL PLAN DE ESTUDIOS

Materia

Asignaturas

Urgencias y Emergencias en el paciente
adulto

. Gestidn, calidad y humanizacion del

Servicio de Urgencias.

?. Cuidados de Enfermeria alpaciente

critico en Urgencias.

3. Cuidados enfermeros en patologias

tiempo dependientes.

4. Procedimientos y técnicas

avanzadas de Enfermeria en
Urgencias y Emergencias. Tecnologia
y divulgacion sanitaria

Urgencias hospitalarias en el paciente
pediatrico

Urgencias hospitalarias en el paciente
pediatrico

Metodologia de la investigacion

Metodologia de la investigacion

universidadviu.com
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Urgencias y Emergencias Urgencias y Emergencias

extrahospitalarias

extrahospitalarias

Practicas Externas

1. Préacticas Clinicas Externas |

2. Précticas Clinicas Externas I

Practicas clinicas simuladas

Préacticas clinicas simuladas

| Pedet . -y : .
actte-

Z—Practicas eiinicas s .Hladas Fpaciente

3. Préeticas-elricassimuladast—paciente
poftraurmatizadey-AM-

. . . .

Trabajo Fin de Master

Trabajo Fin de Master

MATERIA: Urgencias y Emergencias en el paciente adulto

Asignaturas ECTS Caréacter Semestre

Sestlop, calidad y humanizacién del Servicio de 6 OB 10
rgencias.

Swdadps de Enfermeria al paciente critico en 6 OB 10
rgencias.

deadqs enfermeros en patologias tiempo 3 OB 90

dependientes.

Procedimientos y técnicas avanzadas de

Enfermeria  en Urgencias y Emergencias. 3 OB 20

Tecnologia y divulgacion sanitaria.

MATERIA: Urgencias hospitalarias en el paciente pediatrico

Asignaturas ECTS Caréacter Semestre

Urgencias hospitalarias en el paciente pediatrico 6 OB 10
ATERIA etodologia ae la estigacio

Asignaturas ECTS Caréacter Semestre

Metodologia de la investigacion 6 OB 10

universidadviu.com
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MATERIA: Urgencias y Emergencias extrahospitalarias

Asignaturas

ECTS
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Caracter

Emergencias

Semestre

Urgencias y Emergencias extrahospitalarias

6

OB

‘|O

MATERIA: Practicas clinicas externas

Asignaturas ECTS Carécter Semestre
Practicas clinicas externas | 9 PE 20
Practicas clinicas externas |l 3 PE 20

ATERIA: Pra 3 3 ada

Asignaturas ECTS Caracter Semestre

Practicas clinicas simuladas 6 OB 20

Précti . tadas] 2 oB 20

Practi . o I 2 oB 20

Practi . o I o oB 20

ATERIA abalo de Maste
Asignaturas ECTS Caracter Semestre
Trabajo Fin de Master 6 TFM 20

universidadviu.com
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ANEXO - PROCEDIMIENTOS DE CONTROL DE IDENTIDAD Y

AUTORIA EN LA METODOLOGIA E- PRESENCIAL SINCRONA

l. Introduccién al programa de evaluacion

La garantia de la calidad en los procesos de evaluacion debe ser parte del compromiso de
responsabilidad social de nuestra Universidad, consciente del contexto de globalizacién de
los mercados laborales y universitarios en los que participa.

Aspiramos a un modelo de gobernanza interna en el proceso de evaluacion que responda
con garantias al reto de la rendicion de cuentas (acreditacion, plan de mejora etc.) la
transparencia y la calidad sin reticencias y de forma rigurosa.

El siguiente documento describe las operaciones del programa de evaluacion segura que
son de aplicacién en todas las titulaciones oficiales con exdmenes online.

¢Enqué se concreta el Programa para la garantia de la calidad enla Universidad Internacional
de Valencia?

1. En asegurar que el individuo que se matricula es el que efectivamente accede al
campus y se evalla.

2. En establecer un sistema de doble validacion técnica y humana para asegurar que el
estudiante es el autor efectivo de las pruebas de evaluacién, ya sean estas de
contenido (examen) o de evaluacién continua (portfolio de asignaturas).

3. Control del fraude:

3.1 Asegurar la integridad de las pruebas de evaluaciéon que el estudiante realiza
mediante medidas internas orientadas a detectar el fraude.

3.2 Establecimiento de un sistema de doble validaciéon técnica y humana para el
control del entorno y que garantice que el estudiante puede desempefiar sin ayuda
externa las pruebas de evaluacion.

Control de la
AUTORIA

Safe Digital
Onboarding

Garantia
de

Evaluacion

Il. Sintesis del proceso

¢ Cémo solucionamos y damos cumplimiento a estas tres exigencias?

universidadviu.com Pagina 4 de 43
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El sistema se compone de tres fases:

- Fasel: Safe digital onboarding

- Fasell: Acreditacion de la autoria y tutela de los exdmenes on line

- Faselll: Control del fraude

El andlisis de estas tres fases sugiere que estan plenamente relacionadas con la trayectoria
del estudiante desde que es admitido en nuestra Universidad, hasta que se evaltia de forma
definitiva en una materia con la prueba final, tal y como muestra el siguiente grafico:

Safe digital
onboarding

sComprobacién de la identidad biomaEigs -
con contraste de DNI.

* Firma via SMS del procesoy aceptadig:
normativa de autoria.

* Acredita Prestador de Servicios de
Confianza Cualificado, auditado y 2
reconocido como tal por la CNMC

[ Control del
fraude

| Acreditacionde la
autoriay tutelade

los examenes
online

* Comprobacién de la autoria del exarﬁw:‘

contrastacién biométrica
* Tutela del examen basadaen IA
* Informes definitivos de la actividad '
frauduenta durante el examen,

A

evaluacién continua.
 Turnitin. Safeassing

 Control de [as fuentes en los ejercici

ol

<

La primera toma de contacto del estudiante con el campus virtual es el Portal de
Bienvenida. El primer aviso que recibe tiene que ver con el proceso de registro en las dos
principales tecnologias que gestiona el programa de seguridad, los eslabones 1y 2 el

anterior grafico.

Por ejemplo, en la imagen anterior se observa que el estudiante aun no ha tomado parte del

x

Bienvenido/a al Campus de la
Universidad Internacional de Valencia

Antes de comenzar tu experiencia por el campus, es necesario
realizar dos configuraciones. Por favor, accede a los siguientes
enlaces:

Registra tu foto, tu
documento de identidad y
acepta lanormativa de la

Universidad.

Regfstrate en ta plataforma
biométrica para poder
realizar tus exdmenes.

Pendiente Pendiente

proceso de registro en ninguna de las dos herramientas del control.

universidadviu.com
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Bienvenido/a al Campus de la
Universidad Internacional de Valencia

Antes de comenzar tu experiencia por el campus, es necesario
realizar dos configuraciones. Por favor, accede a los siguientes
enlaces:

Registra tufoto, tu Registrate en la plataforma
documento de identidady biométrica para poder
acepta lanormativa dela realizar tus exémenes.

Universidad,

v Completado correctamente Pendiente

En la imagen de arriba se observa el mensaje de retroalimentacion cuando el estudiante
completa de forma progresiva ambos registros.

*®

Bienvenido/a al Campus de la
Universidad Internacional de Valencia

A continuacidn, te invitamos a visualizar los tutoriales deluso
del campus general, de las asignaturas y de las
videoconferencias para descubrir todas las funciones.

También dispones de estos tutoriales en el apartado de
“Ayuda” dentro del ment principal del campus virtual,

En estaimagen se observa el acceso a los tutoriales de uso del campus cuando el estudiante
se ha registrado en las herramientas de control y ya puede acceder al campus.

lll. Fase I: Proceso de “onboarding”

En relacion con la fase |, “el aseguramiento de la identidad y para dar cumplimiento a la
garantia de que el sujeto que se matricula es el que efectivamente accede al campus y se

universidadviu.com Pagina 6 de 43
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evalua” se observa que esté relacionado con el proceso de “onboarding”, esto es, el primer
acceso al campus virtual.

A través de estas operaciones se lleva a cabo el proceso para autenticar su identidad con
sistema de reconocimiento biométrico y contraste con el DNI.

El procedimiento en sintesis consiste en un servicio multidispositivo de video-identificacion
desde el campus virtual con validacion y OCR (reconocimiento optico de caracteres) del
documento de identidad y firma de esta identificacion con aceptacion expresa de la
normativa de autoria académica. El proceso se realiza garantizando los maximos
estadndares de garantia legal del proceso de identificacion.

1. El alumno accede por primera vez al campus
y se inicia una landing page al Prestador de
Servicios de Confianza Cualificado que tiene la
misma imagen corporativa que la Universidad.

2. Se inicia la video-identificacion, se captura el
selfie, el anverso y el reverso de su documento
de identidad.

3. Con el OCR del documento se
cumplimenta un formulario personalizable del
que se genera el documento de aceptacion de
identidad y normativa de autoria de los trabajos
de evaluacion continua.
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4. El alumno firma con un cdédigo PIN que
le enviamos al maovil.

Una vez finalizado este proceso y firmado el documento, la Universidad recoge la traza
técnica del proceso y genera el certificado acreditativo de la video-identificacion y firma
del documento.

Este certificado vendra firmado electronicamente por el prestador de Servicios de
Confianza y tendrd un sellado de tiempo que garantizara la integridad de la informacion
recogida en dicho documento.

El proveedor de esta solucion es la empresa Lleida.net ha sido seleccionado de forma
minuciosa por tres razones:

- Cuenta con la cualificacién de Prestador de Servicios de Confianza Cualificado,
auditado y reconocido como tal por la CNMC (Comision Nacional de los Mercados
y la Competencia, dependiente del Ministerio de Economia). Este es el maximo nivel
de acreditacion que puede tener a nivel europeo un prestador de servicios
(Reglamento europeo elDAS), tal y como consta en este enlace
https://sede.minetur.gob.es/es-  es/firmaelectronica/Paginas/Prestadores-de-
servicios-electronicos-de- confianza.aspx

- Por este motivo, presta el maximo nivel de seguridad juridica tanto, los servicios de
video-identificacion de la identidad como la custodia de las evidencias de los
mismos durante el plazo de 10 afios.

- Cuenta con clientes del sector financiero y de cuerpos de seguridad del estado y
tiene mas de 20 afios de experiencia. Puede trabajar con grandes volumenes de
datos y la transferencia de la gestién de los datos a la universidad para su
comprobacion es automatica a través de un médulo de back office.

El resultado de esta primera fase de la cadena de garantias arroja una evidencia de
identificacion y aceptacion de la normativa de autoria, que es comprobada por el servicio
de Relacioén con el alumno y repuesto convenientemente en la seccion de registros de la
actividad académica, en las salas de coordinacién de los titulos en el campus virtual
(informe de acreditacion de la identidad y que debe ser guardado y custodiado por el plazo
de 5 afios de cara a las acreditaciones).
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IV. Fase ll: Acreditar de la autoria del proceso de evaluaciéon continua y
tutela de examenes online

Es preciso considerar desde dos enfoques este requerimiento, por un lado, la acreditacion
de la autoria en el proceso de evaluacion continua y por el otro la acreditaciéon de la autoria
y el proceso de tutela para evitar el fraude que se lleva a cabo durante los exdmenes online
(pruebas de contenido).

2.1 Acreditacion de la autoria en el proceso de evaluacion continua

£ Coémo se puede asegurar la efectiva autoria de un trabajo o de una actividad aplicativa que
se evalla en el porfolio?

Por un lado, gracias al sistema de onboarding seguro, donde el estudiante se compromete
a aceptar la normativa de autoria de los trabajos.

Por otro lado, es preciso recordar que el valor diferencial que presenta la Universidad
Internacional de la Valencia frente a otras Universidades del entorno online, reside en un
sistema de ensefiaza-aprendizaje intensivo en presencialidad controlada.

Es decir, el estudiante no autogestiona la manera en la que adquiere el conocimiento, sino
que el proceso de ensefianza-aprendizaje se articula a través de una metodologia
planificada que inicia las unidades de aprendizaje con una clase magistral, como punto de
arrangue interpretativo basico de los contenidos que se estan desplegando, al que sigue un
disefio instruccional que incorpora la realizacion de actividades guiadas en tiempo real,
dindmicas de grupo, tutorias, correcciones de trabajos en directo etc.

El estudiante se encuentra acompafiado durante todo el proceso formativo y con una
presencia activa en las clases. De esta manera, todos los dias de la semana se imparten
clases sincronas como parte esencial del despliegue de la asignatura. Si bien esas clases no
son obligatorias y quedan grabadas, la centralidad de estas en el conjunto de la
metodologia garantiza una asistencia sostenida y un contacto permanente con el profesor.

Puesto que en el proceso de matricula se han recogido las credenciales del alumno, el
profesor dispone de informacién para comprobar la identidad de los alumnos de forma
continua. Es decir que el disefio instruccional incorpora un proceso formal de control de la
identidad. Este proceso se realiza durante el despliegue del ejercicio guiado.

Ademads, se cuenta con los siguientes sistemas de verificacion.

a) El Sistema de Gestion del Aprendizaje-LMS.

El Learning Management System (LMS) es la plataforma que sirve como espacio
compartido de trabajo entre el estudiante y el profesor. Se trata de un espacio logado, al
que se accede tras la introduccion de las credenciales personales de cada estudiante. En
él, existe un aula por cada una de las asignaturas, donde se alojan los materiales, se generan
las videoconferencias, se realizan las actividades y se produce el proceso de evaluacion.

b) La herramienta de videoconferencia.

Las videoconferencias, que se generan a través de la plataforma LMS, se materializan en
una segunda soluciéon donde tienen lugar las sesiones de trabajo sincrono entre el
estudiante y el profesor y entre los propios estudiantes. Se trata de una herramienta que
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permite proyectar una presentacién para guiar la sesion, crear grupos de trabajo, realizar
tours a través de la web o compartir recursos en tiempo real entre otras cuestiones.

La Universidad Internacional de Valencia ha implantado la herramienta de
videoconferencias BlackBoard Collaborate en version Ultra. Se trata de un sistema con
mayor calidad de definicion para el desarrollo de una experiencia formativa mas inmersiva
y que, por tanto, permite un control de la identidad de estudiante més preciso que la versién
anterior.

2.2. Acreditacion de la autoria en el proceso de evaluacién de contenido

Para garantizar que el estudiante matriculado es el que efectivamente esta realizando el
examen y ademas durante el desarrollo de éste su comportamiento es el adecuado y no
comete fraude, asi como el control recurrente del entorno, se emplea la tecnologia de
SMOWL.

La Universidad Internacional de Valencia ha elegido esta tecnologia por disponer del
reconocimiento europeo Seal of Excellence de la Comisidn Europea.

SMOWL es un sistema integrado en el campus virtual de la Universidad Internacional de
Valencia que permite un registro continuo de autenticacion de la identidad del estudiante
online. Utiliza un algoritmo de reconocimiento facial automatico para verificar la identidad
del usuario y detectar comportamientos incorrectos a través de todo el proceso de
desempefio de la prueba de contenido (examen). Se combinan validacién automatica y
supervision manual por parte de los profesores que realizan el examen para garantizar todos
los resultados.

De esta manera este software tiene como objetivo la identificacidn del estudiante
previamente a las pruebas, la captura de imagenes durante su desarrollo, asi como la alerta
sobre situaciones que puedan suponer riesgos para esta identificacion y la gestion de
alertas de situaciones comprometedoras durante la realizacidon del mismo para el control
del entorno y la garantia la seguridad a dos niveles.

- Que el alumno que realiza la prueba es el efectivamente matriculado.

- Que elalumno que estéa realizando la prueba esta en un entorno controlado, a solas y
sin ninguin tipo de ayuda externa (personas, documentacién o tecnologias) para la
garantia de la integridad académica y la honestidad en el proceso de consecucion
de los resultados de aprendizaje en ajuste a los niveles de exigencia requeridos en el
titulo.

El profesor configura el examen y establece situaciones de alerta a través de filtros. Entre
estos filtros se encuentran situaciones como la ausencia del estudiante ante la camara, la
falta de visibilidad derivada de obstaculos ante la cAmara, la falta de luz, la presencia de méas
de una persona en la habitacién o el intento de acceso con un IP diferente.

Taly como se ha mencionado anteriormente, cuando el estudiante se matricula forma parte
del proceso de incorporacion el registro de su imagen y la configuracion del software de
reconocimiento facial.

Alo largo de la prueba el estudiante debe tener obligatoriamente la cdmara web encendida
mientras cumplimenta el ejercicio.
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De esta forma, software de reconocimiento facial va tomando una serie de imagenes que
van informando al profesor y al personal de soporte del control de identidad del estudiante
durante el desarrollo de la prueba. Esta informacion es consultada por el profesor antes del
inicio de la correccién del examen a través de un panel de control al que se puede acceder
desde la misma aula de cada asignatura. Esta informacion le permite detectar situaciones
de fraude durante la realizacion del examen e intervenir disciplinariamente si es requerido
anulando el examen.

La Universidad Internacional de Valencia ha elegido esta tecnologia por disponer del
reconocimiento europeo Seal of Excellence de la Comisidn Europea.

2.2.1 Alta de exdmenes soportados por SMOWL

Iniciado el despliegue de las asignaturas y una vez familiarizado el alumno en el campus, se
llevara a cabo el proceso de “enrollment” en la herramienta SMOWL, con un link externo a
la aplicacidn que se colocara en el aula general de la titulacion. Aungue los alumnos llevan
a cabo muchos examenes, solo se precisa llevar a cabo el proceso de alta del alumno en la
herramienta una sola vez.

El proceso de alta en SMOWL por parte del alumno es muy sencillo y no requiere de la
autenticacion con DNI debido a que el alumno ya se registré en la Fase |, tal y como se
mostraban enlasimégenes al inicio. El estudiante debe tener la cdmara abierta para tomarse
tres fotografias de identificacion y volver de nuevo al campus. De esta forma se crea su
modelo matematico personal. El Unico requerimiento por tanto es que el alumno tenga
webcam.

El proceso de alta de una prueba de SMOWL se ha automatizado para evitar operaciones
intervenidas que son susceptibles de error humano.

De esta forma, el examen se convierte en una prueba valida de evaluacion soportada por
una tecnologia que acredita que el alumno es el efectivamente matriculado y ademas se
vigila que su comportamiento durante el examen sea el idéneo y no hay nadie junto a él en
el curso del examen ni abre paginas web.

El alumno recibird informacion pertinente del uso del sistema de evaluacion en las aulas
generales por parte de Relacion con el alumno y por parte de los responsables de las
titulaciones para que la experiencia del estudiante sea cémoda.

2.2.2 Funcionamiento de SMOWL

Una vez que la prueba estad dada de alta en el sistema, el estudiante que acceda a ella
observa como se le activa la cdmara que debe estar habilitada y funcionando
perfectamente.

A partir de este momento, SMOWL captura imagenes de forma aleatoria (y silenciosa) 2
cada minuto y las compara con el patrén biométrico inicial del estudiante.

Las fotos sacadas se irdn contrastando con la base de datos creada para el estudiante y
dard lugar a un informe personal de verificacion.

Las imagenes que se capturan a través del navegador del estudiante son transmitidas
mediante canales seguros y almacenados de manera segura.
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Una vez terminada la prueba el estudiante abandona el campus vy finaliza el proceso.
Cuarenta y ocho horas después el profesor de la asignatura podrd descargarse el informe
que le sintetiza y concluye todos los requerimientos, tal y como se vera a continuacion.

El estudiante se enrola en la herramienta con tres fotos y se genera su
modelo matematico de acreditacion biométrica.

4

Durante el examen se activa la camara y toma aleatoriamente imagenes
del alumno para control de la identidad y del fraude.

I

Ese sistema se sintetizaen un informe de control detallado sobre la
actividad del estudianteen el examen

U S [} i—

L=

En todo el proceso se combinan validacion automética sincrona, junto supervision manual
sincrona y asincrona (revision de las evidencias posterior al examen) para garantizar todos
los resultados, control del fraude y control del entorno durante el examen.

De esta forma a través de este proceso, se audita y vigila a tres niveles:

Durante el examen y de manera sincrona, a través del plano frontal de la imagen
empleando la cdmara web del equipo del estudiante. El sistema esté& programado
con unos filtros muy estrictos, establecidos previamente que dan alarma en
tiempo real al profesor que vigila el examen cuando se detecta cualquier tipo de
anomalia: desde bajos niveles de luz, posiciones inadecuadas en la cdmara,
presencia de otras personas frente a la pantalla, movimientos fuera de la caAmara,
comportamientos y movimientos andmalos. Este sistema es sincrono, se produce
durante el examen y tiene una doble validacién humana y técnica. El profesor
supervisa y asiste al estudiante durante el examen, al mismo tiempo que el sistema
SMOWL monitoriza e identifica al estudiante continuamente.

Una segunda camara de control del entorno permitird captar en tiempo real el
plano desde atras, o lateralmente para asegurar que el estudiante no dispone de
ninguna ayuda en el proceso de evaluacion. La cadmara del dispositivo movil del
alumno, ya sea teléfono movil o tableta que se incorpora previo al examen al
proceso de tutela online. Esta cAmara servira para realizar una primera inspeccion
del entorno en el curso de examen y esta activa durante todo el examen
monitorizando el entorno. De la misma manera que en la cdmara frontal, la cdmara
de entorno, recoge datos de vigilancia de forma sincrona, se produce durante el
examen y tiene una doble validacion humana y técnica (el profesor supervisa) al
tiempo que el sistema SMOWL monitoriza e identifica al estudiante
continuamente.
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3. Elsistema de filtros permite el control de la pantalla del estudiante impidiendo que
acceda a otros recursos de informacion o abra otra ventana en su ordenador que
no sea la del examen.

Este proceso es vigilado durante el examen por los profesores de la asignatura en primera
instancia y revisadas posteriormente la trazabilidad de todas las fotografias tomadas en el
proceso, ya que el sistema continuo de autenticacion de la identidad del estudiante online
utiliza un algoritmo de reconocimiento facial automatico para verificar la identidad del
usuario y detectar comportamientos incorrectos a través de todo el proceso de
aprendizaje. La tecnologia pues asiste al profesor en el proceso de vigilancia y tutela.

Como resultado de estas acciones se generan unos informes, tal y como se detalla mas
adelante, que son revisados por los profesores, de manera manual y repuestos y
almacenados como evidencia de evaluacion.

2.2.3 Sistemas para el control del entorno: camara de control del entorno.

El sistema SMOWL es un sistema multidispositivo ya que se incorpora al proceso de
seguimiento y control del fraude, una segunda cdmara que audita el plano trasero o lateral
del alumno dominando de esta forma toda la estancia en la que se encuentra el estudiante
realizando la prueba.

Adicionalmente a la cdmara frontal, se le toman fotos también con la cdmara de su mavil
que estéd integrada en el Sistema SMOWL. Las imagenes quedan registradas por el
procedimiento mencionado anteriormente y reflejadas en el informe final.

Sibien elregistro de alta en la herramienta es SMOWL para la activacion se realiza una unica
vez y su activacion es automatica al iniciar un examen, la instalacion de la camara de
entorno debe realizarse en cada una de las pruebas para la garantia de control del fraude y
asegurar que el alumno esté solo en la estancia y no recibe ayuda exterior.

Mediante un tutorial que se activa al inicio de cada examen, se guia al estudiante paso a
paso a lo largo del proceso de configuracion de la segunda cdmara o cAmara de entorno,
realizando una exploracion de la habitacion, incluyendo los alrededores, el techo y debajo
de la mesa.
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Imagen 1. En esta imagen se observa la entrada del estudiante al examen, donde se le avisa de que va a ser
monitorizado en 360 grados y que debe configurar su cdmara frontal y su cdmara adicional.

T,

ALENDAR) SETPETANA .

Imagen 2. En esta imagen se observa como el alumno selecciona una cdmara adicional a la frontal, la cdmara de
entorno.

Luego se le pide que coloque el mévil detras o lateralmente apuntando al ordenador. Debe
colocar el mévil cargado en modo avién y conectado a una Wifi estable.
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Imagen 3. En esta imagen se observa como el alumno realiza un control del entorno en 360 previo al examen.

Cuando cierra el examen todas las imagenes de ambas fuentes (dos cdmaras) se reponen
e integran en el informe SMOWL final para la determinacion de la conducta adecuada.

Consecuente con lo anterior, esta solucion integrada con hardware de dos cédmaras
proporciona una vista de 360 grados del entorno del examen, la biometria para autenticar
laidentidad de la persona que realiza la prueba y el software que captura todos los datos de
audio y video.

Durante la supervision en vivo, el profesor puede intervenir cuando sea necesario, para dar
una advertencia al candidato.
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Imagen 4. En esta imagen se observa como el alumno, ya en el curso del examen es monitorizado por dos
cémaras.

0 & o decanmoniiscinet i ® 0« v 4 ) §

Cutrent tme 2070.06-18 113148

User 1 User 2 User 3 User4

Fegauanon Activy » 36 Reghwatern Acovity « 280 Regstravon Activty » 360

Regsiraocn Actraty « 350

User7 User g

Regsiration Activity = 360

3%

User 9 User 10 User 11 User 12

Reg utraton Acthvty » 360

Regnuton -1 « MO 80 Ragstration Acimity « MO
S e ——

Imagen 5. Al mismo tiempo, el profesor controla desde la consola de vigilancia a los alumnos eligiendo la vista
frontal y 360 al tiempo.

En el caso de incidencia el equipo de soporte técnico dispone de pautas para asistir al
estudiante y al profesor.
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2.2.4 Informe SMOWL

La evidencia que pone de manifiesto la garantia de la calidad y seguridad en el proceso de
evaluacion es el informe que genera SMOWL cuarenta y ocho horas después del examen.

Este informe es concluyente porque ofrece informacion muy detallada de todo el proceso
del examen como refuerzo de datos a la vigilancia del profesor.

Para acceder a él el profesor encargado de la asignatura debe descargarlo desde el aula
en el que se ha llevado a cabo la evaluacion, en el menu izquierdo en la seccién “SMOWL
Results”.

Donde se carga un cuadro de mando de sintesis de todos los alumnos y el desarrollo que se
ha llevado a cabo.

Mol reLatases Carte
= [=}
Tadda sntatiction
< - e " 1
-~ e
— A L 44" {1

— _ @ comm e -
- — D T p1nier
- e T Lt

Como puede verse el informe de sintesis se puede descargar en dos formatos para
almacenarlo como evidencia.

Los signos de exclamacion indican que se han detectado acciones que son susceptibles de
ser revisadas en cualquiera de las dos camaras.

Los profesores por tanto deben revisar estos detalles, a fin de esclarecer las razones por
las que el sistema le advierte de peligro de fraude, si es que no pudieron hacerlo en el curso
del examen online.

Desplegando el menu de detalles de cada alumno el sistema explicita con imagenes la
evidencia del fraude en el proceso de control del entorno.
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El Informe impulsa, llegado el caso la intervencion disciplinar por parte del profesor y del
Director del Titulo en caso de que el alumno cometiera fraude por ejemplo abriendo otra
ventana del navegador tal y como se ve en la imagen.
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El informe especifica el momento en el curso del examen en el que se ha producido el
potencial fraude marcéndolo en rojo.
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Asi mismo el nimero de incidencias que se han producido.
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Los exdmenes correctos y que no presentan incidencias, son sefialados pertinentemente.
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Estas evidencias del examen son recopiladas por el profesor y almacenadas en la sala de
coordinacion de la titulacidn en las carpetas de Registros de la Actividad Académica.

Para reforzar la garantia de prevencion del fraude, las pruebas estan configuradas en un dia
y una hora concreta, momento en que se activa la prueba y se asigna un tiempo para su
realizacion. Una vez concluido ese tiempo, se guardan los datos y se envia la prueba
automaticamente, con lo que el alumno no puede volver a acceder a la misma.

Cada profesor tutela un grupo de 90 estudiantes divididos en dos tramos horarios y en cada
tramo horario 45 estudiantes. Es decir que un profesor controla de forma sincrona asistido
por la tecnologia a 45 alumnos, para el caso concreto de este titulo.

Los profesores reciben pertinente formacion en este sentido, tanto capacitacion técnica,
como capacitacion metodoldgica para la realizacion de pruebas.

V. Fase lll: Control del fraude

Las medidas que la Universidad adopta para el control y prevenciéon del fraude se
establecen en dos direcciones:

a) El control del fraude en los examenes, tal y como se ha mencionado
anteriormente.

b) Elempleo de Turnitin -preferiblemente por ser considerada como la numero 1
del mundo- o Safeassing para evitar el fraude en la evaluacién continua y
evitar la apropiacion de ideas.

El software para el control antiplagio: Turnitin y Safeassing

Integrado en la plataforma LMS, el software de antiplagio permite identificar si existen
coincidencias entre las propuestas entregadas por los estudiantes a modo de actividad y
otros documentos publicados en la web o en el marco de la propia Universidad.
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La Universidad Internacional de Valencia cuenta con dos aplicaciones antiplagio: Turnitiny
Safeassing. Con los que el claustro gestiona el riesgo de la mala conducta académica y
comprueba la integridad académica de las pruebas de evaluacion, comparando el
contenido producido con la Unica base de datos que incluye Internet, trabajos estudiantiles
y articulos cientificos indexados.

Cuando un profesor se incorpora al claustro de la Universidad Internacional de Valencia se
le incluye en un proceso de formacion intensivo en el que, junto con la capacitacion en el
campus virtual, el manejo de estas herramientas es obligatorio, asi mismo su empleo a lo
largo del despliegue de las asignaturas y las pruebas de evaluacion.

La implementacion de estas dos herramientas se incluye a través de la configuracion de las
tareas en el aula de cada asignatura dentro del campus por parte del profesor.

Ademas, se informa a los estudiantes de las implicaciones académicas que puede tener el
plagio asi mismo las consecuencias que pueden derivarse de la deteccion de un caso de
suplantacion de la identidad o fraude de cualquier otra naturaleza durante la realizacién de
las diferentes pruebas.

VI. Medidas de seguridad extra y disuasorias. Normativa de evaluacién

MENSAJES DISUASORIOS Y GESTION REMOTA DE ESCRITORIOS

Se ha implementado un sistema de ventanas emergentes. El objetivo de este sistema de
ventanas emergentes, al margen de servir como canal informativo, es convertirse en un
elemento disuasorio ante una posible mala praxis por parte del estudiante.

El sistema contempla dos tipos de acciones diferenciadas:

e Recordatorios sobre la normativa vigente en la universidad en relacion con la autoria
de las pruebas. En estos recordatorios se recogen indicaciones especificas para la
realizacion del examen, asi como los requisitos técnicos minimos de los equipos para
afrontar de un modo adecuado las pruebas de evaluacion.

e Control remoto: Se informa a los estudiantes, previamente a la realizacién de cada
una de las pruebas de que, tanto el profesor como los técnicos de soporte podran
solicitar en cualquier momento aceptacién para tomar control remoto del ordenador
desde donde se realiza el examen. Negarse o no seguir estrictamente las
instrucciones recibidas supondria la expulsién inmediata de la sala y la no superacion
del examen.

NORMATIVA DE EVALUACION DE ALUMNOS

La normativa de evaluacién de alumnos de la Universidad Internacional de Valencia recoge
en un anexo todos los extremos relacionados con los procesos de acreditacion de la
identidad y control del fraude que es conocida por los alumnos gracias a los sistemas de
informacion mencionados anteriormente y que ademas impulsan las acciones disciplinarias
llegado el caso.
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VIl. Recursos

Es decir, que la tecnologia actia como elemento de soporte y facilitador de operaciones,
siempre bajo la supervision de los responsables de la titulacion o el personal de
administracion y servicios.

La tabla a continuacion detalla el perfil profesional, las personas y recursos humanos que
forman parte de los niveles de trabajo anteriormente mencionados.

La informacién detallada de los recursos en cada departamento viene descrita en el
apartado 6.2 Otros recursos humanos de la memoria de verificacion.

PROCESO \ TECNOLOGIA RECURSOS HUMANOS
contraste  con la| glumno Equipo de soporte
documentacion acreditativa | técnico

Safe Digital onboarding del alumno.

Firma y aceptacion del Director del titulo (Validacion
proceso online final y reposicién).

Equipo de relacion con el

alumno Equipo de soporte
Control de autoria, control del uip P

tacidn Biomatr técnico.
entornoy control del fraude en Acreditacion Biométrica.
| ! | Control del entorno con ) . .
os examenes y en la| “o o Profesor; valida la informacion

evaluacién continua. . . L
Director del titulo (Validacion

final y reposicion).

Software especializado en
control del fraude en el Profesor de la asignatura.
empleo de fuentes

Control del fraude con Turnitin
y Safeassing

El proceso de soporte tecnoldgico en caso de incidencia técnica es responsabilidad del
departamento de soporte técnico. El equipo de soporte técnico de la Universidad
Internacional de Valencia atiende a demanda a los estudiantes que lo requieren tanto via
telefénica, como via online. Estan en la propia sede de la Universidad en horario de 14.00 a
22.00h para dar respuesta especializada a las incidencias que deriven de los exdmenes
habida cuenta de su importancia. Al mismo tiempo y en el resto de las horas de atencion se
dispone de un servicio 24 horas, 7 de dias a la semana, para atender consultas generales
sobre tecnologia y el funcionamiento del campus.

El equipo de soporte cuenta con un sistema de comunicacion para la gestion remota de
equipos que le permite la gestion a distancia de los ordenadores de los alumnos en el caso
de que se precisara solventar cualquier incidencia de orden técnica. Este equipo de soporte
da servicio tanto al proceso de onboarding seguro, como al servicio de tutela de exdmenes.

Una vez que el alumno ha realizado el proceso de onboarding, su informacién queda
recogida en una base de datos a la que se accede a través de una consola back-office
desde el que se tendrd una visién completa de las operaciones de video-identificacion y
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firma realizadas, asi como del estado en el que dichas operaciones se encuentren en el
momento de la consulta.

Desde este modulo, que esté gestionado por el departamento de Relacién con el alumno se
podrdn recuperar operaciones de firma, validar o denegar identificaciones y descargar los
certificados generados de los procesos de video- identificacién y firma.

Ademas, los alumnos disponen de un sistema de ayuda Remota (Zendesk) con un repositorio
completo de informacion.

Cabe destacar en este punto el reciente nombramiento de la figura del Responsable de
Evaluacion. Se trata de un académico con larga trayectoria docente que es dependiente
del departamento de Calidad y que da servicio a todas las dreas académicas para el
cumplimiento de los sistemas de evaluacion comprometidos en la memoria a través de
estos sistemas y soportes tecnoldgicos de garantia.

5.1.2. Planificacién y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de
acogida.

La Universidad Internacional de Valencia (VIU) en calidad de Institucion de Educacion
Superior Europea forma parte en la Carta Universitaria Erasmus - Erasmus Charter for
Higher Education under the Erasmus+ Programme.

La Carta Erasmus de Educacién Superior o ECHE (Erasmus Charter for Higuer Education)
es el documento que establece el encuadre para las actividades dentro del Programa
Erasmus +, y le ha sido concedido a la VIU para toda la duracion del Programa (finaliza en
2020). Se trata de un requisito previo que es necesario para todas aquellas instituciones
participantes de Erasmus +, y su concesion define la apropiada preparacion y disposicion
de las mismas para poder desarrollar el mismo.

La Universidad Internacional de Valencia-VIU promueve la movilidad académica de sus
estudiantes, asi como de su personal docente y de administracion y servicios. Para ello, a
través del programa Erasmus+, pone a su alcance diferentes servicios de apoyo, becas y
ayudas para que puedas realizar parte de tu aprendizaje, practica o actividad profesional en
otra universidad, empresa o institucion durante el periodo en que estas estudiando o
trabajando enla VIU.

El programa Erasmus+, que se enmarca dentro de las estrategias de la Unidén Europea
“Europa 2020, Educaciény Formacion 2020”7 y “Rethinking Education”, tiene como objetivo
promover la movilidad internacional de los estudiantes y personal docente. Aprovechando
asf las ventajas que brinda una formacion y experiencia intercultural.

Las estancias de estudios pueden realizarse en algunas de las universidades que disponen
de la Carta Erasmus de Educacién Superior (ECHE), y con las cuales la VIU haya firmado un
acuerdo de intercambio de movilidad. Carta Erasmus ECHE

Los estudios, las practicas laborales, curriculares o extracurriculares de estudiantes se
podran desarrollar en aquellas empresas u organismos con los que la Universidad
Internacional de Valencia-VIU haya contactado previamente. El nimero de becas
ERASMUS+ que se ofrece se hace publico en la convocatoria de becas Erasmus+ para cada
curso. Desde que se hace publica la resolucién de la convocatoria, en el marco del Campus
Virtual de la VIU y de la sede electronica, los estudiantes que han obtenido una de las ayudas
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reciben las indicaciones necesarias para preparar su estancia de movilidad y las
informaciones referentes a los tramites que tienen que llevar a cabo antes, durante y
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después de la finalizacién de su estancia de movilidad.

Desde la Universidad estamos ampliando los convenios con Universidades, en la actualidad

las instituciones colaboradoras con VIU son las siguientes: Instituciones colaboradoras

El Vicerrectorado de Relaciones Institucionales y Calidad de la VIU ha establecido acuerdo

de colaboracién en el marco del programa Erasmus+ con las siguientes instituciones:

- i AREA DE
INSTITUCION  PAIS ESTUDIO

NIVEL DE IDIOMA

Certified B1in French required for courses taughtin
French. Certificate B1 in English required for
University Belgica Laguages courses taught in English. Bilingual programs: both
deliege 9 (translation) certificates required. More information
http://www.ulg.ac.be/cms/c_14110/en/language-
requirements
ESSCA Francia | Business studies | Expected Blrecommended B2. English and Spanish
lnSt.ltl,Jto. Primary Expected bl recommended B2. English and
Politécnico | Portugal .
education Portuguese
deBraganca
Universidade Psychology and
da Beira | Portugal | behavioural Expected Bl recommended B2 English ans Spanish
Interior sciences
Business  and
Université administration//
Paris-  ESt | prangig | Management Expected Bl recommended B2. English and Spanish
Creteil Val- and
de-Marne international
trade
Universita
degli Studidi | [talia Education Expected Bl recommended B2. Italian
Perugia
Universita . .
) o . English B1, Italian B1 only for students who apply for
degli Studidi | Italia | Psychology laboratory training
Perugia
Abant lzzet
Baysal Turquia | Education English B1for studies — b2 for teaching
University
lL:)Jhiversité dil talia Business studies | Expected B2 - English
isa
Open Arts and
g ; : humanities, " )
University of | Chipre social sciences, Recommended B" (English and Greek)
Cyprus business, law
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MOVILIDAD EN EL MASTER UNIVERSITARIO EN CUIDADOS DE ENFERMERIA EN
URGENCIAS Y EMERGENCIAS.

Este titulo es susceptible de participar en el programa de movilidad Erasmus+, siguiendo las
bases establecidas en la convocatoria correspondiente publicada por el Vicerrectorado de
calidad y RRIL

En el momento de presentar la solicitud, el alumno deberd adjuntar, junto con la
documentaciéon necesaria, adicionalmente el programa completo de la asignatura que
desea cursar en la Universidad de acogida. A raiz de la solicitud se elabora el Learning
Agreement, que es el contrato que incluye las asignaturas que el alumno cursara en la
Universidad de acogida y las asignaturas que se reconoceran en la VIU. Estara firmado por
el Director de titulo, el Responsable de la oficina Erasmus, el alumno y el Responsable del
titulo de la Universidad de acogida. Las materias a cursar en la estancia deberan ser
coherentes con las competencias que tiene que adquirir en las asignaturas objeto de
reconocimiento. En caso de ser necesaria una modificacion del mismo, no se aceptaran los
cambios que sin el visto bueno previo del Director del Titulo.

El numero total de créditos reconocidos dependera de las asignaturas que finalmente
pueda cursar el alumno en la Universidad de acogida, si bien en el caso de las estancias
anuales deberia estar comprendido entre 36 y 60 créditos ECTS y en el caso de estancias
semestrales entre 18 y 30 créditos ECTS.

5.1.3. Procedimientos de coordinacién docente horizontal y vertical del plan
de estudios.

Los programas de las diferentes materias y asignaturas se coordinan teniendo en cuenta
las competencias y los conocimientos que deben desarrollarse segun el mapa
competencial, estableciendo:

- Metodologias de aprendizaje apropiadas para el desarrollo de estas competencias,

- Actividades de aprendizaje que integren competencias y conocimientos de
diferentes materias o asignaturas,

- Procedimientos que permitan evaluar conjuntamente los resultados de aprendizaje
en dos o méas materias, un calendario de fechas clave y entregas publicado a
comienzo del afio académico.

En el disefio del titulo se han establecido diferentes modelos de coordinacion docente:

e HORIZONTAL:

Esta coordinacion durante el desarrollo del curso académico es fundamental para
garantizar a los alumnos que no hay solapamientos de contenidos ni lagunas de los
mismos a lo largo del curso. Asimismo, es fundamental coordinar la entrega de las
pruebas o trabajos evaluables y los criterios de evaluaciéon adoptados en las mismas,
asi como los resultados de aprendizaje de forma que el alumno conozca qué ha de
demostrar para superar las asignaturas. La coordinacion entre el profesorado de un
mismo curso implicado en el titulo se realiza a través de reuniones llevadas a cabo
antes de comenzar cada semestre lideradas por los directores del titulo, en las que
se revisan los resultados de aprendizaje a obtener por los alumnos en un curso
académico, con ello se toman decisiones sobre mejoras de las actividades
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formativas a desarrollar para alcanzarlos y mejoras en el sistema de evaluacién para
valorarlos de manera integral.

e TRANSVERSAL:

Se realizan reuniones de coordinacion entre el director del titulo y los responsables
de las diferentes actividades programadas en el titulo que tienen como objetivo la
adquisicion de competencias transversales, tales como:

e Précticas. Estos responsables se coordinan con los profesores
coordinadores de las materias/moédulos relacionados con las practicas
por medio de reuniones periddicas y un contacto continuado para
revisar las guias de practicas que se envian cada afio al centro
colaborador. Es el coordinador de practicas de VIU, quien en contacto
con el coordinador/tutor del centro y el coordinador de practicas del
titulo realiza el seguimiento de los estudiantes en su proceso de
incorporacion al ambito profesional

e TFM.El coordinador del TFM se reune con los directores de los TFM de la
titulacion, al principio del curso académico, y después de las lecturas de
los mismos. En ocasiones son precisan reuniones intermedias donde se
resuelven cuestiones relativas a particularidades de cada trabajo a
realizar.

Por otra parte, cada estudiante tiene asignado un coach, que refiere la evolucion
académica del estudiante en las reuniones periddicas que se celebran sobre seguimiento
del alumnado (Departamento de atencion al alumno) y que se transmiten al director del
titulo.

Todos estos mecanismos de coordinacion docente son analizados y revisados por dos
grupos de trabajo:

- Anualmente se realiza en las Juntas de Area, la presentacion de Planes de Mejora de
cada titulacién, donde se analizan entre otros indicadores las actas de las reuniones
de coordinacion. En estas Juntas de Area participan VR de Calidad, Directora de
Calidad, Directores de Area y Directores de Titulacion. Estos planes presentados por
cada Director de titulo son consensuados y aprobados para su implementacion.

- Anualmente también, se planifica la Comisidon de Titulacion. Esta Comision esta
formada por el Director del Area, Director de titulacion, Director de Calidad, Técnicos
de calidad, Vicerrectora de Calidad, estudiantes, delegados de estudiantes,
representante de practicas y empleadores.

Los resultados y las propuestas de mejora de esta Comision de Titulaciones se trabajan
junto con los Planes de Mejora de las titulaciones y se elaboran Planes de Mejora por Area
que son presentados en consejo de Gobierno Académico para su aprobacion y posterior
comunicacion al resto del profesorado vinculado al master.

5.1.4. Estructura del plan de estudios

METODOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD

La modalidad de ensefianza propuesta para el presente titulo guarda consonancia con el
modelo metodoldgico de la Universitat Internacional Valenciana - VIU. Este modelo, que
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vertebra el conjunto de procesos de ensefianza y aprendizaje de la institucion es, por
naturaleza, e-presencial y sincrono.

Estos dos conceptos (e-presencialidad y sincronia) se materializan a través de todas
aquellas sesiones de diferente tipo (clases expositivas, actividades précticas, tutorias y
pruebas objetivas) donde el profesor y el estudiante comparten un espacio y un tiempo
determinado.

Estas actividades se proponen con un 100% de e-presencialidad, puesto que forman parte
de las actividades formativas necesarias para el desarrollo de la asignatura y, ademas,
quedan grabadas y alojadas para su posterior visualizacion.

Por otro lado, estas sesiones no solamente proporcionan espacios de encuentro entre
alumno y profesor, sino que permiten fomentar el aprendizaje colaborativo, creando grupos
de trabajo en las propias sesiones. Este tipo de aprendizaje se puede trabajar,
complementariamente, a través de otras herramientas de comunicacion asincrona como
los foros.

También se concibe como recurso para el trabajo asincrono la plataforma LMS que se utiliza
como aula virtual. En ella, se recogen diferentes herramientas que permiten atender de un
modo integral, y a la vez individualizado, a cada estudiante.

Como puede observarse, esta propuesta sitla, a las Tecnologias de la Informacién vy la
Comunicacion, en el eje central de los procesos. En este sentido, contar con las
herramientas adecuadas y con la formacion precisa se convierte en un elemento
fundamental para el desarrollo de la labor docente y discente.

A continuacion, exponemos los principios metodoldgicos y tecnoldgicos que rigen la VIU y
cada una de sus titulaciones:

Principios metodolégicos

La metodologia de la VIU esta constituida por todos los agentes, procedimientos y recursos
que se ponen a disposicion del alumno para favorecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el titulo que cursa.

La VIU propone una metodologia online, concebida como tal y no siendo la traslacion digital
de ninguna otra metodologia.

Los principales factores de garantia de la calidad en la VIU son:

e La definicion de los programas por parte de un grupo de expertos
conocedores de las necesidades presentes y futuras del entorno, y
concretamente de las empresas y organizaciones.

e La planificacion detallada de lo que un programa ofrece, sus resultados de
aprendizaje y los pasos a seguir para conseguirlo.

e La figura del Director de titulo y del Orientador Académico, que velan por el
correcto desarrollo de cada una de las ediciones de un programa.

e Un equipo docente del méas alto nivel, participes de la vocaciéon por la
internacionalizacion, la innovacion y el uso inteligente de la tecnologia.
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e Una seleccion de recursos y actividades de aprendizaje que permite la
consecucion de los objetivos del programa, con la dedicacion y el esfuerzo
establecidos en la definicion del mismo.

e La comunicacién y la participacion activa por parte de un conjunto de
estudiantes que parten de una experiencia y conocimientos previos que
sumaran a la experiencia de aprendizaje de un grupo.

e 0 Un modelo de evaluacién continua que aporta, tanto al alumno como a la
institucion, evidencias claras del grado de consecucion de los aprendizajes
propuestos.

Las videoconferencias aportan un valor diferencial y se establecen los mecanismos para
que no supongan un agravio comparativo para aquellos alumnos que no puedan seguirlas
en directo.

La flexibilidad para el seguimiento del programa es total dentro del curso. Para conseguir
los objetivos de aprendizaje propuestos en cada médulo, es necesaria la actividad semanal
del alumno, asi como el ajuste a las fechas de inicio y final del programa y de cada uno de
los moédulos.

Principios tecnolégicos

La tecnologia es una herramienta al servicio del modelo de la VIU, por definicion dinamico,
por lo que debe evolucionar permanentemente para atender a las nuevas necesidades y
para favorecer la mejora permanente del mismo.

La tecnologia debe favorecer el acercamiento de los alumnos de la VIU a las nuevas
tendencias tecnoldgicas de una forma transparente, es decir, sin que ello implique un
esfuerzo de aprendizaje sobre la herramienta que pueda distorsionar el verdadero objetivo
de aprendizaje del alumno en un titulo.

Se establecen los mecanismos necesarios para un sencillo, rdpido e intuitivo proceso de
conocimiento y familiarizacién con las herramientas proporcionadas.

La infraestructura tecnoldgica debe garantizar el servicio 24 horas al dia, los 7 dias de la
semana, durante los 365 dias del afio.

RECURSOS DISPONIBLES Y MATERIALES DOCENTES

Las asignaturas han sido disefiadas especificamente por esta universidad para la formacion

audiovisual e interactiva, con aprovechamiento de los recursos que la ensefianza on-line
puede ofrecer. El manejo de las herramientas virtuales y de las diferentes plataformas, asi
como de los mecanismos informéaticos, conlleva un valor afiadido a la formacion.

Los estudiantes, en cada una de las titulaciones, cuentan con una serie de materiales y
recursos, elaborados especificamente para cada asignatura, entre los que encontramos:

e FEl manual de la asignatura: es un texto base, que suministra las claves
conceptuales y, tedricas de la misma.

e Un documento multimedia: concebido como facilitador del aprendizaje, este
documento actla tanto como resumen del manual de la asignatura como
complemento del mismo.
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e Al menos un video docente, orientado hacia el desarrollo de competencias
complementarias a las contempladas en los recursos anteriores

Estos materiales se complementaran con las diversas actividades y/o materiales que el
profesorado pondrd a disposicion del alumno a lo largo de la asignatura. Ademas, cada
alumno/a contard con un espacio personal de tutorias, que se realizaran a través de
videoconferencias, chats y correo electrénico, en funcion de las necesidades especificas
de cada una de las materias y del desarrollo personal del trabajo.

Las herramientas de las que disponen los alumnos en el aula virtual de la
universidad son:

- Presentacion: espacio con la informacion general de la asignatura (profesor,
direccion de correo electronico, fecha de inicio y fin, bienvenida).

- Ultimas noticias: lugar donde poder consultar los anuncios mas recientes, novedades
y contenidos publicados con caracter mas reciente.

- Calendario y anuncios: en estos espacios estan disponibles todos los anuncios y
notificaciones afiadidos en calendario.

- Recursos y material: organizado por carpetas, en ellas se pone a disposicion el
manual de la asignatura, el documento multimedia (SCORM), los videos docentes,
material proporcionado por el profesor y otros recursos adicionales de la asignatura.

- Actividades y tareas: herramienta donde el estudiante consulta las actividades y
tareas a realizar y que estan detalladas en la guia didactica de la asignatura. Este
espacio esta destinado, a su vez, a la subida de los trabajos para la correccion y
feedback del profesor (incluye un apartado de comentarios y posibilidad de subida
de correcciones propuestas por el docente).

- Videoconferencia: herramienta que permite la imparticiéon de clases en directo. Enella
estd integrada la pizarra y el chat. Permite hasta seis cAmaras conectadas de forma
simultanea, realizar grupos de trabajo dentro de la misma sesidon entre los asistentes,
recorridos web o compartir el escritorio para aquellos usuarios con rol de moderador.
En esta herramienta encontramos:

o Unasala abierta durante toda la asignatura para que los alumnos puedan
conectarse con sus compafieros en cualquier momento sin necesidad del
profesor. En este sentido, se proporcionan espacios de trabajo
colaborativo.

o Sesiones programadas: clases planificadas en el marco de la asignatura
(clases expositivas, clases practicas y tutorias) y detalladas en los
calendarios generales y las guias de cada asignatura.

Estas sesiones quedan grabadas y alojadas para visualizaciones,
revisiones y consultas de los estudiantes.

- Foro: los foros son espacios para la discusion y debate del alumnado. Existen varios
foros donde poder plantear desde las dudas sobre los materiales docentes hasta
actividades formativas propuestas por el profesor de la asignatura.

- Calificaciones: espacio donde el alumno consulta de manera individual las notas y
comentarios realizados por el profesor sobre sus trabajos.
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- Enviar e-mail: herramienta de comunicacién con el profesorado y compafieros de la
asignatura.

Adicionalmente el profesor puede hacer uso de otras herramientas si su actividad docente
lo requiere. Todas estan integradas en el campus: wiki, blog, herramienta de grupos.

5.2. Actividades formativas

Durante el desarrollo de cada una de las asignaturas, se programan una serie de actividades
de aprendizaje que ayudan a los estudiantes a consolidar los conocimientos trabajados en
cada una de las asignaturas.

A continuacion, listamos las actividades genéricas que podran formar parte de cada
asignatura:

1. Actividades de caracter tedrico

Se trata de un conjunto de actividades supervisadas por el profesor de la asignatura
destinadas a la adquisicion por parte de los estudiantes de los contenidos tedricos de
la misma. Estas actividades, disefiadas de manera integral, se complementan entre siy
estdn directamente relacionadas con los materiales tedricos que se ponen a
disposicion del estudiante (manual, SCORM y material complementario). Estas
actividades se desglosan en las siguientes categorias:

a. Clases expositivas: sesiones de caracter sincrono en las que el profesor, a
través de metodologias como la leccidon magistral o la leccién magistral
participativa, expone a los estudiantes los fundamentos tedricos de la
asignatura. Estas asignaturas se programan en el calendario académico y en
cada una de ellas se abordan contenidos especificos del temario.

b. Sesiones con expertos en el aula: sesiones de cardcter sincrono en las que un
experto externo a la Universidad acude a presentar algun contenido tedrico-
practico directamente vinculado con el temario de la asignatura. Estas
sesiones permiten acercar al estudiante a la realidad de la disciplina en
términos no solo profesionales, sino también académicos. Todas estas
sesiones se sustentan en contenidos previamente explicados en las clases
expositivas.

c. Observacién y evaluacién de recursos didacticos audiovisuales: se trata de
sesiones expositivas grabadas, impartidas por docentes de la Universidad o
por expertos externos, directamente vinculadas con el contenido tedrico-
practico de la asignatura. Su visualizacion es necesaria para adquirir los
conocimientos asociados a la asignatura. Tras la visualizacion de cada
recurso, el estudiante debe realizar una breve prueba de comprension. Esta
actividad, por su definicion, tiene caracter asincrono.

d. Estudio y seguimiento de material interactivo: esta actividad refleja el nimero
de horas destinadas por el estudiante al estudio y seguimiento de material
interactivo (SCORM o recursos similares). Este contenido es complementario
alas clases expositivas y permite afianzar la adquisicion de conocimientos. Su
seguimiento puede ser controlado a través de las funcionalidades del Campus
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identificando el numero de horas dedicadas por el estudiante. Esta

actividad, por su definicion, tiene caracter asincrono.

2. Actividades de caracter practico

Se trata de un conjunto de actividades supervisadas por el profesor de la asignatura

vinculadas con

la adquisicion por parte de los estudiantes de los resultados de

aprendizaje y competencias de cardcter més practico. Estas actividades, disefiadas
con visién de conjunto, estan relacionadas entre si para ofrecer al estudiante una
formacion completa e integral. Esta categoria se desglosa en el siguiente conjunto de

actividades:

a. Clases

practicas: sesiones de trabajo sincronas en las que el profesor

desarrolla junto con los alumnos actividades practicas que se basan en los
fundamentos tedricos vistos en las clases expositivas. En términos generales,
su desarrollo consta de las siguientes fases, pudiéndose adaptar en funcion
de las necesidades docentes:

La primera fase se desarrolla en la sala principal de la
videoconferencia, donde el profesor plantea la actividad.

A continuacion, divide a los alumnos en grupos de trabajo a través de
las salas colaborativas y se comienza con la actividad. En esta fase el
profesor va entrando en cada sala colaborativa rotando los grupos
para resolver dudas, dirigir el trabajo o dar el feedback oportuno. Los
alumnos también tienen posibilidad de consultar al profesor en el
momento que consideren necesario.

La tercera fase también se desarrolla en la sala principal y tiene como
objetivo mostrar el ejercicio o explicar con ejemplos los resultados
obtenidos. Por ultimo, se ponen en comun las conclusiones de la
actividad realizada.

Se contemplan, de manera general, cuatro tipos de clases practicas, cuyo contenido
se ajusta posteriormente a las particularidades de cada uno de los programas
formativos (la seleccién de actividades para cada materia figura en la ficha de cada

una de ellas):

Estudio de casos: El estudio de casos facilita el aprendizaje por
descubrimiento, el estudiante asume el papel de protagonista activos
de su propio aprendizaje, potenciando la adquisicion de las
competencias asignadas a la asignatura mediante el estimulo de hacer
preguntas y formular sus propias respuestas asi como a deducir
principios de ejemplos practicos o experiencias.

Resolucién de problemas: El estudiante resuelve cuestiones
planteadas por el profesor que tienen como base una situacion
concreta. Mediante esta actividad formativa se desarrollan
habilidades y capacidades de aprendizaje auténomo ideando
estrategias que permitan obtener una solucion.
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iii. Simulacién: Mediante esta actividad se recrea una situacion real en la
que el estudiante mediante una simulacion se enfrenta a un escenario
y un problema concreto planteado por el profesor.

iv. Disefio de proyectos: Disefio de proyectos: en esta actividad el alumno
desarrolla una propuesta, objeto, artefacto, prototipo o producto
relacionado con las competencias y los contenidos de la asignatura.
Normalmente, es presentado a través de un informe con la
planificacion al detalle de como se llevaria a cabo, sin necesariamente
llegar a ponerlo en préctica, o a través de algun software especifico y
expuesto al profesor o a los comparieros.

b) Préacticas observacionales: se trata de sesiones de practicas grabadas,
impartidas por un docente de la Universidad o por un experto (segun su
finalidad), que permiten ilustrar con ejemplos aun mas concretos los
contenidos abordados en las sesiones de clases practicas. Estas sesiones,
desarrolladas en formato tutorial, ofrecen al alumno un nutrido conjunto de
ejemplos para trabajar a la vez que sigue la exposicion del docente. Su
visualizacion es obligatoria para poder abordar adecuadamente las
actividades del portafolio. En este sentido, la plataforma virtual de la
Universidad permite comprobar qué alumnos no hacen seguimiento de esta
actividad formativa. Esta actividad, por su definicion, tiene caracter
asincrono.

c) Actividades de seguimiento de la asignatura: se trata de un conjunto de
actividades de evaluacién continua que permiten al profesor testar el avance
del estudiante en la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos,
especialmente de aquellos de caracter practico. Estas actividades, entre
otras, pueden ser de la siguiente naturaleza: exposiciones de trabajos,
actividades vinculadas a las clases practica (resimenes, mapas
conceptuales, one minute paper, etc.), pruebas de seguimiento intermedias
(test de autoevaluacion, etc.), desarrollo de un cuaderno reflexivo de la
asignatura, etc. Estas actividades serdn seleccionadas por el profesor en
funcion de las necesidades docentes. Esta actividad, por su definicion, tiene
caracter asincrono.

d) Simulacién clinica:

a. Practica clinica simulada: La simulacion clinica es una metodologia
innovadora aplicada en ciencias de la salud y por ende a los cuidados
enfermeros. Supone el aprendizaje utilizando un entorno controlado
simulado presencial, donde el alumno es protagonista de la resolucién de un
caso clinico. Para ello, el alumno debe utilizar el conocimiento y las
habilidades adquiridas en transcurso de las asignaturas tedricas, para
obtener el resultado deseado. Es una actividad que requiere presencialidad
fisica tanto del alumno, como del profesor o instructor encargado de llevar
a cabo la simulacion. La sistematica que se sigue es en primer lugar la
generacion del escenario por parte del profesor, en la que se disefia un caso
clinico y unos objetivos de aprendizaje. Este caso clinico se traslada al
entorno simulado creado expresamente, utilizando la tecnologia y los
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recursos materiales necesarios (aparataje, farmacos y dispositivos) puestos
a disposicion del alumno para su utilizacion. En segundo lugar, se muestra el
caso al alumno y el escenario previsto, indicando los objetivos de
aprendizaje. Durante el desarrollo del caso, el instructor o profesor, observa
los movimientos realizados por el alumno y va realizando los cambios
producidos sobre el paciente simulado, resultado de la actuacion e
interaccion de los alumnos. El caso finaliza cuando el profesor o instructor
indica, atendiendo a los criterios establecidos previamente. El desarrollo del
caso es analizado en el “debriefing” con el objetivo de comentar las
actuaciones llevadas a cabo por los alumnos siempre con objetivo
constructivo de lograr aprendizaje significativo. El desarrollo de la
simulacion puede ser planteado de forma individual o bien en grupos de
alumnos, favoreciendo el entrenamiento en habilidades transversales como
elliderazgoy el trabajo en equipo tan necesarias en el abordaje del paciente
ante una urgencia o emergencia vital. Para la realizacion de estas sesiones,
la Universidad cuenta con el compromiso de la Sociedad Espafiola de
Medicina de Urgencias y Emergencias (SEMES) para la asignatura Practicas
Clinicas Simuladas %maefeﬁ—emea—l—y%fm&aefeﬁ—em%a—ﬂ asi como con
el centro de formacidn y entrenamiento Ebora formacién para la
certificacion de Prehospital Trauma Life Support, (PHTLS) acreditado por la
National Association Emergency Medical Technicist (NAEMT) para la
Simulacion lll.

b. Simulacién clinica virtual: Mediante esta actividad se emplea software
especifico para plantear supuestos reales en los que el estudiantado debe
poner en practica sus conocimientos, habilidades y destrezas para
solucionar casos clinicos concretos.

3. Tutorias

Se trata de sesiones, tanto de caracter sincrono como asincrono (e-mail), individuales
o colectivas, en las que el profesor comparte informacién sobre el progreso
académico del alumno y en las que se resuelven dudas y se dan orientaciones
especificas ante dificultades concretas en el desarrollo de la asignatura. Tal y como se
ha indicado, se realizan a través de videoconferencia y e-mail. El plazo maximo de
respuesta del profesor esté establecido en 48h.

Se computan una serie de horas estimadas, pues, aungue existen sesiones comunes
para todos los estudiantes, éstos posteriormente pueden solicitar al docente tantas
tutorias como estimen necesarias.

Dado el caracter mixto de esta actividad formativa, se computa un porcentaje de
presencialidad estimado del 30%.

4. Trabajo autébnomo

Se trata de un conjunto de actividades que el alumno desarrolla auténomamente y que
estan enfocadas a lograr un aprendizaje significativo y a superar la evaluacion de la
asignatura. La realizacion de estas actividades es indispensable para adquirir las
competencias y se encuentran entroncadas en el aprendizaje autbnomo que consagra
la actual ordenacién de ensefianzas universitarias. Esta actividad, por su definicion,
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tiene cardcter asincrono. Esta categoria se desglosa en el siguiente conjunto de
actividades:

a. Lectura, andlisis y estudio del manual de la asignatura: actividad en la que el
estudiante estudia el manual de la asignatura proporcionado por la
Universidad a fin de adquirir los contenidos que luego deberd demostrar en la
prueba (examen final).

b. Lectura, anélisis y estudio de material complementario: actividad en la que el
estudiante lee, analiza y estudia el material complementario facilitado por el
docente de la asignatura (bibliografia adicional, lecturas, etc.).

c. Desarrollo de actividades del portafolio: actividad compuesta por un conjunto
de horas que el alumno dedica a desarrollar las actividades que componen el
portafolio.

d. Trabajo cooperativo: en esta actividad, el estudiante, junto con otros
compafieros, trabajan conjuntamente para la realizacion de actividades
grupales del portafolio, estudio conjunto, comparticidon de experiencias, etc.
Esta actividad puede articularse mediante videoconferencias, foros o
cualquier otro medio que favorezca la interaccion de los estudiantes.

5. Prueba objetiva final

Como parte de la evaluaciéon de cada una de las asignaturas (a excepcion de las
practicas y el Trabajo fin de titulo), se realiza una prueba (examen final). Esta prueba se
realiza en tiempo real (con los medios de control antifraude especificados) y tiene
como objetivo evidenciar el nivel de adquisicion de conocimientos y desarrollo de
competencias por parte de los estudiantes. Esta actividad, por su definicion, tiene
caracter sincrono.

6. Actividades vinculadas a las Practicas Externas

a. Estancia en el centro de practicas: esta actividad hace referencia a las horas
de presencialidad fisica que el estudiante realiza en el centro de practicas
como parte del programa formativo. Durante esta estancia, el tutor cuenta
con la referencia de dos tutores: uno externo (tutor del centro de practicas) y
uno académico (tutor de la universidad). La funcién del tutor externo se
focaliza en la orientacion y acompafiamiento en el contexto del centro de
practicas, mientras que la funcion del tutor externo es asegurar el seguimiento
del programa formativo, la comunicacion fluida con el centro y la resolucion
de dudas de cardcter académico. Esta actividad, por su definicion, tiene
caracter sincrono.

b. Elaboracién de la Memoria de practicas: derivada de la actividad formativa
anterior (Estancia en el centro de précticas), el estudiante debe realizar un
trabajo escrito que tiene como resultado la elaboraciéon de una memoria. Al
tratarse de una actividad individual, se fundamenta en las bases del trabajo
auténomo, aungue participan igualmente los dos tutores, que le proporcionan
documentacion y orientaciones para el desarrollo de la memoria. Por
consiguiente, tiene caracter asincrono.
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c. Autoevaluaciéon: enmarcada en la asignatura de Practicas Externas, esta
actividad formativa tiene por objetivo la valoracion critica del estudiante
acerca de su desempefio en el centro de practicas. Al igual que la actividad
anterior, al tratarse de una reflexion individual, se asociaria al trabajo
autonomo. Por consiguiente, tiene caracter asincrono.

d. Tutorfas: se trata de sesiones, tanto de caréacter sincrono como asincrono (e-
mail), en las que el profesor realiza seguimiento de la evolucién del periodo de
practicas y orienta al alumno en relacién con el mismo. Tal y como se ha
indicado, se realizan a través de videoconferencia y e-mail. Se computan una
serie de horas estimadas, ya que las necesidades de los estudiantes son
diferentes en funcion de su casuistica. Dado el cardcter mixto de esta
actividad formativa, se computa un porcentaje de presencialidad estimado
del 30%.

7. Actividades vinculadas al Trabajo Final de Master

a. Desarrollo del Trabajo Fin de Master: como parte de la asignatura Trabajo Fin
de Master, esta actividad engloba las tareas que el estudiante desarrolla en el
proceso de elaboracion del trabajo escrito. Aunque se trata de una actividad
donde el elemento principal es el trabajo auténomo (lectura de textos y
redaccion escrita), resulta clave la funcion de acompafiamiento realizada por
el tutor/a del trabajo. Esta figura, experta en la linea sobre la que verse el
trabajo, proporciona asesoramiento sobre aspectos diversos como la
revision bibliografica, la estructura, estilo de redaccién o el acto de exposicion
y defensa del trabajo. Esta actividad, por su definicion, tiene caracter
asincrono.

b. Exposicién y defensa del Trabajo Fin de Master: una vez finaliza el Desarrollo
del Trabajo Fin de Master, el estudiante debe realizar una exposicion publica
del mismo ante un tribunal. Esta exposicion supone una actividad formativa
donde, de nuevo, es fundamental el trabajo auténomo. Aun asi, como
apuntabamos, el estudiante recibe orientaciones por parte del tutor/a del
trabajo. Esta actividad, por su definicidn, tiene caréacter sincrono.

c. Tutorfas: se trata de sesiones, tanto de caréacter sincrono como asincrono (e-
mail), en las que el profesor realiza seguimiento de la evolucién del desarrollo
del TFM y orienta al alumno en relacion con el mismo. Tal y como se ha
indicado, se realizan a través de videoconferencia y e-mail. Se computan una
serie de horas estimadas, ya que las necesidades de los estudiantes son
diferentes en funcion de su casuistica. Dado el cardcter mixto de esta
actividad formativa, se computa un porcentaje de presencialidad estimado
del 30%.

A modo de resumen, se ofrece a continuacién una tabla donde se especifica el porcentaje
de e- presencialidad asociado a cada una de las actividades formativas descritas:

Actividad formativa % de presencialidad

Actividades de caréacter tedrico
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Clases expositivas
Sesiones con expertos en el aula

Observacion y evaluacion de recursos didacticos
audiovisuales

Estudio y seguimiento de material interactivo
Actividades de caracter practico

Clases practicas

Simulacion clinica: Practica Clinica Simulada
Simulacion clinica: Simulacion Clinica Virtual
Préacticas observacionales

Actividades de seguimiento de la asignatura
Tutorias

Trabajo auténomo

Lectura, andlisis y estudio del manual de la asignatura
Lectura, analisis y estudio de material complementario
Desarrollo de actividades del portafolio
Trabajo cooperativo

Prueba objetiva final

Actividades vinculadas a las Practicas Externas
Estancia en el centro de practicas

Elaboracion de la Memoria de précticas
Autoevaluacion

Tutorias

Actividades vinculadas al Trabajo Fin de Master
Desarrollo del Trabajo Fin de Master
Exposicion y defensa del Trabajo Fin de Master

Tutorias

Emergencias

100%
100%
0%

0%

100%
100%
0%
0%
0%
30%
0%
0%
0%
0%
0%

100%

100%
0%
0%

30%

0%
100%

30%
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5.3. Metodologias docentes

Desde la Universitat Internacional de Valencia, entendemos por metodologias docentes
aquellos procesos que el profesor disefia para desarrollar cada una de las actividades
formativas descritas.

Dada la diversidad de opciones que ofrecen estos procesos, especialmente en una
modalidad e- presencial, se detallan a continuacién las metodologias asocidndolas a las
diferentes actividades formativas.

Actividad formativa ~ Metodologia Explicacion

Leccidn El profesor expone los contenidos de la
magistral asignatura sin intervencion del estudiante.

1. Clases P
expositivas meccizl?rn I El estudiante interviene, complementando o

agistral dandofeedback a la exposicion del profesor.
participativa
Leccion El profesor expone los contenidos de la
magistral asignaturasin intervencion del estudiante.
Leccion . . .

2 Sesonescon | mageral | §esludanto ienviene. complementando
ex?ertos enel participativa P P '
aula

El profesor modera un debate de andlisis de la
Debatecriti tematica expuesta en la sesion a fin de
ebatecritico construir conocimiento conjuntamente en el
aula
El profesor propone al estudiante la
visualizaciéon delos recursos didacticos

3. Observaciony Observacion audiovisuales como base para la adquisicion
evaluacion de de contenidos tedricos. Al finalizar propone
recursos la realizacion de una autoevaluacion.
didacticos
audiovisuales Sequimiento El profesor realiza tareas de orientacion y

9 seguimiento al alumnado.
El profesor propone al estudiante la

4. Estudioy Observacion visualizacion delos recursos didacticos
seguimiento de audiovisuales como base para la adquisicion
material de contenidos tedricos
interactivo ) . »

Sequimiento El profesor realiza tareas de orientaciéon y
9 seguimiento al alumnado.
El profesor facilita al estudiante herramientas
Estudio de para facilitar el aprendizaje activo y que este
casos adquiera las competencias asignadas a la

O. Clases practicas materia.

Resolucionde | La finalidad de esta metodologia es
problemas favorecer la consecucion de un grado
elevado de autonomia intelectual mediante
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un planteamiento concreto formulado por el
profesor.

Simulacion El profesor mediante esta herramienta
representa una situacion real.
Trabajo Metodologia basada en el trabajo en equipo,
Cooperativo el profesor propicia la interacciéon entre
estudiantes, a través de esta metodologia se
adquieren competencias transversales y
habilidades interpersonales.
Disefio de Se realizan propuestas de intervencion
proyectos especifica en el marco de la asignatura.
El profesor propone al estudiante la
‘ visualizacion de los recursos didacticos
o Observacion audiovisuales como base para la adquisicion
6. Practicas de contenidos préacticos. Al finalizar propone
observacionales la realizacion de una autoevaluacion.
Seguimiento El profesor realiza tareas de orientacion y

seguimiento al alumnado.

7. Actividades de
seguimiento de la
asignatura

Exposicion de
trabajos

El profesor estéa presente en la exposicion de
trabajos sobre un tema relacionado con la
asignatura y da feedback al estudiante en
relaciéon con la claridad, calidad y precision de
Su presentacion

Monitoriza
cidnde
actividades del
alumnado

El profesor propone a los estudiantes una
serie de actividades de evaluacion continua
dinamicas (resimenes, mapas conceptuales,
one minute paper, test de autoevaluacion,
etc.) que le sirven para controlar su evolucion
en la adquisicion de los resultados de
aprendizaje.

Cuaderno
reflexivo de la
asignatura

El profesor analiza las reflexiones realizadas
por el estudiante sobre su aprendizaje y guia al
alumno a través de preguntas de analisis
critico.

Seguimiento

El profesor realiza tareas de orientacion y
seguimiento al alumnado.

8. Simulacion clinica

i .,
Practica
clinica
Simulada

El profesor recrea fisicamente un entorno
simulado presencial para acercar la practica
asistencial al aula, preparada especificamente
con equipos técnicos y materiales de uso
sanitario. Fomenta la participacion activa de
los estudiantes.

Simulacion
Clinica Virtual

El docente a través de software especifico
plantea supuestos reales de casos clinicos en

urgencias/emergencias, en los que el
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estudiantado debe poner en préctica sus
conocimientos, habilidades y destrezas para
solucionar problemas
9. Tutorias Seguimiento El profesor realiza tareas de orientacion y
seguimiento al alumnado.
Seguimiento El prqfe_sor realiza tareas de orientacion y
seguimiento al alumnado.
Revision Se propone la lectura o visualizacion de un
) bibliografica recurso como base del trabajo.

10. Trabajo

auténomo . .
Estudio de El estudiante reguelve cuestiones que se
0asOS plantean y que tienen como base una
situaciéon concreta planteada por el profesor.
Disefio de Se realizan propuestas de intervencion
proyectos especifica en el marco de la asignatura.

1. Estanciaenlos ) ) -
centros de Seguimiento El pr_ofesor realiza tareas de orientacion |
préacticas seguimiento al alumnado.

Seguimiento El prqfe_sor realiza tareas de orientacién y
seguimiento al alumnado.

12. Elaboracion de la . e
Memoria de Revision Se propone la lectura o visualizacién de un
practicas bibliografica recurso como base del trabajo.

Estudio de El estudiante re;uelve cuestiones que se

0asOS plantean y que tienen como base una
situacion concreta planteada por el profesor.

Seguimiento El prqfe_sor realiza tareas de orientacion y
seguimiento al alumnado.

Revision Se propone la lectura o visualizacion de un

13. Desarrollo del bibliografica recurso como base del trabajo.

Trabajo Finde
Master suche el El estudiante re;uelve cuestiones que se
CEEOR plantean y que tienen como base una
situacion concreta planteada por el profesor.
Disefio de Se realizan propuestas de intervencion
proyectos especifica en el marco de la asignatura.

Como apuntdbamos anteriormente, estas metodologias son algunos ejemplos que pueden
asociarse a las distintas actividades formativas siendo necesario, segun la naturaleza de
cada asignatura, seleccionar las mas adecuadas para el desarrollo de las competencias por

parte del estudiante.
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5.4. Sistemas de evaluacion

El modelo de evaluacion disefiado para este titulo se dirige a la evaluacion de competencias
y se sustenta en los principios del Espacio Europeo de Educacion Superior. Ademas, esta
adaptado a la estructura de la formaciéon e-presencial que es propia de la Universitat
Internacional Valenciana.

La evaluacion se entiende como una parte integral del proceso de ensefianza y aprendizaje,
de modo que se desarrolla de forma constante y estd disefiada para que ofrezca
informacion y retroalimentacion tanto a los estudiantes, a los que permite mejorar su
aprendizaje y alcanzar su promocién, como al profesorado, al que proporciona criterios que
le permiten sustentar su juicio para establecer una calificacion y le dota de elementos para
revisar su programa educativo. Por ello se ha disefiado un modelo de evaluacién de
cardcter formativo, transparente, en el marco de la igualdad de oportunidades para los
estudiantes, flexible, relevante e integral.

5.4.1. Evaluacién general de las asignaturas

Con caracter general (a excepcion de las asignaturas relativas a las Practicas y al Trabajo
Fin de Titulo), cada asignatura incluye dos grandes procesos de evaluacion:

a) La Evaluacién del Portafolio

Se desarrolla a lo largo de todo el curso, y tiene una doble finalidad, formativa y sumativa.
La unidad de evaluaciéon es la asignatura. De esta forma, se realiza el seguimiento
directamente en cada asignatura, y se extrae una sintesis del desempefio mostrado en cada
una de ellas.

Los elementos que componen esta evaluacion son los trabajos que realizan los estudiantes
en el marco de las clases practicas descritas anteriormente (estudio de casos, resolucion
de problemas, revision bibliografica, simulacion, trabajo cooperativo, disefio de proyectos)
y que forman parte del portafolio de cada asignatura.

Los instrumentos para realizar la evaluacién de estos trabajos variaran en funcion de la
naturaleza de cada sesion pudiendo utilizarse, por ejemplo, informes escritos (en el caso del
estudio de casos, la resolucion de problemas y el disefio de proyectos), el comentario critico
de recursos (en el caso de la revision bibliogréafica), participacién en grupos de debate o la
observacién directa (en el caso del trabajo cooperativo y la simulacién).

Adicionalmente, existe un sistema de evaluacion denominado “Actividades de evaluacion
continua”, que recoge la puntuacién otorgada por el profesor a las actividades de
autoevaluacion y seguimiento incluidas en las siguientes actividades formativas:

1. Observaciony evaluacion de recursos didacticos audiovisuales.
2. Estudioy seguimiento de material interactivo.
3. Actividades de seguimiento de la asignatura.

b) La Evaluacién de la prueba

Tiene cardcter sumativo y se realiza de forma on-line mediante el sistema de autentificacion
y anti-plagio SMOWL (ver caracteristicas técnicas en anexo 1). Esta prueba, como
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apuntadbamos anteriormente, es de cardcter individual y valora el nivel de adquisicion de las
competencias trabajadas en la asignatura.

Los instrumentos para la evaluacion pueden ser igualmente diversos, segun la naturaleza de
la asignatura, pudiendo ser pruebas de caracter estandarizado (con diferentes tipos de
items) o tratarse de la realizacidn de supuestos practicos, entre otros.

Con el objetivo de ofrecer un marco flexible de evaluacion en funcion de la naturaleza de
cada asignatura, se propone que los porcentajes asociados a cada uno de los dos
elementos (Evaluacién del portafolio y Evaluacion de la prueba) puedan oscilar entre un
40% y un 60%. No obstante, se requiere una calificacidon minima de 5 puntos en cada una
de las partes para superar la asignatura.

SISTEMA DE EVALUACION DE ASIGNATURA

PONDERACION | PONDERACION
ELEMENTO MINIMA MAXIMA

Estudio de casos

Resolucion de problemas

Evaluacion . 40 60
delPortafolio | pisefio de proyectos

Actividades de evaluacion continua
Evaluacion de la prueba 40 60

5.4.2. Evaluacion de las asignaturas de practicas

La singularidad de las asignaturas de practicas requiere el planteamiento de un sistema de
evaluacion especifico.

Como hemos apuntado anteriormente, hay dos actividades formativas asociadas a esta
asignatura (Estancia en el centro de précticas y Desarrollo de la memoria de Précticas).
Estas actividades servirdn como fundamento para el sistema de evaluacion de estas
asignaturas. En este sentido, se proponen como elementos:

¢ Informe del tutor externo: hace referencia a la valoraciéon que realiza el tutor de
practicas del centro vy, por tanto, se asocia especialmente a la actividad “Estancia
en el centro de practicas”. Se disefia un instrumento de evaluacion especifico en
este sentido, orientado a conocer, entre otras cuestiones, el nivel de adquisicion de
competencias asociadas a cada periodo de practicas.

¢ Evaluacién del tutor académico: este elemento se relaciona con las dos actividades
formativas, puesto que el tutor participa en ambas. Se disefia un instrumento de
evaluacion especifico que vela por un correcto seguimiento de la estancia en el
centro y del desarrollo de la Memoria.

e Memoria: el estudiante debe evidenciar su progreso a través de un informe escrito
(memoria de practicas). Este elemento se vincula directamente con la actividad
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formativa “Desarrollo de la Memoria de practicas”. Los criterios para la evaluacion
de este trabajo, que lleva a cabo el tutor académico, estan especificados en la guia
didactica de la asignatura y se fundamentan en el desarrollo de las competencias
asociadas a ella.

Autoevaluacion: se solicita al estudiante que evalle su propio desempefio. Este
elemento se relaciona directamente con la actividad formativa “Autoevaluacion”,
aunque también se relaciona con las otras dos actividades propuestas, puesto que
el estudiante valora su “Estancia en el centro de précticas”, pero también el proceso
de “Desarrollo de la Memoria de préacticas”. Se disefia un instrumento de evaluacion
especifico, orientado a conocer la percepcion del estudiante sobre el desarrollo de
las dos actividades.

SISTEMA DE EVALUACION DE PRACTICAS

ELEMENTO PONDERACIONMINIMA |  PONDERACION MAXIMA
Informe del tutor externo 20 20
Evaluacion tutor académico 20 20
Memoria de practicas 50 50
Autoevaluacion 10 10

5.4.3. Evaluacién de las asignaturas de la materia de practicas clinicas

simuladas

La singularidad de las asignaturas de Practicas clinicas simuladas &—H-y#b requiere el

planteamiento de un sistema de evaluacion especifico.

Como hemos apuntado anteriormente, hay una actividad formativa asociada a esta Materia
(Précticas Clinicas Simuladas), la “Simulacion clinica”, que engloba la metodologia docente
Simulacioén clinica. Esta servird como fundamento para el sistema de evaluacién de las

asignaturas que componen dicha Materia. En este sentido, se proponen como elementos:

Examen préactico: Se realizara de forma presencial utilizard una plantilla objetiva de
evaluacion, disefiada especificamente con los objetivos a alcanzar en funcién del
caso propuesto.

Examen oral: Durante la fase de debriefing el profesor, formulard preguntas clave
dirigidas al alumno o equipo de alumnos que han intervenido en la actuacion,
valorando sus conocimientos y habilidades comunicativas. Las preguntas estaran
relacionadas con los objetivos de aprendizaje propuestos invitando al aprendizaje
desde la reflexion posterior a la actuacion. Por su definicion, este examen tiene
caracter presencial.

Evaluacién de la prueba: Tiene caracter sumativo y se realiza de forma on-line
mediante el sistema de autentificaciéon y anti-plagio SMOWL (detallado
anteriormente en el subapartado “b) Evaluacion de la prueba” de la Evaluacion
General de las Asignaturas).
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SISTEMA DE EVALUACION DE LAS PRACTICAS CLINICAS SIMULADAS DE PRACTICAS
ELEMENTO PONDERACIONMINIMA | PONDERACION MAXIMA
Examen oral 10 20
Examen practico 60 70
Evaluacion de la prueba 10 30

5.4.4. Evaluacién del Trabajo Fin de Master

Siguiendo el planteamiento del sistema de evaluacion de las asignaturas de précticas, la
evaluacion del Trabajo Fin de Master requiere un sistema especifico.

El Trabajo Fin de Méaster incluye dos actividades formativas: el Desarrollo del Trabajo Fin de
Master y la Exposicién y defensa del Trabajo Fin de Master. Estas actividades servirdn como
fundamento para el sistema de evaluacién de estas asignaturas. En este sentido, se
proponen como elementos:

¢ Informe del tutor del Trabajo Finde Master: hace referencia a la valoracion que realiza
el tutor del trabajo de fin de titulo acerca de la calidad del trabajo en su conjunto. En
este sentido, se convierten en criterios de evaluacion aspectos como la riqueza de
la fundamentacion tedrica, la estructuracion, la adecuacion y la forma del trabajo,
vinculandose directamente con la actividad formativa relativa al “Desarrollo del
Trabajo Fin de Master”. Se disefia un instrumento de evaluacion especifico para este
elemento, en el que se contemplan los criterios expuestos.

e Evaluacién del tribunal del Trabajo Fin de Master: se relaciona con la actividad de
“Exposicion y defensa del Trabajo Fin de Master”. El tribunal valora la calidad del
trabajo en base a la defensa que el estudiante realiza del mismo. Se toman como
criterios aspectos como la estructura y formato de la presentacion, el dominio del
contenido o la comunicacion verbal y no verbal durante la actividad.

Se requiere una calificacidn minima de 5 puntos en cada una de las partes para superar la
asignatura.

SISTEMA DE EVALUACION DEL TRABAJO FIN DE MASTER

ELEMENTO PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

Informe del tutor del Trabajo
Fin de Méaster

70 70

Evaluacion del tribunal del

Trabajo Fin de Master 30 30

CSV: 505534283963537687289570 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es

universidadviu.com Pagina 43 de 43




https://www.universidadviu.com/

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=505534283963537687289570



				2022-04-26T16:49:14+0200

		España









