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1. Organizacion general

1.1. Datos de la asignatura

Universidad
Internacional
de valencia

Trabajo Fin Master
6 ECTS

Caracter | Obligatorio

Cuatrimestre | Segundo
Idioma en que se imparte | Castellano
Requisitos previos | No existen

Dedicacion al estudio por ECTS

1.2. Equipo docente

Direccion

Cristina Martinez Garay

1.3. Introduccion ala asignatura

El objetivo del Trabajo Fin de Master es el desarrollo y especializacion, por parte del alumno,
en alguna de las materias y/o competencias relacionadas con las diferentes asignaturas
ofrecidas en el Master Universitario en Propiedad Intelectual e Industrial en Entornos Digitales.

El Trabajo Fin de Master podra consistir en la realizaciéon de un proyecto o un estudio de caso.
En él, el alumno plantea un problema o un caso que involucre cuestiones relacionadas con la
Propiedad Intelectual o Industrial; tareas que seran resueltas mediante la aplicacién de técnicas

aprendidas en el Master.

Unicamente a modo de ejemplo, podran ser temas del TFM los siguientes:

e Laelaboracién de un dictamen sobre un asunto complejo que afecte a gran parte o, en
la medida de lo posible, a todas las asignaturas de las distintas materias.

e El desarrollo de un proyecto de negocio sobre alguna de las obras y prestaciones
protegibles por la propiedad intelectual o bien a desde el punto de vista de la propiedad

industrial.

e Laelaboracion de un estudio, partiendo de la doctrina y jurisprudencia disponible, en el
gue se analicen, desde el punto de vista juridico, las distintas alternativas que puedan
existir para la soluciéon de un mismo problema o conflicto de intereses.
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e Un trabajo de iniciacion a la investigacion sobre un tema de interés del estudiante
encuadrado dentro de los contenidos del Master.

De esta forma, se consigue la evaluacion de los conocimientos y competencias adquiridas por
el estudiante. Para ello el estudiante debe realizar un trabajo académico, con rigor cientifico y
con caracter personal, original e inédito, en el que se demuestre las capacidades de desarrollo
mediante los diferentes recursos ofrecidos en el master y su aplicacion a las distintas
probleméticas presentadas.

El autor debe exponer el trabajo realizado para convencer de su caracter personal, original e
inédito, de forma que el trabajo tiene que comunicar los conocimientos con claridad y sencillez
tanto de forma escrita como oral.

Con el objetivo de guiar y supervisar la elaboracion del TFM, se desighara un tutor a cada
estudiante. El tutor sera el encargado de evaluar contenidos, estructura, forma y adecuacion
del trabajo en base a los criterios establecidos en la guia didactica.

1.4. Competencias y resultados de aprendizaje

COMPETENCIAS GENERALES

CG.1.- Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en el contexto de una
investigacion.

CG.2.- Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o0 poco concurridos dentro de contextos
mas amplios (o0 multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

CG.3.- Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o
limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a
la aplicacion de sus conocimientos y juicios.

CG.4.- Que los estudiantes sean capaces de comunicar sus conclusiones y conocimientos y
razones ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un
modo claro y sin ambigliedades.

CG.5.- Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autbnomo.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS DE LA ASIGNATURA

C.E.1.- Analizar el marco regulatorio de los derechos de autor y el resto de derechos de
propiedad intelectual desde la perspectiva nacional e internacional.

C.E.2.- Aplicar las disposiciones normativas vigentes en el desarrollo de negocios juridicos
sobre los derechos de autor.

C.E.3.- Analizar el régimen de responsabilidad de los prestadores de servicios de la sociedad
de la informacion y el aplicable a los servicios de comparticion de contenidos en linea.
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C.E.4.- Establecer estrategias legales de actuacion en casos vinculados a innovaciones
tecnoldgicas (software, bases de datos y videojuegos) mediante la utilizacion del régimen juridico
aplicable.

C.E.5.- Analizar el funcionamiento de las industrias creativas desde la perspectiva de la
gestion y administracion de derechos.

C.E.6.- Aplicar los mecanismos existentes para la estructuracion juridico- contractual de proyectos
vinculados a las diferentes industrias creativas.

C.E.7.- Determinar el marco juridico y los procedimientos administrativos aplicables a la proteccion
de las marcas y otros signos distintivos.

C.E.8.- Identificar los aspectos juridicos definitorios de los acuerdos de transferencia tecnoldgica y
su &mbito de aplicacion.

C.E.9.- Establecer el marco juridico y los procedimientos administrativos aplicables a las patentes y
otras modalidades de proteccién de invenciones.

C.E.10.- Analizar el marco legal regulatorio del disefio industrial desde una vision nacional e
internacional.

C.E.11.- Aplicar los criterios legales y jurisprudenciales en relacion con la compatibilidad y
concurrencia del disefio industrial con otros derechos de propiedad industrial.

C.E.12.- Aplicar los mecanismos de represion de la competencia desleal y los actos desleales enla
resolucién de casos juridicos.

C.E.13.- Determinar los mecanismos de proteccion del know-how y los secretos empresariales
como activos intangibles de la empresa.

C.E.14.- Identificar las particularidades juridicas en los entornos digitales y su impacto en el gjercicio
profesional dentro de la especialidad de la propiedad intelectual e industrial.

C.E.14.- Determinar los procedimientos de defensa aplicables ante situaciones de vulneracién de
los derechos de propiedad intelectual e industrial.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar esta asignatura se espera gue el estudiante sea capaz de:

RA-1 Identificar rigurosamente la informacion necesaria a través de las bldsquedas pertinentes.

RA-2 Organizar, procesar e integrar la informaciéon vinculada con el tema de estudio
proveniente de multiples fuentes.

RA-3 Disefiar, estructurar y desarrollar un trabajo de investigacion o profesional que sintetice
los conocimientos tedricos y practicos, asi como las aptitudes adquiridas durante el
estudio del Méaster.

RA-4 Defender delante de un tribunal experto el trabajo profesional o de investigacion.
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2. Contenidos/temario

Sesioén de presentacion TFM

En la sesion de presentacion se describira la guia didactica y se clarificara el sistema de
evaluacion del TFM y los pasos que los/as alumnos/as han de seguir en la elaboracién del
trabajo: presentacién oral y entrega por escrito. Asi mismo la sesion estara destinada a
resolver las dudas planteadas por el alumnado sobre la preparacion y defensa del TFM.

Direccion del Trabajo Final

El trabajo sera dirigido por un profesor de la Universidad o bien por un director externo de
titulacion afin.

La asignacion definitiva de Director por parte de la Comision de TFM dependera de la
disponibilidad del claustro de Directores de TFM.

Més adelante se incluye un listado orientativo de las lineas de investigacion, asi como una
lista de posibles Directores. La Universidad también puede firmar acuerdos de colaboracion
con otros tutores externos propuestos por el propio alumnado, tras la evaluacién de su
curriculum y adecuacion al Master.

Funciones del Director y del alumno.

Las entrevistas de seguimiento se realizardn durante el periodo previo a la presentacion del
trabajo de Master y una vez los/as alumnos/as hayan elegido tema. En estas sesiones el/la
directora/a de TFM supervisara con los/as alumnos/as el desempefio en la tarea, asi como la
preparacion de sus trabajos de presentacion (oral y escrita).

El/la director/a podra orientar y formar a los/as alumnos/as en materias relacionadas con los
conocimientos, métodos, técnicas, habilidades y competencias necesarias para la elaboracion
de un TFM en funcién de su tematica.

Podra guiarles en el conocimiento de un conjunto de herramientas fundamentales para el
disefio de objetivos, hipétesis y metodologias, asi como el desarrollo de trabajos tedrico
practicos especializados. Se ahondara en el manejo y la basqueda de informacién (Estrategias
basicas de blsqueda de informacién en la Web, qué buscar en Internet, direcciones Web con
informacién y documentacion), y que ello posibilite el aprendizaje continuo durante su formacion
universitaria y su quehacer profesional, académico y/o de investigacion.

Los/as directores/as del TFM seran, por tanto, profesores/as de la propia titulaciéon o personal
externo especializado. Asimismo, el/a director/a ha de emitir un informe en el que se
autorizara la defensa del trabajo, dirigiéndolo directamente a la Comisidon de TFM, a través
del/la Coordinador/a de la titulacion.

El/la profesor/a que haya dirigido el Trabajo podra asistir a la sesion de defensa del TFM de
sus propios tutorandos/as, pero no formar parte del tribunal.
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Por ultimo, el/la directora/a podra formar parte de los tribunales de TFM de estudiantes
diferentes a sus tutorandos/as, pudiéndose contar, asimismo, con personal externo con
implicacion en el Master.

NOTA: Los/as directores/as de TFM no admitiran para correccion los trabajos que no
presenten la competencia linglistica y de contenidos necesaria y obligatoria para la
superacion de este Master. Las correcciones de los/as directores/as se limitaran a
sugerencias de contenido, en ningun caso los/as directores/as se convertiran en
correctores/as de estilo.

Ademas, ningun trabajo debe recoger modificaciones o adiciones posteriores a la entrega
final al/la directora/a. Si algun trabajo se viera modificado tras el informe del/de la directora/a
de TFM, este trabajo se considerara NO APTO para defensa por fallo en el procedimiento. El
alumno debe:

Elegir 3 temas por orden de preferencia y comunicérselos a la coordinadora de la asignatura
en el plazo establecido en la guia docente.

La Coordinadora asignara el tema y el tutor / director del TFM y se lo comunicara a lo/as
alumno/as.

El alumno/a deber& ponerse en contacto con su Director o Directora.
Seguir las instrucciones de la guia didactica.

Realizar la blusqueda bibliografica pertinente.

Aplicar los conocimientos adquiridos durante el Master.

Redactar el trabajo, con las normas minimas de coherencia, y sin faltas ortograficas ni de
redaccion.

NOTA: Si el o la responsable de la Direccién de la Investigacién no responde a los correos en
varias semanas, avisar antes del depésito a Direccién de Titulo.

Solicitud de cambio o renuncia del Director.

Con caracter general, una vez asignado el director, no se aceptaran cambios. Con caracter
excepcional y de forma justificada podra solicitar el cambio conforme lo establecido en el
apartado siguiente:

1. El estudiante podra solicitar el cambio de tema o de direccion de TFM , mediante escrito
debidamente motivado y dirigido al Director del Titulo, quien resolvera, en el plazo maximo de
quince dias naturales, computables desde el dia siguiente a la recepcion de la solicitud, sobre
la procedencia de la misma.

2. El Director del TFM podra solicitar su renuncia a la direcciéon, mediante escrito motivado y
dirigido al Director del Titulo, quien resolvera, en el plazo maximo de quince dias naturales,
computables desde el dia siguiente a la recepcion de la solicitud, sobre la procedencia de la
misma.
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3. La asignacion de TFM y de director del mismo tendran una validez maxima de un curso
académico, pasado el cual debera procederse a una nueva asignacion, salvo que por razones
debidamente acreditadas se hubiera impedido su terminacion en plazo.

3. Metodologia

La metodologia de la Universidad Internacional de Valencia (VIU) se caracteriza por una
apuesta decidida en un modelo de carécter e-presencial. Asi, siguiendo lo estipulado en el
calendario de actividades docentes del Titulo, se impartiran en directo un conjunto de sesiones,
gue, ademas, quedaran grabadas para su posterior visionado por parte de aquellos estudiantes
gue lo necesitasen. En todo caso, se recomienda acudir, en la medida de lo posible, a dichas
sesiones, facilitando asi el intercambio de experiencias y dudas con el docente.

En lo que se refiere a las metodologias especificas de ensefianza-aprendizaje, seran aplicadas
por el docente en funcion de los contenidos de la asignatura y de las necesidades pedagdgicas
de los estudiantes. De manera general, se impartiran contenidos teéricos y, en el &mbito de las
clases préacticas se podra realizar la resolucion de problemas, el estudio de casos y/o la
simulacion.

Por otro lado, la Universidad y sus docentes ofrecen un acompafiamiento continuo al
estudiante, poniendo a su disposicion foros de dudas y tutorias para resolver las consultas de
caracter académico que el estudiante pueda tener. Es importante sefialar que resulta
fundamental el trabajo autbnomo del estudiante para lograr una adecuada consecucion de los
objetivos formativos previstos para la asignatura.

4. Actividades formativas

Durante el desarrollo de cada una de las asignaturas se programan una serie de actividades
de aprendizaje que ayudan a los estudiantes a consolidar los conocimientos trabajados.

A continuacion, se relacionan las actividades que forman parte de la asignatura:
Tutorias
Tutoria colectiva

Se impartira de forma sincrona mediante videoconferencia al inicio de la materia (profesorado,
planificacion, etc.) y estara destinada a resolver las dudas generales y a proporcionar las
indicaciones y directrices generales sobre el TFM. La videoconferencia Quedara grabada para
un posible visionado posterior.

Tutoria individual/colectiva con Director/a TFM

El alumnado podra tener tutorias individuales o colectivas con su Director/a para la resolucion
de dudas.

V.04 A
Guia didactica
Trabajo Fin de Master



Universidad
Internacional
de valencia

Trabajo autobnomo del alumnado

Es necesaria una gran implicacién del alumnado que incluya la lectura critica de la
bibliografia, el estudio sistematico de temas, la reflexion sobre los problemas planteados, la
resolucion de las actividades planteadas, la blusqueda, analisis y elaboracion de informacion,
etc. El profesorado propio de la Universidad seguira teniendo una funcién de guia, pero se
exigira al estudiante que opine, resuelva, consulte y ponga en practica todo aquello que ha
aprendido.

Con el fin de garantizar la defensa del Trabajo definitivo en los plazos previstos, a lo largo del
curso se propondra la entrega de varios borradores del Trabajo Fin de Master, a realizar por el
alumnado de forma individual. La entrega de estos borradores se realizard& como
documento adjunto en la Actividad correspondiente del Campus Virtual. Los borradores
(Word/pdf) y el trabajo definitivo (pdf) se entregaran a través de Actividades del Campus Virtual.
El/la directora/a se encargara, una vez entregado el trabajo, de revisarlo e informar al/a la
alumno/a sobre los errores cometidos y las posibles mejoras de la tarea realizada. Estos
borradores se referirdn a una o varias partes del trabajo, en el orden que se detalla a
continuacion.

1) Eleccién Tema del TEM y tipo de investigacion (Anexo 1): cada alumno/a seleccionara 3
posibles temas de estudio dentro de la relacién de temas publicados a nivel orientativo o bien
cualquier otro siempre relacionados con las asignaturas del Méaster , el tipo de trabajo que
quiera y/o pueda realizar.

La coordinadora resolvera y asignara el tema y al tutor/director de TFM. Esto no tiene por qué
corresponder con el titulo final del trabajo, y se puede ir modificando a lo largo del desarrollo
del trabajo, en funcién de las dificultades y/o intereses del alumnado. No obstante, esta primera
aproximacion permitird que cada trabajo sea asignado y distribuido con coherencia y criterio a
un/a director/a, en funcién del tema escogido, tanto si se tiene previsto defenderlo en primera
convocatoria como en segunda.

¢, Qué debera contener cada uno de los borradores?

1) Borrador I: Objetivos y metodologia y marco tedrico se entregara como documento
adjunto en la Actividad correspondiente del Campus Virtual, previamente consensuado con su
director/a.

Se describird el objetivo principal del trabajo y los objetivos especificos, asi como la
metodologia, el plan de trabajo a seguir y marco teérico/conceptual (con los subapartados
gue se consideren adecuados).

3) Borrador II; Andlisis y Resultados, se entregard como adjunto en la Actividad
correspondiente del Campus Virtual, previamente consensuado con su director/a. V.04 14

Guia didactica Indicar Nombre de la asignatura
Al borrador | modificado se incluira el apartado de Analisis y Resultados.

4) Borrador lll: se entregara se entregard como adjunto en la Actividad correspondiente del
Campus Virtual, previamente consensuado con su director/a.

Al borrador Il modificado se incluira el Titulo, Resumen, Conclusiones, Bibliografia y
Anexos.
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NOTA. La entrega de los borradores en el plazo establecido, aunque es altamente
recomendable para garantizar su defensa en los plazos estipulados, no es vinculante, puesto
gue se podrarecuperar el tiempo perdido en la siguiente entrega, ya que el contenido del trabajo
siempre es acumulativo y se puede ir modificando en cualquier momento del proceso.

Presentacion del Trabajo Fin de Master

El TFM puede presentarse en la primera o segunda convocatoria sin penalizacion, en cualquier
caso se enviara en los periodos establecidos (Ver fechas de entrega en cuadro de
planificacion). Asi, en la fecha indicada, el/la alumno/a remitira el trabajo definitivo (en formato
pdf) a través de la Actividad establecida a tal efecto en el Campus Virtual. El nombre del archivo
pdf tendra el formato siguiente: TFM_APELLIDOS-NOMBRE.pdf.

NOTA: Los/as directores/as de TFM no admitiran para correccion los trabajos que no presenten
la competencia lingliistica y de contenido necesaria y obligatoria para la superacién de este
Méster. Las correcciones de los directores se limitardn a sugerencias de contenido, en ningan
caso los directores se convertirdn en correctores de estilo.

Ademas, ninguan trabajo debe recoger modificaciones o adiciones posteriores a la
entrega final al director. Si algin trabajo se viera modificado tras el informe del/de la
directora/a de TFM, este trabajo se considerara NO APTO para defensa por fallo en el
procedimiento.

El depdsito del Trabajo Fin de Master debera realizarse de acuerdo con la normativa. El/la
estudiante debera registrar su trabajo en el campus virtual en formato PDF en la pestafia de
actividades habilitada a tal efecto, adjuntando:

Anexo 2: Solicitud de defensa del Trabajo.
Anexo 3: Informe de autorizacién del/de la directora/a de TFM.

Certificado de notas, donde se confirma que se tienen aprobados todos los créditos tedricos
del Master (disponible a través de la eSecretaria).

Los documentos correspondientes a los anexos 2 y 3 deben entregarse firmados.

Una vez depositado el trabajo, el calendario provisional de defensas del Trabajo Fin de Master
se hara publico en un plazo maximo de 10 dias naturales desde la fecha de fin para el depésito.
El /la alumno/a dispondra de un plazo de 5 dias naturales para presentar las alegaciones
oportunas. Unicamente se atenderan aquellas debidamente justificadas.

Presentacion para la defensa

Hasta 12 horas antes de su defensa por videoconferencia el/la alumno/a podra entregar la
presentacion de diapositivas a través de una Actividad creada a tal efecto en la asignatura. No
hay limite de diapositivas, aunque se recomienda no incluir mas de 30.

Durante el tiempo establecido para la exposicion (15-20 minutos) hay que exponer lo mas
importante del TFM de manera esquematica (no se recomienda redactar mucho texto ni leerlo,
sino anotar ideas sintetizadas y comentarlas).
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Es importante iniciar la presentacion con una diapositiva de portada donde consten todos los
datos importantes del TFM (al menos, nombre de la Universidad, nombre del alumno/a y del
director/a, titulo del Master, titulo del TFM y convocatoria).

En la exposicion, no es recomendable detenerse mucho en el marco teorico, sino exponer los
objetivos y la metodologia y centrarse en las ideas mas interesantes o novedosas y en los
resultados obtenidos, las conclusiones y las limitaciones/aportaciones del trabajo realizado.

Estructura formal y contenidos del trabajo

El formato o estructura de presentacion del TFM debe ajustarse al esquema ofrecido a
continuacion. No obstante, puede ser flexible si la temética y metodologia elegida lo requiere.

Pautas formales

1. Extension minima y maxima (orientativa): 30-60 paginas sin contar los anexos.
2. Tipo de letra: Arial 11 pt sin sangrias

3. Interlineado: 1,5

4. Margenes superior, inferior y derecho: 2.5, izdo: 3

El trabajo ha de ajustarse a la estructura propia de un trabajo cientifico, teniendo en cuenta el
tipo de publico (académico) al que va dirigido. Debe emplearse la tercera persona del
impersonal (en lugar de la primera); asi como el plural (al referirse a las aportaciones propias),
asi como un lenguaje no sexista.

Portada

La portada del trabajo debera ajustarse al modelo del anexo 4.
Estructura recomendada de Trabajo *

Portada (seguir modelo de anexo 4)
Agradecimientos (recomendables)

indice de tablas y/o imagenes (recomendable en caso de utilizar
tablas y/o imagenes)

indice paginado

Resumen

1. Introduccién

2. Objetivos

3. Marco teérico

4. Analisis de datos y resultados
4.1. Andlisis de datos

4.2. Resultados

5. Conclusiones y limitaciones

6. Referencias bibliogréaficas
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7. Anexos ( en su caso)

Contenido de la Estructura del trabajo.
Titulo

Debe describir el contenido de forma especifica, clara y concisa, de manera que permita
identificar el tema facilmente. Ha de ser breve e indicar el area y subarea de estudio, asi como
reflejar de modo adecuado el contenido del informe.

indice paginado

Con expresion de apartados y sub-apartados o capitulos del TFM y las paginas
correspondientes. Debe incluir el indice de los anexos, indicando el titulo de los mismos.
También se puede incluir otros indices, uno de siglas y abreviaturas (si es necesario), y otro de
tablas, graficos, esquemas y figuras, si se considera oportuno para facilitar su localizacion.

Resumen / Abstract
1. Introduccién

Diferente al Resumen/ Abstract, en la introduccién se abordara el planteamiento general del
objeto, de la justificacion y de la motivacion del estudio asi como las cuestiones principales que
se trataran en el trabajo.

2. Objetivos

Incluird, al menos, la siguiente informacion:
2.1. Objetivo principal del estudio.

2.2. Objetivos especificos.

3. Marco tedrico

El apartado de marco te6rico se basa en la elaboracién del marco teérico a partir de la revision
de la bibliografia. Debera incluir una revision actualizada del problema haciendo mencién, en
cada caso, a las teorias base que enmarcan el problemay a los estudios o investigaciones que
las avalan o refutan. Ademas se deberan incluir todos aquellos aspectos que contextualicen el
problema a tratar, sean médicos, psicolégicos, sociales, institucionales o propios del ambito
disciplinar sobre el que verse el trabajo, etc. Se trata de situar el estudio en el contexto de otros
estudios relevantes anteriores y explicar por qué valié la pena efectuarla. Han de resumirse los
trabajos previos y evitar exponer hasta el minimo detalle. Se incluiran tantos subapartados
como se requiera. El final del marco tedrico debe allanar el camino a la seccién siguiente: el
método.

El proceso de estudio es distinto segun una metodologia u otra, a continuacién ofrecemos una
descripcién general de las metodologias de investigacion en funcién de tipos:

A. Los estudios basados en Investigacién-accién se orientan al cambio y mejora de la practica
en sus contextos reales. Se expone el modelo de investigacién-accion y el proceso de la espiral
autorreflexiva: planificacion, accién, observacion y reflexion. Se trata de propuestas aplicables
por los profesionales en su contexto real. Si se trata de I-A Evaluativa, el evaluador trabaja a
distancia del grupo, en solitario, y utiliza en el trabajo métodos orientados a explicar qué pasa
y generar un tipo de conocimiento tedrico y cientifico; la I-A participativa y colaborativa potencia
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la dimensién colectiva por encima de la individual y se como unos basa en procesos planteados
y ejecutados por los propios actores de la situacion: el profesional seria capaz de producir
cambio y mediar en el contexto de investigacion. La practica de esta modalidad de investigacion
comporta modificaciones en las creencias, las actitudes y las aptitudes de los participantes a
través de didlogo y accioén, bien generando el conocimiento, bien a través de estrategias de
cambio de actitudes. La investigacion de este tipo también incluye la etapa de revision
bibliografica, aunque el mayor énfasis se pone en la descripcién de los procesos de analisis y
cambio de la realidad, relatando la historia del desarrollo en el tiempo.

El informe debera incluir la informacion sobre:
a. Objetivos del proyecto aplicado,

b. La descripcién del proyecto, la metodologia aplicada, el enfoque desde el cual se aborda el
trabajo,

c. Los sujetos con los que se trabaja, con la descripcion y caracteristicas mas importantes,
d. Los instrumentos que se utilizan,

e. El plan de actuacion, las fases del proyecto, acciones a realizar en cada una,

f. Las incidencias, etc.

B. En el caso del Estudio de casos, la metodologia de trabajo es dificil de estructurar y en cada
caso particular sera diferente, aunque se pueden centrar en las siguientes fases: a. La seleccion
y definicién del caso,

b. La elaboracién de una lista de preguntas,
c. La localizacién de las fuentes de datos,
d. El andlisis e interpretacién,

e. La elaboracion del informe.

El informe sobre la metodologia llevada a cabo tiene que presentar una historia contando la
experiencia de un modo cronoldgico, con descripciones minuciosas de los eventos y los lugares
mas relevantes. También se deben hacer explicitas las reglas que guian el analisis, la recogida
de datos, la elaboracion de las preguntas y el acceso a las fuentes de informacion para propiciar
la reflexion sobre el caso.

4. Analisis de datos y resultados
4.1. Andlisis de datos

En cuanto al estudio basado en la Investigacidon-Accion, el analisis se basara en el andlisis
cualitativo, y puede ser basado en la reflexidn, extraccion de las ideas principales para obtener
la solucién o para extraer los significados para que otros puedan aprender de la practica, en
general el andlisis se centrara en extraccion de significados relevantes, evidencias o pruebas
en relacion a los efectos o consecuencias del plan de accién. Esta tarea requiere la teorizacion
o0 abstraccion sobre la practica.

En cuanto al Estudio de casos, la logica del andlisis de datos también es cualitativa. En este
caso, se buscan contenidos recurrentes y relevantes, que permiten establecer unos ejes
tematicos, los cuales después se ponen en correspondencia con aspectos tales como
personajes, situaciones, tareas, etc. El tema importante de la interpretacion de los datos es la
generalizacion. Una vez establecidas las correspondencias entre dimensiones de contenido y
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los diferentes aspectos del analisis, dentro del caso cabe plantearse su generalizacién o su
exportacion a otros casos. El informe tiene que incluir los esquemas que se han seguido en el
proceso del andlisis, presentando graficos, mapas conceptuales y esquemas construidos y
finalmente se elaboran conclusiones del estudio e interpretaciones para dar sentido a lo que ha
sido observado.

4.2. Resultados

Se describira qué se ha encontrado tras el analisis de los datos de la forma mas completa y
precisa posible, sintetizando los resultados obtenidos y en funcion de los objetivos planteados.

En el caso de una Investigacion-accion, los resultados pueden ser organizados en forma del
enfoque histérico, aunque dependiendo del proyecto, la estructura sera singular. El enfoque
histérico ha de incluir:

e COmo evoluciond la idea general a través del tiempo.

e COmo evoluciond la comprensién del problema.

¢ Qué medidas se tomaron a la luz de la comprensidn sefialada y como se hizo frente a
los problemas.

e Los efectos que generaron las acciones tomadas.

¢ Las técnicas utilizadas para recoger la informacion.

e Los problemas que encontraron al utilizarlos.

e Cualquier problema ético que se planted.

En el Estudio de casos, se presentan los resultados mas consistentes en una descripcién y/o
interpretacion del escenario o los casos estudiados, ilustrando las afirmaciones que se
presentan en citas literales extraidas de los registros de las distintas fuentes y/o métodos de
obtencion de la informacién utilizados.

5. Conclusiones

En este apartado se aportardn las conclusiones generales del estudio, no deben ser
precisamente las soluciones del problema, aunque las dudas y preguntas que aparecen
deberan aparecer explicitas en este apartado.

Se integraran, al menaos, las siguientes informaciones:

Alcance de los resultados mas significativos y relacion con otros estudios u otras experiencias
profesionales similares.

Reflexion sobre la practica, limitaciones, propuestas de mejora, aplicaciones e implicaciones
para el tema escogido. Sugerencias de cara a futuros estudios encaminados a resolver estos
nuevos problemas surgidos. Sugerir modificaciones o mejoras con las cuales el estudio tendria
mayor alcance.

Posibles vias de indagacién y lineas futuras de intervencién. Consideraciones para la
continuacion de la linea de estudio.

1. Recordar el objetivo del estudio.
2. Realizar un breve resumen de los resultados obtenidos.

3. Ubicar los resultados en el contexto de otros estudios u otras experiencias profesionales
similares.

4. Si esta bien disefiado y realizado, indicar las implicaciones teéricas de los resultados.
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5. Mencionar las limitaciones del trabajo / estudio.

6. Proponer recomendaciones de estudios futuros relacionados (sugerencias apoyadas en sus
resultados).

6. Citas y Referencias bibliograficas

Las citas dentro del texto seguirdn la ultima versién de las normas APA: (Apellido, afio) para un
autor; (Apellido y Apellido, afio) para dos autores, (Apellido et al., afio) para tres 0 mas autores,
a partir de la segunda vez que se citan (la primera vez se citan todos los autores). Si dos 0 mas
documentos tienen el mismo primer autor y afio, se distinguirdn entre si con letras mindsculas
(a, b, ¢, etc.) a continuacion del afio y dentro del paréntesis. Si la cita es textual se debe afadir
la pagina después del afio, dentro del paréntesis). Si varios trabajos apoyan un argumento pero
no aportan nada adicional, se pueden listar tras una frase sintética (Apellido, afio; Apellido, afio;
Apellido, afio), ordenados alfabéticamente. Las referencias a las obras utilizadas se citaran al
final, por orden alfabético.

Vv Debe revisarse el estilo APA.

v Debe haber una correspondencia exacta entre las citas del texto y las referencias
bibliogréficas.

v Tener en cuenta las diferencias en referencias de libros, capitulos o articulos,
entre otras.

v Las referencias deben ir ordenadas alfabéticamente, por el primer apellido del
autor.

v Se recomienda ajustar la sangria a la segunda linea y a las siguientes en cada
referencia (parrafo francés) para facilitar la localizacién de cada referencia.

v Se recomienda seguir el siguiente orden:
7. Anexos

Si los hay deben incluirse, numerados, al final del trabajo. Se podra anexar toda aquella
documentacién que sea relevante para la comprension y clarificacion del trabajo desarrollado.
En los anexos se aportaran informaciones complementarias para la mejor comprension del
estudio realizado. Datos relacionados con el estudio, con un grado de detalle que puede afectar
la fluidez de la lectura si se incluyen en el texto principal. P. ej., listar un programa; informar
sobre datos no analizados, etc. Si hay informacién de varios tipos, crear un anexo para cada
uno de ellos, para que se localicen facilmente. Cada anexo debera ir titulado e incluido en
el indice. A lo largo del trabajo se hara referencia a ellos respetando el orden numérico (por
ejemplo, véase Anexo 1, véase Anexo 2, véase Anexo 3, etc.).

Otros aspectos formales

v Cada apartado principal debera comenzar en una nueva pagina.

v Pueden incluirse notas a pie de pagina, numeradas consecutivamente (El tamafio de la letra
sera menor que el del texto).

v Las figuras y tablas deben integrarse en el documento, lo mas préximas al lugar en que se
citen, numeradas correlativamente. Las figuras o tablas deben llevar pie centrado.
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Investigacion y ética

Para elaborar el TFM es necesario revisar un amplio material bibliografico, por lo que es preciso
diferenciar claramente lo que son aportaciones tomadas de otros/as autores/as, de reflexiones
y analisis propios. Debiendo constituir estos ultimos la parte esencial del trabajo.

El plagio es motivo de descalificacion del TFM, mientras que no se considera demérito
la cita textual, que deberd acompafiarse siempre de la referencia pertinente. Es
imprescindible ser extremadamente cuidadoso/a con la reproduccion de textos mediante
parafrasis. Cuando se use la parafrasis, debe llevar, del mismo modo, la referencia
correspondiente. Pueden diferenciarse tres niveles de plagio:

Ausencia de plagio. Tiene lugar cuando se toman frases, reflexiones, tablas, etc., de
contribuciones cientificas o académicas, instituciones oficiales o cualquier persona experta,
pero se redactan con las propias palabras y se referencian o citan correctamente. Por ejemplo,
en el caso de las definiciones de conceptos. En este caso es cierto que se copian las ideas de
otras personas, pero se advierte suficientemente su autoria mediante las referencias o citas
bibliograficas. Por este motivo es tan importante referenciar o citar correctamente, una
competencia que es evaluada de modo especifico en esta asignatura.

Plagio involuntario. Tiene lugar cuando ciertas frases, reflexiones, etc., se han copiado de
otras personas y, o bien no se citan o referencian, o bien se hace de modo incorrecto. En este
caso demuestran carencias en una de las competencias que evalla el TFM, lo que debe
repercutir en la calificacién del tribunal.

Plagio intencionado o deliberado. Acontece cuando todo el TFM, apartados o fragmentos
enteros, o un nimero significativo de péarrafos, frases, reflexiones, conclusiones, etc., han sido
copiados de otro trabajo, libro o web, sin indicar la fuente, ni referenciarlos ni citarlos de ningin
modo. En este caso se incurre en una mala praxis académica que da lugar a suspender la
asignatura.

La Universidad dispone de la herramienta SafeAssign para el control del plagio en Actividades.

Esta aplicacion escanea el contenido de un documento, lo compara con los disponibles en su
base de datos y emite un informe detallado con porcentajes de coincidencia. De este modo,
tanto el alumnado como el profesorado, puede enviar un documento para comprobar el nivel
de plagio existente. Esto les puede ser de mucha utilidad para comprobar uno/a mismo/a dicho
nivel y efectuar las modificaciones necesarias para reducirlo en el préximo borrador, por
ejemplo, redactando con sus propias palabras las ideas tomadas de otras fuentes y citandolas
correctamente. Antes de la entrega del trabajo final se debera comprobar el porcentaje de plagio
existente en el documento a través la herramienta SafeAssign disponible también en
Actividades, mediante el siguiente procedimiento:

1. Colgar el trabajo (sin Portada, indice, Referencias ni Anexos) en la actividad Control de plagio
disponible en su momento en Actividades(Direct submit). El resultado no es automatico, tarda
un tiempo en salir.

2. Una vez obtenido el resultado, se indica el porcentaje general de coincidencia con otros
trabajos (Matching) y el informe de coincidencia (SA Report). La puntuacién general solo es un
indicador del porcentaje del documento enviado que coincide con las fuentes existentes una
vez cotejado.
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3. La puntuacién general es un indicador del porcentaje del documento enviado que coincide
con las fuentes existentes una vez cotejado:

e Puntuaciones por debajo del 15%: Generalmente estos documentos suelen incluir
algunas citas y pocos bloques de texto o frases comunes que coincidan con otros
documentos. Normalmente, estos documentos no requieren un analisis mas
exhaustivo, ya que la posibilidad de plagio es baja.

e Puntuaciones entre el 15% y el 40%: Los documentos en este rango de puntuacion
incluyen material parafraseado o con muchas citas, por lo que es posible que incurran
en plagio. Se deben revisar para determinar si el contenido que coincide dispone de los
atributos adecuados o las correspondientes citas.

e Puntuaciones por encima del 40%: En este caso existe una probabilidad muy alta de
gue el texto de este documento se haya copiado de otras fuentes. Estos documentos
incluyen citas o material parafraseado en abundancia, y se deben revisar para
comprobar si incurren en plagio.

4. El informe se puede abrir pulsando sobre él. Al abrirlo aparecerdn marcadas con diferentes
colores las partes extraidas de otras fuentes y su web de procedencia.

5. Para realizar un segundo envio de comprobacion sera necesario eliminar el primer envio por
parte de la coordinacién de TFM para evitar la deteccion de plagio con respecto al propio trabajo
enviado previamente. El informe obtenido debe ser revisado con la suficiente antelacion tanto
por parte del alumno como de su director, dado que no es posible la descarga del informe. El
alumno/a y/o el/la directora/a solicitaran la eliminacién del primer envio a la coordinacién de
TFM. Tras la confirmacién de la eliminacion por parte de la coordinacién de TFM se podra volver
a colgar el trabajo (sin Portada, indice, Referencias ni Anexos) para comprobar si se ha
reducido el nivel de plagio tras su modificacion.

5. Evaluacion

5.1. Sistema de evaluacion

El Modelo de Evaluacion de estudiantes en la Universidad se sustenta en los principios del
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), y est4 adaptado a la estructura de formacion
virtual propia de esta Universidad. De este modo, se dirige a la evaluacién de competencias.

Sistema de Evaluacion Ponderacién

Informe del tutor del Trabajo Fin de Master 30 %

El contenido del trabajo, en relacion a la calidad de la investigacién desarrollada.

e La actualizacion y exhaustividad de la revision tedrica.

e Laadecuacion del disefio y proceso de investigacion desarrollado para el problema
de investigacion a que se dirige el TFM.

e Laadecuacion y coherencia de la metodologia.

e Laadecuacion de la interpretacion de resultados.

e Laintegracion en la sintesis de los resultados en relacion a la teoria existente y las
investigaciones anteriores y/o de otros autores consultados. Limitaciones y
propuestas de continuidad de la investigacién.
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El formato del informe de investigacién como elemento de comunicacion

e Laadecuacion formal del informe (estructura y presentacion).

e La expresion escrita, de forma que sea comprensible para el lector (no se tendran
en cuenta como elementos negativos el uso de modismos del espafiol, siempre y
cuando se mantenga el nivel de comprensién formal del problema).

e La adecuacion, claridad y valor comunicativo de las tablas, cuadros, y gréaficos
utilizados.

e Laasociacion inequivoca de las tablas, cuadros, graficos citados en texto mediante
numeracion.

e La pulcritud tipogréfica y ortografica.

La asociacion de las citas en texto respecto a la bibliografia (o referencias) incluida
en el Informe.

Sistema de Evaluacion Ponderacién

Evaluacion del tribunal del Trabajo Fin de Master 70%

El formato del informe de investigacion como elemento de comunicacion. 20% de la
nota de la asignatura

La adecuacion formal del informe (estructura y presentacion).

e La expresion escrita, de forma que sea comprensible para el lector (no se tendran
en cuenta como elementos negativos el uso de modismos del espafol, siempre y
cuando se mantenga el nivel de comprensién formal del problema).

e La adecuacion, claridad y valor comunicativo de las tablas, cuadros, y gréficos
utilizados.

e Laasociacién inequivoca de las tablas, cuadros, graficos citados en texto mediante
numeracion.

La pulcritud tipografica y ortogréfica.

e Laadecuacion de la forma de citacién a Normas APA.

e Laasociacion de las citas en texto respecto a la bibliografia (o referencias) incluida
en el Informe.

Presentacion oral del informe de investigacion. 10% de la asignatura.

e Calidad de la exposicion: estructuracion, fluidez, expresion oral y ajuste al tiempo
asignado.

e Utilizacion de elementos multimedia de apoyo a la presentacion (por ejemplo,
diapositivas realizadas con Power Point, se tendra en cuenta que tengan un disefio
atractivo, conciso, creativo, ajustado al tiempo...).

e Precision en las respuestas a las preguntas de la Comisién Evaluadora.

NOTA. Se debera obtener una puntuacién minima de 5 sobre 10 en la calificacién final de
la asignatura, para superar la misma. NOTA. El alumnado tiene derecho a dos
convocatorias por asignatura dentro del curso académico en el que se matricula

Atendiendo a la Normativa de Evaluacion de la Universidad, se tendra en cuenta que la
utilizacién de contenido de autoria ajena al propio estudiante debe ser citada adecuadamente
en los trabajos entregados. Los casos de plagio seran sancionados con suspenso (0) de la
actividad en la que se detecte. Asimismo, el uso de medios fraudulentos durante las pruebas
de evaluacién implicara un suspenso (0) y podra implicar la apertura de un expediente
disciplinario.
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