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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES

1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TÍTULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con el Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenación de las Enseñanzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CÓDIGO
CENTRO

Universitat Internacional Valenciana Facultad de Ciencias Sociales y Jurídicas 46062619

NIVEL DENOMINACIÓN CORTA

Grado Recursos Humanos y Relaciones Laborales

DENOMINACIÓN ESPECÍFICA

Graduado o Graduada en Recursos Humanos y Relaciones Laborales por la Universitat Internacional Valenciana

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Sociales y Jurídicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACIÓN

No

SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

MARIA BELEN SUAREZ FERNANDEZ Secretaria General

Tipo Documento Número Documento

NIF 11432754Y

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

MONICA RODRIGUEZ GASCO Directora de Calidad y Estudios

Tipo Documento Número Documento

NIF 29184724R

RESPONSABLE DEL TÍTULO

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

MONICA RODRIGUEZ GASCO Directora de Calidad y Estudios

Tipo Documento Número Documento

NIF 29184724R

2. DIRECCIÓN A EFECTOS DE NOTIFICACIÓN
A los efectos de la práctica de la NOTIFICACIÓN de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigirán a la dirección que figure

en el presente apartado.

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL MUNICIPIO TELÉFONO

C/ PINTOR SOROLLA, 21 46002 Valencia 961924965

E-MAIL PROVINCIA FAX

estudios@universidadviu.com Valencia/València 961924951
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3. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgánica 5/1999 de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitación de la solicitud y podrán ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde

al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podrán ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de información, acceso,

rectificación y cancelación a los que se refiere el Título III de la citada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de los datos de carácter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoria y se compromete a cumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificación por

medios telemáticos a los efectos de lo dispuesto en el artículo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del

Procedimiento Administrativo Común, en su versión dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Valencia/València, AM 19 de agosto de 2021

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO
1.1. DATOS BÁSICOS
NIVEL DENOMINACIÓN ESPECIFICA CONJUNTO CONVENIO CONV.

ADJUNTO

Grado Graduado o Graduada en Recursos Humanos y
Relaciones Laborales por la Universitat Internacional
Valenciana

No Ver Apartado 1:

Anexo 1.

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Administración y Dirección de Empresas

Mención en Derecho Empresarial y del Trabajo

Mención en Gestión y Administración Laboral

Mención en Bienestar y Sostenibilidad en Dirección de personas

Mención en Digitalización en Dirección de personas

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Sociales y Jurídicas Administración y gestión de
empresas

Derecho

NO HABILITA O ESTÁ VINCULADO CON PROFESIÓN REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad y Acreditación

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universitat Internacional Valenciana

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CÓDIGO UNIVERSIDAD

076 Universitat Internacional Valenciana

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CÓDIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCIÓN DE CRÉDITOS EN EL TÍTULO
CRÉDITOS TOTALES CRÉDITOS DE FORMACIÓN BÁSICA CRÉDITOS EN PRÁCTICAS EXTERNAS

240 60 0

CRÉDITOS OPTATIVOS CRÉDITOS OBLIGATORIOS CRÉDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MÁSTER

42 132 6

LISTADO DE MENCIONES

MENCIÓN CRÉDITOS OPTATIVOS

Mención en Administración y Dirección de Empresas 42.

Mención en Derecho Empresarial y del Trabajo 42.

Mención en Gestión y Administración Laboral 42.

Mención en Bienestar y Sostenibilidad en Dirección de personas 42.

Mención en Digitalización en Dirección de personas 42.

1.3. Universitat Internacional Valenciana
1.3.1. CENTROS EN LOS QUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CÓDIGO CENTRO
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46062619 Facultad de Ciencias Sociales y Jurídicas

1.3.2. Facultad de Ciencias Sociales y Jurídicas
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA

No No Sí

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN TERCER AÑO IMPLANTACIÓN

180 180 180

CUARTO AÑO IMPLANTACIÓN TIEMPO COMPLETO

180 ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 60.0 90.0

RESTO DE AÑOS 60.0 90.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 30.0 59.0

RESTO DE AÑOS 30.0 59.0

NORMAS DE PERMANENCIA

https://www.universidadviu.es/download/file/13948/

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACIÓN, ADECUACIÓN DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS
3.1 COMPETENCIAS BÁSICAS Y GENERALES

BÁSICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

GENERALES

CG01 - Analizar el funcionamiento general de la economía y del mercado de trabajo.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

No existen datos

3.3 COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

CE01 - Conocer los principios constitucionales y administrativos sobre los que se asientan las relaciones laborales y la gestión de
personas.

CE02 - Analizar la evolución histórica de las teorías de relaciones laborales y los diferentes modelos existentes.

CE03 - Conocer los principios psicosociológicos que afectan al comportamiento humano dentro del entorno laboral.

CE04 - Interpretar los datos del mercado de trabajo extraídos de diferentes fuentes de información.

CE05 - Conocer las principales técnicas y herramientas de gestión y organización estratégicas de la empresa.

CE06 - Aplicar métodos estadísticos y de investigación social en los procesos de gestión de personas.

CE07 - Utilizar software ofimático y especializado en la administración laboral y la gestión de personas.

CE08 - Conocer el funcionamiento del Sistema de la Seguridad Social y la acción protectora que ejerce sobre los trabajadores.

CE09 - Conocer el marco normativo español en materia fiscal para su aplicación en el ámbito de la gestión de personas.

CE10 - Diferenciar las modalidades de contratación vigentes en el marco normativo español y sus características e implicaciones.

CE11 - Aplicar técnicas para la negociación colectiva y la resolución de conflictos de índole laboral desde un punto de vista
jurídico.

CE12 - Conocer los aspectos esenciales para el diseño e implantación de un sistema de prevención de riesgos laborales y promoción
de la salud.

CE13 - Diferenciar las principales políticas de empleo, inserción e igualdad existentes a nivel nacional e internacional y sus
implicaciones en los procesos de gestión de personas.

CE14 - Diseñar la estrategia de dirección de personas de una organización a medio y largo plazo.

CE15 - Aplicar estrategias de atracción, incorporación, formación y desarrollo del talento en la gestión de personas.

CE16 - Comprender las implicaciones sobre la gestión de personas de los procesos de cambio organizativo.

CE17 - Integrar las necesidades de una organización en el diseño de su sistema de compensación y beneficios.

CE18 - Aplicar técnicas de diseño organizativo y de puestos en la configuración de la estructura empresarial.

CE19 - Aplicar estrategias de liderazgo, coaching ejecutivo y dirección de equipos en la gestión de personas de una organización.

CE20 - Aplicar técnicas y herramientas de negociación y gestión de conflictos en los diferentes contextos laborales.

CE21 - Determinar el impacto de las personas sobre el comportamiento de las organizaciones para el diseño de estrategias de
mejora organizativa.
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CE22 - Integrar políticas de gestión de la diversidad y promoción de la igualdad de oportunidades en los diferentes procesos de
dirección de personas de una organización.

4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES
4.1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISIÓN

4.2.1. Criterios de acceso generales

De acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 861/2010, que modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la or-
denación de las enseñanzas universitarias oficiales, esta Universidad establece las siguientes condiciones de acceso:

1. El acceso a las enseñanzas oficiales de Grado se regirá de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan las
condiciones para el acceso a las enseñanzas universitarias oficiales de grado y los procedimientos de admisión a las universidades públicas españolas, modifica-
do por el Real Decreto 558/2010, de 7 de mayo.

2. Las universidades dispondrán de sistemas accesibles de información y procedimientos de acogida y orientación de los estudiantes de nuevo ingreso para facili-
tar su incorporación a las enseñanzas universitarias correspondientes. Estos sistemas y procedimientos deberán incluir, en el caso de estudiantes con necesidades
educativas específicas derivadas de discapacidad, los servicios de apoyo y asesoramiento adecuados, que evaluarán la necesidad de posibles adaptaciones curri-
culares.

Por su parte, según el Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, Artículo 3. Acceso a los estudios universitarios oficiales de Grado:

1. Podrán acceder a los estudios universitarios oficiales de Grado en las Universidades españolas, en las condiciones que para cada caso se determinen en el presen-
te real decreto, quienes reúnan alguno de los siguientes requisitos:

a. Estudiantes en posesión del título de Bachiller del Sistema Educativo Español o de otro declarado equivalente.
b. Estudiantes en posesión del título de Bachillerato Europeo o del diploma de Bachillerato internacional.
c. Estudiantes en posesión de títulos, diplomas o estudios de Bachillerato o Bachiller procedentes de sistemas educativos de Estados miembros de la Unión

Europea o de otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a este respecto, en régimen de reciprocidad.
d. Estudiantes en posesión de títulos, diplomas o estudios homologados al título de Bachiller del Sistema Educativo Español, obtenidos o realizados en

sistemas educativos de Estados que no sean miembros de la Unión Europea con los que no se hayan suscrito acuerdos internacionales para el reconoci-
miento del título de Bachiller en régimen de reciprocidad, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 4.

e. Estudiantes en posesión de los títulos oficiales de Técnico Superior de Formación Profesional, de Técnico Superior de Artes Plásticas y Diseño o de
Técnico Deportivo Superior perteneciente al Sistema Educativo Español, o de títulos, diplomas o estudios declarados equivalentes u homologados a di-
chos títulos, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 4.

f. Estudiantes en posesión de títulos, diplomas o estudios, diferentes de los equivalentes a los títulos de Bachiller, Técnico Superior de Formación Profe-
sional, Técnico Superior de Artes Plásticas y Diseño, o de Técnico Deportivo Superior del Sistema Educativo Español, obtenidos o realizados en un Es-
tado miembro de la Unión Europea o en otros Estados con los que se hayan suscrito acuerdos internacionales aplicables a este respecto, en régimen de
reciprocidad, cuando dichos estudiantes cumplan los requisitos académicos exigidos en dicho Estado miembro para acceder a sus Universidades.

g. Personas mayores de veinticinco años que superen la prueba de acceso establecida en este real decreto.
h. Personas mayores de cuarenta años con experiencia laboral o profesional en relación con una enseñanza.
i. Personas mayores de cuarenta y cinco años que superen la prueba de acceso establecida en este real decreto.
j. Estudiantes en posesión de un título universitario oficial de Grado, Máster o título equivalente.
k. Estudiantes en posesión de un título universitario oficial de Diplomado universitario, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto, In-

geniero, correspondientes a la anterior ordenación de las enseñanzas universitarias o título equivalente.
l. Estudiantes que hayan cursado estudios universitarios parciales extranjeros o españoles, o que habiendo finalizado los estudios universitarios extranjeros

no hayan obtenido su homologación en España y deseen continuar estudios en una universidad española. En este supuesto, será requisito indispensable
que la universidad correspondiente les haya reconocido al menos 30 créditos ECTS.

m. Estudiantes que estuvieran en condiciones de acceder a la universidad según ordenaciones del Sistema Educativo Español anteriores a la Ley Orgánica
8/2013, de 9 de diciembre.

2. En el ámbito de sus competencias, las Administraciones educativas podrán coordinar los procedimientos de acceso a las Universidades de su territorio.

4.2.2. Criterios de admisión

En el supuesto de que la demanda supere la oferta de plazas, la Comisión Académica de Admisiones examinará los currículos de los candidatos con
el objetivo de decidir si es pertinente o no otorgarles el derecho de matriculación, de acuerdo con los perfiles de ingreso y los requisitos de formación
previa establecidos. Para tal caso, la Comisión elaborará una lista jerarquizada de méritos de los candidatos de acuerdo con los siguientes criterios:

· Expediente académico: máximo 70%.

· Experiencia profesional contextualizada en el ámbito del Título: máximo 20%.
o Experiencia profesional en alguna de las salidas profesionales definidas en el criterio 2.1.3. de la presente Memoria de Verificación: 5% por cada año.

· Formación complementaria: máximo 10%.
o Cada curso de hasta 100 horas directamente relacionado con alguna de las materias del Grado: 2%.
o Cada curso de más de 100 horas directamente relacionado con alguna de las materias del Grado: 3%.
o Curso de experto universitario o equivalente vinculado a alguna de las asignaturas del programa Formativo: 3%.
o Titulación de Grado/Licenciatura/Diplomatura adicional vinculada al perfil competencial del Título: 5%.
o Máster Universitario o Propio vinculado a alguna de las asignaturas del programa Formativo: 10%.

La Comisión Académica de Admisiones está formado por:

· Un miembro del Departamento de Admisiones de la Universidad.

· Un miembro de Secretaría Académica.

· El/la Director/a del Título.

· El/la Director/a de Calidad y Estudios, quien habitualmente delega en un técnico de calidad.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

La Universitat Internacional Valenciana - VIU, por su compromiso con la calidad de las enseñanzas, consciente de la importancia de la acción tutorial
para el rendimiento académico y la satisfacción de los estudiantes, desarrolla el Departamento de Relación con el Alumno con el objetivo de prestar al
alumnado una atención personalizada e integral durante el desarrollo de sus estudios.
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Relación con el Alumno es el departamento encargado del acompañamiento al estudiante realizando la labor de asesoramiento y orientación durante
toda su trayectoria académica, coordinándose con la dirección de título. Creado desde los orígenes de la Universidad, lo componen orientadores aca-
démicos y técnicos de soporte informático que interrelacionan con los alumnos acorde a sus necesidades. Para mejorar esta labor, en 2019 se crea un
primer nivel de atención al alumno compuesto por 23 agentes para atender consultas más generales, distribuidos según el tipo de consulta que resuel-
ven (pagos, secretaría, accesos, etc.), y ampliando el horario de atención a los fines de semana para proporcionar un servicio más completo.

El siguiente nivel está compuesto por los orientadores académicos, más especializados en el acompañamiento y coaching. La figura del orientador
es clave en la atención y el acompañamiento al alumno ya que son especialistas en las titulaciones que cursan. El número de orientadores de nivel
coach, la mayor parte de ellos Titulados universitarios, también crece acorde a la Universidad, siendo ya en este 2021 un equipo de 26 orientadores
profesionales, que abarcan un amplio horario de atención (de 9:00 a 21:30 h).

Los orientadores académicos reciben formación de manejo del campus virtual adecuado al entorno online conociendo además las singularidades del
mismo en el que se desarrollan las actividades académicas.

Asimismo, el área de soporte técnico cuenta con los técnicos de soporte en el primer nivel para la gestión de las incidencias tecnológicas de los alum-
nos con la plataforma, atendiendo demandas y dudas de navegación, usabilidad y manejo del entorno digital. Adicionalmente cuenta con 4 técnicos
de soporte en segundo nivel más especializados, para la gestión de las incidencias tecnológicas. Todo el personal tiene titulación universitaria técnica
adecuada al perfil que desempeñan.

Además, a los estudiantes de la VIU, una vez matriculados, se les dispensarán las siguientes medidas de acogida y orientación:

4.3.1. Actividades de acogida

Adecuados a nuestra modalidad online, el servicio de Relación con el Alumno gestiona el conocimiento y familiarización del estudiante con el campus
virtual de forma previa al inicio de la docencia. Así, tras la admisión, a cada estudiante se le asigna un orientador académico que contacta con él para
darle la bienvenida, confirmar sus datos de contacto, proporcionarle datos de acceso a campus e indicarle información relevante para su correcto inicio
de curso. Cuando el estudiante accede al campus, además de las aulas del título, tiene a su disposición un aula específica denominada ¿Comunidad
Universitaria VIU¿, que ofrece información sobre servicios disponibles, trámites necesarios y agentes con los que puede interactuar, y píldoras forma-
tivas sobre conocimiento del campus, habilidades de estudio y otras recomendaciones. En su función de acompañamiento al estudiante, los orientado-
res le proporcionan orientación tanto en el proceso de matrícula como a lo largo del desarrollo del curso, acorde a las características del título y adap-
tado a sus circunstancias personales. Así mismo, el centro de ayuda de preguntas frecuentes FAQs que está siempre disponible y actualizado.

La figura del Orientador es clave, ya que acompañará al estudiante durante todo el proceso de enseñanza y aprendizaje. El Orientador le proporciona-
rá información sobre el título, le asesorará en la elección de las asignaturas y/o módulos formativos y servirá de canal de comunicación con el resto de
departamentos y el equipo docente. A su vez el orientador académico guiará al alumno en la previsión, planificación y preparación de las pruebas de
acceso a su titulación o especialidad, si las hubiera.

4.3.2. Inicio de curso

Al inicio del curso, el Director del título, a través de videoconferencia interactiva, realizará una sesión de acogida del alumnado, en la que le dará la
bienvenida y le planteará los ejes principales sobre los que va a discurrir la docencia de las distintas asignaturas. Además, hará una breve presenta-
ción del profesorado que va a participar en las asignaturas, explicará la metodología de la universidad, las competencias que se van a trabajar, el sis-
tema de tutorías, los procedimientos de evaluación y la información relativa a las Prácticas Externas. Asimismo, analizará el calendario docente del
curso, marcando el tiempo reservado para la preparación de evaluaciones y las fechas de realización de las mismas, poniendo especial énfasis en los
periodos reservados para la realización de exámenes, prácticas externas (si el título en cuestión la contempla) y para la defensa del Trabajo Fin de
Grado.

A fin de mostrar una línea de acción común ante los estudiantes, el orientador asignado al Título también participará en esta sesión de inicio del curso
académico junto con el Director.

4.3.3. Inicio de la asignatura

El primer día de inicio de cada asignatura, mediante la herramienta de videoconferencia, el profesor realizará una tutoría colectiva de presentación. En
ella se explica la guía docente de la asignatura (objetivos, contenidos, metodología, actividades y tareas, evaluación, bibliografía). Es en este momento
cuando se habilitan los foros destinados al planteamiento de dudas por parte del alumnado durante la impartición de cada materia.

Los plazos de entrega de las actividades y tareas, así como las sesiones síncronas que se imparten en un determinado día y horario, quedan refleja-
das tanto en el cronograma como en la herramienta de calendario del campus. Todas las notificaciones, anuncios y modificaciones que pudieran exis-
tir, pueden consultarse en el apartado de últimas noticias de la asignatura. Además, el alumno recibirá todas estas notificaciones en su correo electró-
nico.

4.3.4. Seguimiento del alumno

A lo largo de cada una de las asignaturas, los profesores acompañan y orientan el proceso de enseñanza-aprendizaje del alumnado a través de una
serie de tutorías que se detallan en el calendario de la asignatura. Estas tutorías pueden ser tanto colectivas (en las que se tratan temas de interés pa-
ra todo el grupo de estudiantes) como individuales (a petición del alumno para la resolución de cuestiones concretas). Además, los estudiantes conta-
rán con una serie de tutorías específicas, tanto individuales como colectivas, para el correcto desarrollo de sus Prácticas y de su Trabajo Fin de Grado.

En paralelo al seguimiento que cada profesor hace de sus alumnos, el orientador académico realiza un seguimiento transversal de la actividad de los
alumnos, revisando, entre otros:

· La conexión del alumno al Campus.

· El estado de entrega de las actividades por parte del alumnado.

· El grado de superación de las diferentes asignaturas matriculadas.

En caso de detectar un descenso de la actividad académica por parte del alumno, el orientador contactará con el estudiante, vía telefónica o por correo
electrónico, para interesarse por su situación y por los motivos que han provocado esta minoración de su actividad.

Para reforzar el seguimiento de los estudiantes, en el 2021 se ha puesto en marcha un procedimiento para mejorar la coordinación entre el Director del
Título y el orientador académico del mismo. Así, al menos una vez al cuatrimestre, mantendrán una reunión de trabajo distendida en la que pondrán en
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común su percepción del rendimiento de los estudiantes y, en caso necesario, diseñarán líneas de actuación individualizadas que estén enfocadas en
mejorar la experiencia académica de los mismos. Esta acción se ha denominado ¿café con el orientador¿.

4.3.5. Finalización de la asignatura

El último día de cada asignatura, mediante la herramienta de videoconferencia, el profesor realizará una tutoría colectiva de finalización. En ella se re-
solverán las últimas dudas que los alumnos pudieran tener y se recordarán las fechas de entrega de las tareas pendientes y las fechas de realización
del examen.

4.3.6. Servicio de Atención a los Estudiantes con Diversidad y Necesidades específicas de Apoyo (SAED)

El Servicio de Atención a los Estudiantes con Diversidad y Necesidades Específicas de Apoyo (SAED) tiene como objetivo regular las acciones enca-
minadas a eliminar las dificultades que impidan o dificulten el acceso y permanencia en la universidad de los estudiantes con Diversidad Funcional y
Necesidades Educativas Específicas de Apoyo Educativo (NEAE). Así las cosas, entre las funciones del SAED se encuentran las siguientes:

· Informar, orientar y asesorar sobre los derechos y recursos existentes en VIU a los estudiantes con Diversidad funcional.

· Sugerir y diseñar adaptaciones curriculares.

· Sensibilizar a toda la comunidad educativa.

Por tanto, una vez el Orientador detecta un estudiante (o potencial) con NEAE, éste le informa acerca del Servicio y, tras la solicitud del estudiante do-
cumentando el tipo de diversidad funcional o NEAE y los recursos necesarios que demanda, la Comisión SAED elaborará un Plan Personalizado. Asi-
mismo, la Comisión SAED realizará un seguimiento periódico para la reevaluación de las necesidades y modificar el plan de adaptación, si procede.

La Comisión SAED estará formada por un mínimo de 3 miembros:

· Director/a de Título: Será el/la encargado/a de informar al claustro de profesorado.

· Orientador/a Académico/a asignado al estudiante: Encargado/a de informar al estudiante.

· Gestor/a SAED: Responsable de centralizar y custodiar la documentación aportada por el estudiante.

Este procedimiento es de aplicación a todos los estudiantes potenciales o matriculados en cualquiera de las titulaciones (tanto propias como oficiales)
de la Universidad que presenten Necesidades Específicas de Apoyo Educativo.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores Oficiales no Universitarias

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Reconocimiento de Créditos Cursados en Títulos Propios

MÍNIMO MÁXIMO

0 36

Adjuntar Título Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional

MÍNIMO MÁXIMO

0 36

Transferencia y Reconocimiento de Créditos de Enseñanzas Universitarias Oficiales

Con objeto de hacer efectiva la movilidad de estudiantes tanto dentro del territorio nacional como fuera de él, la Uni-
versidad conforme a su normativa interna y legislación vigente, que ha hecho pública en su página web, valorará los
créditos que pueden ser objeto de transferencia y de reconocimiento a la vista del expediente y de los documentos
académicos oficiales del estudiante y relativos a las enseñanzas oficiales cursadas.

A estos efectos, la transferencia de créditos implica que, en los documentos académicos oficiales acreditativos de
las enseñanzas seguidas por cada estudiante, se incluirán la totalidad de los créditos obtenidos en enseñanzas ofi-
ciales cursadas con anterioridad, en esta u otra universidad, que no hayan conducido a la obtención de un título ofi-
cial.

Asimismo, el reconocimiento de créditos supone la aceptación por parte de la universidad de los créditos que, ha-
biendo sido obtenidos por el estudiante en enseñanzas oficiales, en esta u otra universidad, son computados en
otras enseñanzas oficiales distintas a efectos de la obtención de un título oficial.

Todos los créditos obtenidos por el estudiante en enseñanzas oficiales cursados en cualquier universidad, los trans-
feridos, los reconocidos y los superados para la obtención del correspondiente título, serán incluidos en su expedien-
te académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Título. En ningún caso se podrá reconocer el Trabajo Fin de
Grado.
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Reconocimiento de Créditos por Experiencia Laboral y Profesional, Títulos Propios o Enseñanzas Oficiales No Universita-

rias

La Universidad, a través de la Comisión de Transferencia y Reconocimiento de Créditos, valorará, a la luz del expe-
diente del estudiante, los títulos oficiales que pueda aportar, las titulaciones propias universitarias o la experiencia
profesional, y conforme al programa y a las materias concretas que tengan equivalencia en competencias, conteni-
dos y dedicación del alumno, aquellos créditos ECTS que puedan ser objeto de reconocimiento.

A estos efectos, el estudiante que solicite el reconocimiento de créditos deberá aportar documentación que acredite
haber adquirido las competencias asociadas a la misma.

Conforme a la normativa vigente, podrán ser reconocidos por experiencia laboral y profesional acreditada o créditos
cursados en Títulos Propios, en conjunto, un máximo de un 15% de los créditos que constituyen el plan de estudios.
En ningún caso se podrá reconocer el Trabajo Fin de Grado.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional

La experiencia profesional o laboral acreditada podrá ser reconocida en forma de créditos que computarán a efectos
de la obtención de un título oficial, siempre que dicha experiencia esté relacionada con las competencias inheren-
tes a dicho título. En todo caso, únicamente podrán obtener esta vía de reconocimiento quienes acrediten mediante
los mecanismos que posteriormente se expresan un período, como mínimo, de dos años de experiencia profesional
dentro del ámbito competencial propio del Título.

La documentación aportada para acreditar dicha experiencia y encaje competencial incluirá:

· Curriculum Vitae

· Certificado Oficial de Vida Laboral

· Contrato Laboral con alta en la Seguridad Social.

· Certificado de empresa de funciones desempeñadas, incluyendo tiempo y competencias desarrolladas en su desempeño.

· Cualquier otro documento que permita comprobar o poner de manifiesto la experiencia alegada y su relación con las compe-
tencias inherentes al título.

En base a los límites definidos anteriormente respecto del reconocimiento de créditos por acreditación de experien-
cia laboral y profesional, podrán ser objeto de reconocimiento por experiencia profesional y laboral únicamente las
asignaturas que constan en la siguiente tabla, siempre que se aporte el tipo de experiencia que se describe:

Parte del plan de estu-
dios afectado por el reco-
nocimiento por experien-
cia profesional o laboral

Asignatura (ECTS)

Competencias Específicas
vinculadas que justifican

el reconocimiento por expe-
riencia profesional o laboral

Tipo de experiencia profe-
sional que podrá ser recono-

cida (aplicándose en todo
caso la exigencia temporal
mínima de un año de expe-
riencia profesional y/o labo-
ral acreditada formalmente)

Fundamentos del Derecho (6 ECTS) CE01 Abogado ejerciente o personas dedicadas a la asesoría

jurídica de empresas.

Principios de Dirección de Empresas (6 ECTS) CE06 CE05 Dirección, mando intermedio o técnico en cualquiera de

los subsistemas de una empresa de carácter público o

privado. Consultor estratégico de organizaciones empre-

sariales.

TIC para la administración laboral (6 ECTS) CE08 CE07 Mando intermedio o técnico en departamento de perso-

nas en organismo público o privado, acreditando la utili-

zación de herramientas informáticas específicas para la

administración laboral. Consultor software para empre-

sas.

Constitución y relaciones con la Administración Pública

(6 ECTS)

CE01 Técnico de la Administración General del Estado o de la

Administración Autonómica o Local. Jurista o Abogado

ejerciente, que acredite la participación en la gestión de

expedientes del ámbito del Derecho Administrativo.

Acción protectora de la Seguridad Social (6 ECTS) CE09 CE08 Letrado o técnico de la Seguridad Social. Jurista o Abo-

gado ejerciente, que acredite la participación en la ges-

tión de expedientes del ámbito del Derecho de la Seguri-

dad Social. Mando intermedio o técnico en departamen-

to de personas en organismos públicos o privados, desa-

rrollando funciones relacionadas con el asesoramiento

relativo a prestaciones sociales.
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Gestión de las relaciones con la Seguridad Social (6 EC-

TS)

CE09 CE08 Letrado o técnico de la Seguridad Social. Jurista o Abo-

gado ejerciente, que acredite la participación en la ges-

tión de expedientes del ámbito del Derecho de la Seguri-

dad Social. Mando intermedio o técnico en departamen-

to de personas en organismos públicos o privados, desa-

rrollando funciones relacionadas con el asesoramiento

relativo a prestaciones sociales.

Derecho del Trabajo: contratación y derechos (6 ECTS) CE11 CE12 Jurista o Abogado ejerciente, que acredite la participa-

ción en la gestión de expedientes del ámbito del Dere-

cho del Trabajo. Asesor legal, por cuenta propia o ajena,

de empresas en materia laboral. Asesor legal de organi-

zaciones sindicales o patronales de empresarios. Mando

intermedio o técnico en departamento de personas en or-

ganismos públicos o privados, desarrollando funciones

relacionadas con la contratación y gestión de las relacio-

nes laborales.

Atracción, incorporación y formación del talento (6 EC-

TS)

CE16 CE15 Ejercer como director o mando intermedio en departa-

mentos de gestión de personas en organizaciones de ca-

rácter público o privado. Ejercer como headhunter, por

cuenta ajena o propia. Consultor de formación para or-

ganizaciones empresariales.

Derecho Fiscal (6 ECTS) CE10 CE09 Letrado o técnico de la Agencia Tributaria. Jurista o

Abogado ejerciente, que acredite la participación en la

gestión de expedientes del ámbito del Derecho Fiscal.

Asesor, por cuenta propia o ajena, de empresas en mate-

ria fiscal. Técnico de gestión de impuestos en empresas,

independientemente de su naturaleza.

Sistemas de compensación y beneficios (6 ECTS) CE18 CE17 Mando intermedio o técnico en departamento de perso-

nas en organismos públicos o privados, desarrollando

funciones relacionadas con el diseño, implantación y

seguimiento de los sistemas de compensación y benefi-

cios.

Prevención de Riesgos Laborales (6 ECTS) CE13 CE12 Técnico de prevención de riesgos laborales en empresas,

independientemente de su naturaleza. Consultor en ma-

teria de sistemas de gestión de la seguridad y salud en el

trabajo. Técnico en empresa dedicada a la vigilancia del

cumplimiento de la normativa preventiva de los riesgos

laborales.

Principios de contabilidad financiera (6 ECTS) CEADE01 Dirección, mando intermedio o técnico en departamento

contable de organizaciones públicas o privadas. Asesor

o gestor contable de empresas, por cuenta propia o aje-

na. Auditor financiero interno o externo en organizacio-

nes empresariales.

Dirección financiera de la empresa (6 ECTS) CEADE02 Dirección o mando intermedio en departamento finan-

ciero de organizaciones públicas o privadas. Dirección

o mando intermedio en entidades bancarias, acreditando

funciones vinculadas al asesoramiento en materia de in-

versión y/o financiación.

Gestión del presupuesto y control de gestión (6 ECTS) CEADE03 Dirección, mando intermedio o técnico de control de

gestión en organizaciones públicas o privadas.

Principios de Marketing y Gestión de Ventas (6 ECTS) CEADE04 Dirección, mando intermedio o técnico en departamen-

tos de marketing o comerciales de organizaciones públi-

cas o privadas. Dirección, mando intermedio o técnico

en agencias de marketing y publicidad.

Análisis de Estados Financieros (6 ECTS) CEADE07 Dirección, mando intermedio o técnico en departamento

contable de organizaciones públicas o privadas. Asesor

o gestor contable de empresas, por cuenta propia o aje-

na. Auditor financiero interno o externo en organizacio-

nes empresariales.

Derecho Mercantil I: Estatuto jurídico del empresario y

Derecho Societario (6 ECTS)

CEDE01 Jurista o Abogado ejerciente, que acredite la participa-

ción en la gestión de expedientes del ámbito del Dere-

cho Mercantil. Asesor, por cuenta propia o ajena, de em-

presas en materia mercantil.
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Asesoría y consultoría de empresas (6 ECTS) CEDE06 Dirección o mando intermedio en empresas de consulto-

ría de organizaciones empresariales, especialmente en

materia de asesoría jurídica.

Contratación, nóminas y seguros sociales (6 ECTS) CEAL01 Jurista o Abogado ejerciente, que acredite la participa-

ción en la gestión de expedientes del ámbito del Dere-

cho del Trabajo. Mando intermedio o técnico en depar-

tamento de personas en organismos públicos o privados,

desarrollando funciones relacionadas con el trámite de

contratos, nóminas y seguros sociales.

Valoración de puestos de trabajo (6 ECTS) CEAL02 Mando intermedio o técnico en departamento de perso-

nas en organismos públicos o privados, desarrollando

funciones relacionadas con la valoración de puestos de

trabajos. Consultor en materia de dirección de personas,

acreditando haber participado en proceso de valoración

de puestos de trabajo.

Productividad y métodos de trabajo (6 ECTS) CEAL02 Mando intermedio o técnico en los departamentos de

personas u operaciones en organismos públicos o priva-

dos, desarrollando funciones relacionadas con la organi-

zación del trabajo en el sistema de producción y/o el es-

tudio de métodos y tiempos.

Auditoría de la Gestión de Personas (6 ECTS) CEAL03 Auditor de Recursos Humanos interno o externo en or-

ganizaciones empresariales.

Auditoría laboral y de la Seguridad Social (6 ECTS) CEAL03 Inspector de Trabajo y Seguridad Social. Auditor de Re-

cursos Humanos interno o externo en organizaciones

empresariales, acreditando haber participado en proce-

sos de auditoría jurídico-laboral.

Asesoría Laboral (6 ECTS) CEAL04 Jurista o Abogado ejerciente, que acredite la participa-

ción en la gestión de expedientes del ámbito del Dere-

cho del Trabajo y/o la Seguridad Social. Asesor, por

cuenta propia o ajena, de empresas en materia laboral.

Inspector de Trabajo y Seguridad Social.

Gestión y Administración del Trabajo (6 ECTS) CEAL05 Mando intermedio o técnico en departamento de perso-

nas en organismo público o privado, acreditando la utili-

zación de herramientas informáticas específicas para la

administración laboral. Consultor software para empre-

sas.

Reconocimiento de Créditos por créditos cursados en Títulos Propios

Los créditos cursados en Títulos Propios pueden ser objeto de reconocimiento siempre que los créditos reconocidos
estén directamente relacionados con las competencias inherentes a dicho título.

Para solicitar el reconocimiento, el estudiante deberá aportar en la documentación el Título Propio, o, en su caso, el
certificado académico que recoja las asignaturas superadas. Además, se deberá aportar el plan de estudios del Títu-
lo Propio, detallando además contenido y duración de las materias cursadas.

Excepcionalmente, se podrán reconocer un número mayor de créditos cursados en un título propio cuando el título
propio haya sido extinguido y sustituido por un título oficial; y en la Memoria de Verificación de dicho título figure la
pasarela que detalle las condiciones de dicho reconocimiento.

Normativa de Reconocimiento y transferencia de créditos de la Universitat Internacional Valenciana (aprobada por resolu-

ción rectoral de 26 de octubre de 2009)

El Real Decreto 861/2010 de 2 de julio que modifica el Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre recoge en su
preámbulo ¿la presente norma viene a introducir los ajustes necesarios a fin de garantizar una mayor fluidez y efica-
cia en los criterios y procedimientos establecidos por el citado real decreto que ahora se modifica. Así entre otros as-
pectos, se introducen ahora nuevas posibilidades en materia de reconocimiento de créditos por parte de las univer-
sidades;¿. Además, modifica algunos aspectos del Artículo 6. Reconocimiento y transferencia de créditos del ante-
rior real decreto que ahora incorporamos en este Reglamento sobre Reconocimiento y Transferencia de créditos de
la Universitat Internacional Valenciana- VIU para su aprobación por el Patronato de la FVIU en su reunión de 22 de
julio de 2010 y que a continuación se transcribe:

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenación de las enseñanzas universita-
rias oficiales recoge en su preámbulo que ¿uno de los objetivos fundamentales de esta organización de las ense-
ñanzas es fomentar la movilidad de los estudiantes, tanto dentro de Europa, como con otras partes del mundo, y so-
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bre todo la movilidad entre las distintas universidades españolas y dentro de una misma universidad. En este contex-
to resulta imprescindible apostar por un sistema de reconocimiento y acumulación de créditos, en el que los créditos
cursados en otra universidad serán reconocidos e incorporados al expediente del estudiante¿.

Con tal motivo, el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, en su artículo sexto ¿Reconocimiento y transferencia
de créditos¿ establece que ¿las universidades elaborarán y harán pública su normativa sobre el sistema de recono-
cimiento y transferencia de créditos¿. En este artículo se establecen las definiciones de reconocimiento y transferen-
cia de créditos que sustituyen los conceptos que hasta ahora se empleaban para los casos en los que unos estudios
parciales eran incorporados a los expedientes de los y las estudiantes que cambiaban de estudios, de plan de estu-
dios o de universidad (convalidación, adaptación, etc.).

Por lo tanto, la Universitat Internacional Valenciana, VIU, para dar cumplimiento al mencionado precepto, establece
el presente Reglamento que será de aplicación a los estudios universitarios oficiales de Grado y Máster.

CAPÍTULO I. RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Artículo 1.- Objeto

1. El presente reglamento tiene por objeto regular el sistema de reconocimiento y transferencia de créditos de acuer-
do a los criterios generales que sobre el particular se establecen en el Real Decreto 1393/2007 modificado por el
Real Decreto Ley, 861/2010, de 2 de julio de 2010. El reglamento se hará público a través de la web de la Universi-
dad.

2. Asimismo, este reglamento establece las condiciones y el procedimiento de gestión de los expedientes de recono-
cimiento y transferencia por los correspondientes centros gestores universitarios.

Artículo 2.- Ámbito de aplicación

1. Las disposiciones contenidas en este reglamento serán de aplicación a las enseñanzas universitarias oficiales de
grado y de posgrado impartidas por la Universitat Internacional Valenciana, previstas en el Real Decreto 1393/2007
modificado por el Real Decreto Ley 861/2010.

Artículo 3.- Definición

1. Se entiende por reconocimiento la aceptación por la Universitat Internacional Valenciana, VIU, de los créditos que,
habiendo sido obtenidos en enseñanzas oficiales, en la misma u otra universidad de cualquiera de los países que
integran el Espacio Europeo de Educación Superior, son computados en otras enseñanzas distintas cursadas en la
Universitat Internacional Valenciana, VIU, a efectos de la obtención de un título oficial de Grado o Máster.

2. Asimismo, podrá ser objeto de reconocimiento los créditos cursados en otras enseñanzas superiores oficiales o
enseñanzas universitarias conducentes a la obtención de otros títulos, a los que se refiere el art. 34.1 de la Ley Or-
gánica 6/2001 de 21 de diciembre de Universidades.

3. Finalmente, la experiencia laboral y profesional acreditada podrá ser también reconocida según las prescripciones
fijadas en el artículo 8 de la presente disposición, en forma de créditos que computarán a efectos de la obtención de
un título oficial, siempre que dicha experiencia esté relacionada con las competencias inherentes a dicho título.

4. En todo caso, no podrá ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a los trabajos de fin de Grado
y fin de Máster.

5. A partir de ese reconocimiento, el número de créditos que resten por superar en la titulación de destino deberá
disminuir en la misma cantidad que el número de créditos reconocidos.

Artículo 4.- Reconocimiento de créditos en las enseñanzas oficiales de Grado

1. Entre planes de estudio conducentes a distintos títulos oficiales de Grado:

1. Se podrán reconocer la totalidad de los créditos de formación básica cursados en materias correspondientes a la rama del co-
nocimiento del título al que se pretende acceder, indistintamente de que hayan sido estudiadas en titulaciones de la misma o
de diferente rama de conocimiento.

2. El resto de los créditos podrán ser reconocidos teniendo en cuenta la adecuación entre las competencias y conocimientos aso-
ciados a las restantes asignaturas cursadas por el o la estudiante y los previstos en el plan de estudios o bien que tengan carác-
ter transversal.

2. Entre planes de estudio conducentes al mismo título oficial de Grado:
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1. Se podrán reconocer al menos 36 de los créditos de formación básica cursados en materias correspondientes a la rama del co-
nocimiento del título al que se pretende acceder.

2. El resto de los créditos podrán ser reconocidos teniendo en cuenta la adecuación entre las competencias y conocimientos ad-
quiridos, bien en otras materias o enseñanzas cursadas por el estudiante o bien asociados a una previa experiencia profesional
y los previstos en el plan de estudios o que tengan carácter transversal.

Artículo 5.- Reconocimiento de créditos en las enseñanzas oficiales de Máster Universitario.

1. Igualmente, entre enseñanzas oficiales de Máster serán objeto de reconocimiento materias o asignaturas en fun-
ción de la adecuación entre las competencias y conocimientos asociados a las enseñanzas superadas y los previs-
tos en el plan de estudios del título de Máster Universitario que quiera cursar.

2. En el caso de títulos oficiales de Máster que habiliten para el ejercicio de profesiones reguladas para los que las
autoridades educativas hayan establecido las condiciones a las que han de adecuarse los planes de estudios, se re-
conocerán los créditos de los módulos, materias o asignaturas definidos en la correspondiente norma reguladora.

En caso de no haberse superado íntegramente un determinado módulo, el reconocimiento se llevará a cabo por ma-
terias o asignaturas en función de las competencias y conocimientos asociados a las mismas.

Artículo 6.- Reconocimiento de créditos en programas de movilidad

1. Los/Las estudiantes que participen en programas de movilidad nacionales o internacionales suscritos por la Uni-
versitat Internacional Valenciana, VIU, cursando un periodo de estudios en otras Universidades o Instituciones de
Educación Superior obtendrán el reconocimiento que se derive del contrato académico establecido antes de su parti-
da.

2. El periodo de estudios realizado en el marco de un programa oficial de movilidad deberá obtener un reconocimien-
to académico completo en la Universitat Internacional Valenciana, VIU, debiendo reemplazar a un periodo compara-
ble en ésta con los efectos previstos en el Artículo 8 de las presentes normas.

3. Antes de la incorporación al programa de movilidad, todo/a estudiante que participe en un programa de movilidad,
el centro en el que se encuentre matriculado deberá facilitarle:

1. Adecuada y suficiente información actualizada sobre los programas de estudios a cursar en la institución de destino.
2. Un contrato de estudios que contenga las materias a matricular en la Universitat Internacional Valenciana, VIU, independien-

temente de su naturaleza o tipo, y las que vaya a cursar en el Centro de destino.
3. Las equivalencias entre ambas se establecerán en función de las competencias asociadas a las mismas, sin que sea exigible la

completa identidad de contenidos entre ellas.

4. El contrato de estudios deberá ser firmado por el cargo académico que tenga atribuida la competencia y por el o
la estudiante, y tendrá el carácter de contrato vinculante para las partes firmantes. El contrato de estudios sólo podrá
ser modificado en los términos y plazos fijados en la correspondiente convocatoria de movilidad.

5. De los contratos de estudios que se establezcan se enviará copia a los Servicios Centrales del Rectorado que co-
rresponda.

6. Con carácter general lo dispuesto en estas normas será de aplicación a la movilidad para dobles titulaciones sin
perjuicio de las previsiones contenidas en los convenios respectivos.

7. Resultarán igualmente de aplicación las normas que eventualmente se aprueben por los órganos nacionales o in-
ternacionales competentes para cada programa específico de movilidad.

Artículo 7.- Reconocimiento de créditos por actividades profesionales, títulos propios y estudios no universi-
tarios

1. La Universitat Internacional Valenciana, VIU, reconocerá, de acuerdo con los criterios que establezca al efecto, al
menos 6 créditos sobre el total del plan de estudios por la participación de los estudiantes de titulaciones de Grado
en actividades universitarias culturales, deportivas, de representación estudiantil, solidarias y de cooperación. El nú-
mero de créditos reconocido por estas actividades se minorará del número de créditos optativos exigidos por el co-
rrespondiente plan de estudios.

Artículo. 8.- Reconocimiento de créditos por actividades profesionales, títulos propios y estudios no univer-
sitarios.
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1. El número de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de ense-
ñanzas universitarias no oficiales no podrá ser superior, en su conjunto, al 15 % del total de créditos que constitu-
yen el plan de estudios. El reconocimiento de estos créditos no incorpora calificación de los mismos, por lo que no
computará a efectos de baremación del expediente.

2. No obstante, lo anterior, los créditos procedentes de títulos propios podrán, excepcionalmente, ser objeto de re-
conocimiento en un porcentaje superior al 15% determinado por la Comisión Académica del título o, en su caso, ser
objeto de reconocimiento en su totalidad, siempre que el título propio haya sido extinguido y convertido en título ofi-
cial.

Artículo. 9. Efectos del reconocimiento de créditos.

1. En el proceso de reconocimiento quedarán reflejados de forma explícita el número y tipo de créditos ECTS que se
le reconocen al alumnado y aquellas asignaturas que no deberán ser cursadas por el estudiante. Se entenderá, en
este caso, que dichos conocimientos ya han sido superados y no serán susceptibles de nueva evaluación.

2. En el expediente del estudiante, las asignaturas figurarán como reconocidas con la calificación correspondiente.

La calificación de las asignaturas superadas, como consecuencia de un proceso de reconocimiento, será equivalen-
te a la calificación de las asignaturas que han dado origen a éste. En caso necesario, se realizará la media pondera-
da cuando varias asignaturas conlleven el reconocimiento de una o varias en la titulación de destino.

3. Cuando las asignaturas de origen no tengan calificación, los créditos reconocidos figurarán con la calificación de
¿Apto¿ y no se computarán a efectos del cálculo de la nota media del expediente.

CAPÍTULO II. TRANSFERENCIA DE CRÉDITOS

Artículo. 10. Definición.

1. La transferencia de créditos implica que, en los documentos académicos oficiales acreditativos de las enseñanzas
seguidas por cada estudiante, se incluirán la totalidad de los créditos obtenidos en enseñanzas oficiales cursadas
con anterioridad, en ésta u otra universidad, que no hayan conducido a la finalización de sus estudios con la consi-
guiente obtención de un título oficial.

Artículo. 11. Ámbito de aplicación.

1. Los créditos correspondientes a asignaturas previamente superadas por el o la estudiante, en enseñanzas univer-
sitarias no concluidas y que no puedan ser objeto de reconocimiento, serán transferidos a su expediente en los estu-
dios a los que ha accedido con la calificación de origen y se reflejarán en los documentos académicos oficiales acre-
ditativos de los estudios seguidos por el mismo, así como en el Suplemento Europeo al Título.

Artículo. 12. Calificaciones.

1. En la transferencia de créditos se arrastrará la calificación obtenida en las asignaturas de origen. Cuando coexis-
tan varias asignaturas de origen y una sola de destino se realizará media ponderada. En el supuesto de no existir
calificación en origen, la transferencia de créditos llevará la calificación de ¿Apto¿ y no será computable a efectos de
media del expediente.

CAPÍTULO III: PROCEDIMIENTO

Artículo. 13. Comisiones con competencias para el reconocimiento y la transferencia de créditos.

1. En la Universitat Internacional Valenciana se constituirán las siguientes Comisiones para actuar en el ámbito de su
competencia en materia de reconocimiento y transferencia de créditos:

1. La Comisión de Transferencia y Reconocimiento de Créditos de la Universidad.
2. Una Comisión de Transferencia y Reconocimiento de Créditos por cada uno de los títulos oficiales de Grado o Máster de la

Universitat Internacional Valenciana.

Artículo 14. Solicitudes de reconocimiento
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1. Los expedientes de reconocimiento de créditos se tramitarán a solicitud del interesado o de la interesada, quien
deberá aportar la documentación justificativa de los créditos obtenidos y su contenido académico, indicando los mó-
dulos, materias o asignaturas que considere superados.

2. Las solicitudes de reconocimiento de créditos tendrán su origen en materias o asignaturas realmente cursadas y
superadas, en ningún caso se referirán a materias o asignaturas previamente reconocidas, convalidadas o adapta-
das.

3. Las solicitudes se presentarán en el centro en el que se encuentre matriculado el/la estudiante, en los plazos que
se habiliten al efecto que, en general, coincidirán con los plazos de matrícula y corresponderá al responsable de la
titulación resolver. En caso de desestimación estará motivada académicamente en un plazo máximo de tres meses.

Artículo 15. Solicitudes de transferencia de créditos

1. Los expedientes de transferencia de créditos se tramitarán a petición del interesado o de la interesada. A estos
efectos, los y las estudiantes que se incorporen a un nuevo estudio, mediante escrito dirigido al responsable de la ti-
tulación y en los plazos que se establezcan para la matrícula, indicarán si han cursado anteriormente otros estudios
oficiales sin haberlos finalizado, aportando, en caso de no tratarse de estudios de la Universitat Internacional Valen-
ciana, la documentación justificativa que corresponda.

CAPÍTULO IV: ANOTACIÓN EN EL EXPEDIENTE ACADÉMICO

Artículo 16. Documentos académicos

1. Todos los créditos obtenidos por el o la estudiante en enseñanzas oficiales cursados en cualquier universidad, los
transferidos, los reconocidos y los superados para la obtención del correspondiente título, serán incluidos en su ex-
pediente académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Título, previo abono de los precios públicos que, en
su caso, establezca la Comunidad Autónoma en la correspondiente norma reguladora.

Disposición adicional primera

En virtud de lo dispuesto en el artículo 36 de la Ley Orgánica de Universidades, en la redacción dada por la Ley Or-
gánica 4/2007, de 12 de abril, y de acuerdo con los criterios y directrices que fije el Gobierno hasta la aprobación de
la Ley de Servicios Profesionales, la Universitat Internacional Valenciana, VIU, podrá reconocer validez académica
a la experiencia laboral o profesional, a las enseñanzas artísticas superiores, a la formación profesional de grado su-
perior, a las enseñanzas profesionales de artes plásticas y diseño de grado superior y a las enseñanzas deportivas
de grado superior.

Disposición adicional segunda

Las normas básicas objeto de este documento podrán ser desarrolladas mediante Resolución Rectoral.

4.5 CURSO DE ADAPTACIÓN PARA TITULADOS

No procede.
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5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS
5.1 DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

5.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Clases expositivas

Sesiones con expertos en el aula

Observación y evaluación de recursos didácticos audiovisuales

Estudio y seguimiento de material interactivo

Clases prácticas: estudio de casos, resolución de problemas, simulación y/o diseño de proyectos.

Clases prácticas: trabajo integral

Prácticas observacionales

Actividades de seguimiento de la asignatura

Tutorías

Trabajo autónomo

Lectura, análisis y estudio del manual de la asignatura

Lectura, análisis y estudio de material complementario

Desarrollo de actividades del portafolio

Trabajo cooperativo

Prueba objetiva final

Exposición de trabajo integral

Estancia en el centro de prácticas

Elaboración de la Memoria de prácticas

Autoevaluación

Tutorías (prácticas externas)

Desarrollo del Trabajo Fin de Grado

Exposición y defensa del Trabajo Fin de Grado

5.3 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Resolución de problemas

Simulación

Trabajo cooperativo

Diseño de proyectos

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.4 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

Modelo A. Evaluación de portafolio. Estudio de casos, resolución de problemas, simulación y/o diseño de proyectos
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Modelo A. Evaluación del portafolio. Actividades de evaluación continua

Modelo A. Evaluación de la prueba

Modelo B. Evaluación de portafolio. Trabajo integral

Modelo B. Evaluación del portfolio. Actividades de evaluación continua

Modelo B. Exposición del trabajo integral

Informe del tutor externo

Evaluación tutor académico

Memoria de prácticas

Autoevaluación

Informe del tutor del Trabajo Fin de Grado

Evaluación del tribunal del Trabajo Fin de Grado

5.5 NIVEL 1: Formación Básica

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Principios de Derecho

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Derecho

ECTS NIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6 6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos del Derecho

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Constitución y relaciones con la Administración Pública

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Fundamentos del Derecho

Esta asignatura es la primera asignatura de Derecho del Plan de Estudios donde se abordan las nociones básicas sobre el ordenamiento jurídico y su
interpretación. Asimismo, se aportan al estudiante algunas nociones jurídicas que le servirán para comprender el resto de asignaturas del ámbito.

· Funciones básicas del Derecho. Relación entre Derecho y justicia.

· Derecho positivo, derecho natural y moral.

· Las fuentes del Derecho en el ordenamiento jurídico español. Disposiciones legales y jerarquía normativa.

· Derecho de la persona: personas físicas, personalidad civil, capacidad jurídica y de obrar, personas jurídicas.

· Legislación internacional y de la Unión Europea. Aplicación en el contexto español.

· Interpretación y aplicación del ordenamiento jurídico.

Constitución y relaciones con la Administración Pública

En esta asignatura se abordan los principios de Derecho Constitucional y Administrativo necesarios para el futuro gestor de personas. Estos conoci-
mientos permiten conocer las bases sobre las que se asienta nuestro Estado Constitucional democrático y la forma en que personas y organizaciones
interaccionan con la Administración Pública.

· Constitucionalismo y constitución. La Constitución Española de 1978. Los principios constitucionales.

· Estado social y democrático de Derecho: concepto y manifestaciones constitucionales.

· Derechos, deberes y libertades.

· Organización institucional y territorial del Estado.
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· La administración pública y el derecho administrativo. Acto administrativo y procedimiento administrativo.

· Introducción a la actividad administrativa y su control. El recurso contencioso administrativo.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Modelos de evaluación

Todas las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación A.

Clases prácticas y composición del portafolio

Los tipos de clases prácticas que se aplicarán en esta materia y, consecuentemente, los sistemas de evaluación que formarán parte del portafolio de
las diferentes asignaturas, son los siguientes: estudio de casos y resolución de problemas.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE01 - Conocer los principios constitucionales y administrativos sobre los que se asientan las relaciones laborales y la gestión de
personas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 24 100

Sesiones con expertos en el aula 8 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

8 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

12 0

Clases prácticas: estudio de casos,
resolución de problemas, simulación y/o
diseño de proyectos.

28 100

Prácticas observacionales 12 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

12 0

Tutorías 30 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

70 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

30 0

Desarrollo de actividades del portafolio 50 0

Trabajo cooperativo 12 0
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Prueba objetiva final 4 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Resolución de problemas

Trabajo cooperativo

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo A. Evaluación de portafolio.
Estudio de casos, resolución de problemas,
simulación y/o diseño de proyectos

30.0 55.0

Modelo A. Evaluación del portafolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo A. Evaluación de la prueba 40.0 60.0

NIVEL 2: Principios de Relaciones Laborales

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Derecho

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Relaciones laborales: teorías y perspectiva histórica

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Relaciones laborales: teorías y perspectiva histórica

En esta asignatura se desarrolla la evolución de las relaciones laborales y las distintas teorías que las sustentan en cada momento histórico. De este
modo, se aborda desde el surgimiento de las relaciones laborales hasta el modelo social europeo, pasando por los efectos de la industrialización y la
globalización. Además de esta panorámica histórica, se acerca al estudiante a las teorías más importantes sobre cuestiones relevantes vinculadas a
las relaciones laborales tales como el sindicalismo, los conflictos colectivos o el papel del Estado.

· Conceptos de empleo, trabajo y relaciones laborales.

· Evolución histórica de las relaciones laborales. Impacto de la industrialización y la globalización.

· Teorías y modelos de relaciones laborales. Teorías más actuales. El Modelo Social Europeo.

· Teorías sobre el mercado de trabajo.

· Agentes de las relaciones laborales: sindicatos y organizaciones empresariales. Conflicto, protesta laboral y negociación colectiva.

· El papel del Estado en las relaciones laborales.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Modelos de evaluación

Todas las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación A.

Clases prácticas y composición del portafolio

Los tipos de clases prácticas que se aplicarán en esta materia y, consecuentemente, los sistemas de evaluación que formarán parte del portafolio de
las diferentes asignaturas, son los siguientes: estudio de casos y resolución de problemas.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética
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CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE02 - Analizar la evolución histórica de las teorías de relaciones laborales y los diferentes modelos existentes.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 12 100

Sesiones con expertos en el aula 4 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

4 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

6 0

Clases prácticas: estudio de casos,
resolución de problemas, simulación y/o
diseño de proyectos.

14 100

Prácticas observacionales 6 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

6 0

Tutorías 15 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

35 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

15 0

Desarrollo de actividades del portafolio 25 0

Trabajo cooperativo 6 0

Prueba objetiva final 2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Resolución de problemas

Trabajo cooperativo

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA
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Modelo A. Evaluación de portafolio.
Estudio de casos, resolución de problemas,
simulación y/o diseño de proyectos

30.0 55.0

Modelo A. Evaluación del portafolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo A. Evaluación de la prueba 40.0 60.0

NIVEL 2: Principios de Psicología

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Psicología

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Psicología del Comportamiento Humano

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS
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No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Psicología del Comportamiento Humano

En esta asignatura se tratará la psicología del comportamiento humano, partiendo de la idea de que resulta imposible gestionar personas sin conocer
su forma de pensar y su comportamiento. Así, se abordan conceptos principales de la Psicología Social, ahondando en las relaciones interpersonales
que se desarrollan en las organizaciones. A continuación, se imparten algunas nociones relevantes de Psicología de los Grupos de gran interés para
los futuros directores de personas.

· Psicología social: concepto y metodología.

· El self (la identidad) y la interacción social. Relaciones interpersonales, agresividad y altruismo.

· Actitudes: naturaleza y cambios de actitud.

· Autoridad, poder, conformidad e influencia en el seno de las organizaciones.

· Psicología de los grupos: liderazgo, procesos de influencia y procesos de decisión.

· Influencia del comportamiento humano en la gestión de personas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Modelos de evaluación

Todas las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación A.

Clases prácticas y composición del portafolio

Los tipos de clases prácticas que se aplicarán en esta materia y, consecuentemente, los sistemas de evaluación que formarán parte del portafolio de
las diferentes asignaturas, son los siguientes: estudio de casos y simulación.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE03 - Conocer los principios psicosociológicos que afectan al comportamiento humano dentro del entorno laboral.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 12 100

Sesiones con expertos en el aula 4 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

4 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

6 0

Clases prácticas: estudio de casos,
resolución de problemas, simulación y/o
diseño de proyectos.

14 100

C
SV

: 4
66

82
38

44
94

64
76

16
22

49
55

5 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=466823844946476162249555


Identificador : 2504470 Fecha : 13/01/2022

25 / 120

Prácticas observacionales 6 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

6 0

Tutorías 15 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

35 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

15 0

Desarrollo de actividades del portafolio 25 0

Trabajo cooperativo 6 0

Prueba objetiva final 2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Simulación

Trabajo cooperativo

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo A. Evaluación de portafolio.
Estudio de casos, resolución de problemas,
simulación y/o diseño de proyectos

30.0 55.0

Modelo A. Evaluación del portafolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo A. Evaluación de la prueba 40.0 60.0

NIVEL 2: Principios de Economía

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Economía

ECTS NIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6 6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de economía para la dirección de personas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Mercado de trabajo en perspectiva económica

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Fundamentos de Economía para la Dirección de Personas

La economía juega un papel fundamental en el mundo globalizado, de forma que resulta imprescindible para los futuros directores de personas, per-
mitiéndoles ponderar el impacto de sus decisiones. Así, en esta asignatura se aportan las herramientas micro y macroeconómicas esenciales. Ade-
más, al final, se realiza una primera aproximación al funcionamiento del mercado de trabajo, la cual permitirá abordar con mayores garantías la segun-
da asignatura de la materia, ¿Mercado de trabajo en perspectiva económica¿.

· Entorno y características de la economía globalizada del siglo XXI.

· Fundamentos de microeconomía:
o Funcionamiento del mercado: oferta, demanda y equilibrio de mercado. La elasticidad.
o Teoría y costes de producción.

· Fundamentos de macroeconomía:
o Principales magnitudes macroeconómicas.
o Políticas y objetivos macroeconómicos.
o El sector exterior: balanza de pagos, comercio internacional y tipo de cambio.

· Introducción al mercado de trabajo.

Mercado de trabajo en perspectiva económica

Tras el desarrollo de los fundamentos generales de microeconomía y macroeconomía en la asignatura ¿Fundamentos de Economía para la dirección
de personas¿, en esta asignatura se abordan los aspectos fundamentales de la Economía del Trabajo, profundizando en conceptos como la oferta y
demanda de trabajo, el desempleo o los efectos económicos de la actividad sindical y la negociación colectiva. Para terminar, se aportan herramientas
claves para los futuros gestores de personas sobre el tratamiento estadístico del mercado de trabajo.

· La oferta de trabajo. El tiempo de trabajo. Elasticidad de la oferta.

· La demanda de trabajo. Elasticidad de la demanda.

· Diferencias salariales y discriminación laboral.

· Los sindicatos y la negociación colectiva. Efectos económicos.

· El desempleo: enfoques micro y macroeconómico. Causas estructurales del paro.

· Los datos del mercado laboral: fuentes estadísticas, análisis e interpretación. Evolución del mercado y análisis de situaciones relevantes.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Modelos de evaluación

Todas las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación A.

Clases prácticas y composición del portafolio

Los tipos de clases prácticas que se aplicarán en esta materia y, consecuentemente, los sistemas de evaluación que formarán parte del portafolio de
las diferentes asignaturas, son los siguientes: estudio de casos y resolución de problemas.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG01 - Analizar el funcionamiento general de la economía y del mercado de trabajo.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS
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CE04 - Interpretar los datos del mercado de trabajo extraídos de diferentes fuentes de información.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 24 100

Sesiones con expertos en el aula 8 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

8 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

12 0

Clases prácticas: estudio de casos,
resolución de problemas, simulación y/o
diseño de proyectos.

28 100

Prácticas observacionales 12 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

12 0

Tutorías 30 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

70 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

30 0

Desarrollo de actividades del portafolio 50 0

Trabajo cooperativo 12 0

Prueba objetiva final 4 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Resolución de problemas

Trabajo cooperativo

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo A. Evaluación de portafolio.
Estudio de casos, resolución de problemas,
simulación y/o diseño de proyectos

30.0 55.0

Modelo A. Evaluación del portafolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo A. Evaluación de la prueba 40.0 60.0

NIVEL 2: Principios de Dirección de Empresas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA
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Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Empresa

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Principios de Dirección de Empresas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Principios de Dirección de Empresas

En esta asignatura, situada al inicio del Plan de Estudios, se abordan los principios de la empresa y los procesos de gestión de la misma. Destaca la
inclusión de contenidos vinculados a la Responsabilidad Social Corporativa y el humanismo empresarial, los cuales se irán desarrollando a lo largo
de todo el programa formativo. La asignatura permitirá comprender al estudiante las características del entorno en que deberá desarrollar su actividad
profesional futura como gestor de personas.

· La empresa: concepto, naturaleza y tipos de empresas. La empresa en el siglo XXI.
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· Análisis del entorno. Principales herramientas para el análisis del entorno general y competitivo.

· La dirección y organización de empresas. Modelos organizativos básicos. La importancia de la dirección de personas dentro de la empresa.

· Áreas funcionales de la empresa: producción, marketing y ventas y finanzas.

· Principios de Responsabilidad Social Corporativa y humanismo empresarial.

· Crecimiento y desarrollo empresarial. Los retos de la digitalización y la globalización.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Modelos de evaluación

Todas las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación A.

Clases prácticas y composición del portafolio

Los tipos de clases prácticas que se aplicarán en esta materia y, consecuentemente, los sistemas de evaluación que formarán parte del portafolio de
las diferentes asignaturas, son los siguientes: estudio de casos y diseño de proyectos.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE05 - Conocer las principales técnicas y herramientas de gestión y organización estratégicas de la empresa.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 12 100

Sesiones con expertos en el aula 4 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

4 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

6 0

Clases prácticas: estudio de casos,
resolución de problemas, simulación y/o
diseño de proyectos.

14 100

Prácticas observacionales 6 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

6 0

Tutorías 15 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

35 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

15 0

Desarrollo de actividades del portafolio 25 0
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Trabajo cooperativo 6 0

Prueba objetiva final 2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Trabajo cooperativo

Diseño de proyectos

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo A. Evaluación de portafolio.
Estudio de casos, resolución de problemas,
simulación y/o diseño de proyectos

30.0 55.0

Modelo A. Evaluación del portafolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo A. Evaluación de la prueba 40.0 60.0

NIVEL 2: Herramientas y habilidades instrumentales

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Estadística

ECTS NIVEL2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6 6 6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estadística para la toma de decisiones
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5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: TIC para la administración laboral

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Métodos de investigación en dirección de personas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

TIC para la administración laboral

En esta asignatura se pretende desarrollar habilidades ofimáticas a nivel usuario avanzado tanto en el procesado de texto como en el uso de hojas de
cálculo y desarrollo de presentaciones. Por otro lado, se introduce software específico para la gestión de personas. Las competencias en manejo de
programas informáticos de esta asignatura serán empleados como conocimientos base para el resto de asignaturas del Plan de Estudios.

· Uso profesional de editores de texto: estilos, tablas, gráficos, referencias cruzadas, marcadores y plantillas.

· Uso profesional de hojas de cálculo: funciones avanzadas, tablas, gráficos, plantillas y macros.

· Uso profesional de Presentaciones. Creación de presentaciones atractivas.

· Otras herramientas para la elaboración de presentaciones digitales.

· Planificación y organización del trabajo en entornos virtuales. Herramientas existentes.

· Introducción al uso de software de gestión de personas y administración laboral.

Estadística para la toma de decisiones

Esta asignatura persigue dotar al estudiante de las herramientas y habilidades estadísticas básicas. Así, aunque gran parte de la asignatura se centra
en los conceptos fundamentales de la estadística descriptiva, también se aportan conocimientos en materia de probabilidad. Todo ello se aborda de
manera aplicada, utilizando software específico como REstudio y SPSS. Para terminar, la visualización de resultados, algo esencial a día de hoy, será
otro aspecto que tendrá cabida en la asignatura.

· Estadística descriptiva unidimensional. Medidas de centralización, dispersión, forma y concentración.

· Estadística descriptiva bidimensional. Relaciones entre variables. Regresión lineal simple.

· Series temporales y números índice.

· Nociones básicas de probabilidad.

· Representación gráfica y visualización de resultados.

· Introducción a herramientas informáticas básicas: R y SPSS.

Métodos de investigación en dirección de personas

En esta asignatura se abordan métodos de investigación cuantitativos y cualitativos orientados a la investigación social en el ámbito de la dirección de
personas. El procesado de datos cuantitativos se realizará con las bases de software estadístico adquiridas en la asignatura ¿Estadística para la toma
de decisiones¿. Asimismo, se desarrolla la elaboración de informes y la difusión de resultados como elemento culmen del proceso investigativo.

· El método científico aplicado a la investigación social. La generación de conocimiento.

· Metodologías de investigación cualitativas:
o La observación participante, la entrevista y la historia de vida.
o Grupos de discusión e investigación documental.

· Metodologías de investigación cuantitativas:
o Conceptos fundamentales de la investigación cuantitativa.
o La encuesta: cuestionario y muestreo.
o Análisis de resultados mediante software estadístico.

· Elaboración de informes y difusión de resultados.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Modelos de evaluación

De manera general, las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación A, salvo la asignatura "TIC para la administración
laboral" que se regirá por el modelo de evaluación B.
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Clases prácticas y composición del portafolio

Dentro de las asignaturas que sigan el modelo A, los tipos de clases prácticas que se aplicarán en esta materia y, consecuentemente, los sistemas de
evaluación que formarán parte del portafolio de las diferentes asignaturas, son los siguientes: estudio de casos, resolución de problemas y diseño de
proyectos. En el modelo B, el portafolio se centrará en el trabajo integral.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE04 - Interpretar los datos del mercado de trabajo extraídos de diferentes fuentes de información.

CE06 - Aplicar métodos estadísticos y de investigación social en los procesos de gestión de personas.

CE07 - Utilizar software ofimático y especializado en la administración laboral y la gestión de personas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 36 100

Sesiones con expertos en el aula 12 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

12 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

18 0

Clases prácticas: estudio de casos,
resolución de problemas, simulación y/o
diseño de proyectos.

28 100

Clases prácticas: trabajo integral 14 100

Prácticas observacionales 18 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

18 0

Tutorías 45 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

105 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

45 0

Desarrollo de actividades del portafolio 75 0

Trabajo cooperativo 18 0

Prueba objetiva final 4 100

Exposición de trabajo integral 2 100
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5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Resolución de problemas

Trabajo cooperativo

Diseño de proyectos

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo A. Evaluación de portafolio.
Estudio de casos, resolución de problemas,
simulación y/o diseño de proyectos

30.0 55.0

Modelo A. Evaluación del portafolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo A. Evaluación de la prueba 40.0 60.0

Modelo B. Evaluación de portafolio.
Trabajo integral

40.0 60.0

Modelo B. Evaluación del portfolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo B. Exposición del trabajo integral 30.0 55.0

5.5 NIVEL 1: Formación Obligatoria

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Derecho

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 30

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

12 6 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No
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FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Acción protectora de la Seguridad Social

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestión de las relaciones con la Seguridad Social

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Derecho Fiscal
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5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Derecho del Trabajo: contratación y derechos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Relaciones sindicales y negociación colectiva

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Acción protectora de la Seguridad Social

La acción protectora de la Seguridad Social se materializa en el conjunto de prestaciones para prever, reparar o superar determinadas situaciones de
infortunio o estados de necesidad concretos, que suelen originar una pérdida de ingresos o un exceso de gastos en las personas que los sufren. Así,
en esta asignatura se abordan los principios de Derecho de la Seguridad Social y algunas de las principales prestaciones. El resto de prestaciones so-
ciales, en concreto las vinculadas a la asistencia sanitaria y social, se abordan en la asignatura ¿Gestión de las relaciones con la Seguridad Social¿.

· La acción protectora de la Seguridad Social: contingencias protectoras y régimen jurídico de las prestaciones.

· Prestaciones por maternidad, paternidad y cuidado de familiares.

· Incapacidad temporal y permanente.

· Protección por desempleo. Niveles de protección.

· La jubilación. Pensiones, compatibilidades e incompatibilidades.

· Protección por muerte y supervivencia: defunción, viudedad, orfandad y prestaciones en favor de familiares.

Gestión de las relaciones con la Seguridad Social

Esta asignatura, la segunda de Derecho de la Seguridad Social del Plan de Estudios, se centra en el estudio de los principios de gestión y financiación
del sistema. Junto con estos elementos, se abordan las últimas prestaciones pendientes de estudiar. Esta asignatura busca dar una visión global al es-
tudiantado del funcionamiento del Sistema de la Seguridad Social en nuestro país.

· El Sistema de Seguridad Social: modelo constitucional, principios y directrices.

· El sistema de salud y de asistencia social. Cartera de servicios y medicamentos.

· Relaciones con la Seguridad Social: servicios y medios.

· Gestión de la Seguridad Social: entidades gestoras, servicios comunes y entidades colaboradoras. Actos de encuadramiento.

· Financiación de la Seguridad Social: cotizaciones y recaudación. Obligación de cotización.

· Las prestaciones no contributivas.

Derecho del Trabajo: contratación y derechos

El Derecho del Trabajo surge para atender la necesidad de regular jurídicamente la realidad social del trabajo humano, ordenar las relaciones entre
trabajadores y empresarios y solucionar los conflictos que se puedan ocasionar como consecuencia de estas relaciones. En esta asignatura se desa-
rrolla el Derecho del Trabajo Individual comprendido como la relación individual de cada trabajador con la organización. Destaca la incidencia que se
realiza sobre los derechos del trabajador y las modalidades de contratación.

· Derecho del trabajo: orígenes, concepto y fuentes.

· El contrato de trabajo y sus características. Sujetos del contrato de trabajo. Modalidades de contratación.

· Principales derechos y obligaciones de trabajadores y empresarios.

· Vicisitudes de la relación de trabajo. Suspensión del contrato y excedencia.

· Extinción de la relación laboral. Despido disciplinario, por causas objetivas y colectivo.

· Aplicación e interpretación de las normas laborales.

Derecho Fiscal

En esta asignatura se aborda el Derecho Fiscal, partiendo de los conceptos y procedimientos tributarios generales hasta llegar al análisis de los princi-
pales impuestos: IRPF, Impuesto sobre Sociedades, IVA y otros impuestos especiales. Todo ello se contextualiza en el marco de la aplicación del De-
recho Fiscal en la gestión de personas.

· Conceptos de tributación: hecho imponible, obligados tributarios, base imponible, tipo de gravamen, cuota tributaria y deuda tributaria.
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· Procedimientos tributarios. Gestión, inspección y recaudación.

· El impuesto sobre la renta (IRPF).

· El impuesto de sociedades (IS).

· Impuestos sobre el consumo: IVA e impuestos especiales.

· Aplicaciones del Derecho Fiscal en la gestión de personas. Obligaciones de la empresa.

Relaciones sindicales y negociación colectiva

En esta asignatura se desarrollan los elementos del Derecho del Trabajo Colectivo como continuación de la asignatura ¿Derecho del Trabajo: contra-
tación y derechos¿. De este modo, partiendo de los principios de la libertad sindical, se abordan las relaciones entre la representación de los trabaja-
dores y la organización. Se realiza especial incidencia en la negociación colectiva y la solución de potenciales conflictos, dotando a los futuros gesto-
res de personas no únicamente de conocimientos teóricos, sino también de habilidades prácticas.

· La libertad sindical. Reconocimiento constitucional.

· Las asociaciones empresariales

· La representación de los trabajadores: delegados de personal, comité de empresa y órganos de representación en las Administraciones Públicas.

· Negociación colectiva. El convenio colectivo.

· Conflictos colectivos, huelga y cierre patronal. Métodos de solución: organismos, mediación y arbitraje.

· Habilidades personales para la negociación colectiva y la resolución de conflictos colectivos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Modelos de evaluación

Todas las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación A.

Clases prácticas y composición del portafolio

Los tipos de clases prácticas que se aplicarán en esta materia y, consecuentemente, los sistemas de evaluación que formarán parte del portafolio de
las diferentes asignaturas, son los siguientes: estudio de casos, simulación y resolución de problemas.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE08 - Conocer el funcionamiento del Sistema de la Seguridad Social y la acción protectora que ejerce sobre los trabajadores.

CE09 - Conocer el marco normativo español en materia fiscal para su aplicación en el ámbito de la gestión de personas.

CE10 - Diferenciar las modalidades de contratación vigentes en el marco normativo español y sus características e implicaciones.

CE11 - Aplicar técnicas para la negociación colectiva y la resolución de conflictos de índole laboral desde un punto de vista
jurídico.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 60 100

Sesiones con expertos en el aula 20 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

20 0
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Estudio y seguimiento de material
interactivo

30 0

Clases prácticas: estudio de casos,
resolución de problemas, simulación y/o
diseño de proyectos.

70 100

Prácticas observacionales 30 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

30 0

Tutorías 75 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

175 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

75 0

Desarrollo de actividades del portafolio 125 0

Trabajo cooperativo 30 0

Prueba objetiva final 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Resolución de problemas

Simulación

Trabajo cooperativo

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo A. Evaluación de portafolio.
Estudio de casos, resolución de problemas,
simulación y/o diseño de proyectos

30.0 55.0

Modelo A. Evaluación del portafolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo A. Evaluación de la prueba 40.0 60.0

NIVEL 2: Políticas Laborales y Prevención de Riesgos Laborales

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Prevención de Riesgos Laborales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Políticas de empleo, inserción e igualdad

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Políticas de empleo, inserción e igualdad

En esta asignatura se abordan las políticas de empleo, inserción e igualdad desarrolladas por las Administraciones desde una perspectiva nacional,
europea e internacional. El objetivo final de la asignatura es que los estudiantes comprendan su aplicabilidad en la elaboración de políticas y estrate-
gias de dirección de personas.

· Marco jurídico de las políticas sociolaborales.

· Instituciones laborales y su impacto en el trabajo. El papel de la OIT y la OMS.

· Políticas activas y pasivas de ocupación. Políticas de Empleo en la Unión Europea. El Fondo Social Europeo.

· Políticas para la inserción laboral de colectivos vulnerables: discapacitados, excluidos e inmigrantes.

· Políticas de igualdad y conciliación en materia laboral.

· Análisis comparado de políticas públicas. Identificación de buenas prácticas y análisis de casos de éxito.

Prevención de Riesgos Laborales

En esta asignatura se aborda la Prevención de Riesgos Laborales (PRL), un aspecto fundamental en la gestión de personas. Partiendo del marco jurí-
dico en materia de Prevención de Riesgos Laborales, se estudian aspectos como las obligaciones de todos los agentes y la gestión de la prevención.
Al final, se aportan algunas pinceladas de los nuevos retos en materia de PRL, tales como el burnout.

· Marco jurídico de la Prevención de Riesgos Laborales (PRL).

· Obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de PRL.

· Normativa en materia de condiciones de seguridad y ambiente de trabajo.

· Gestión de la prevención. Participación, representación y formación.

· Control externo, responsabilidad y régimen sancionador.

· Particularidades sectoriales y nuevos retos en PRL. Burnout e insatisfacción laboral.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Modelos de evaluación

Todas las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación A.

Clases prácticas y composición del portafolio

Los tipos de clases prácticas que se aplicarán en esta materia y, consecuentemente, los sistemas de evaluación que formarán parte del portafolio de
las diferentes asignaturas, son los siguientes: estudio de casos, resolución de problemas y diseño de proyectos.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía
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5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE12 - Conocer los aspectos esenciales para el diseño e implantación de un sistema de prevención de riesgos laborales y promoción
de la salud.

CE13 - Diferenciar las principales políticas de empleo, inserción e igualdad existentes a nivel nacional e internacional y sus
implicaciones en los procesos de gestión de personas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 24 100

Sesiones con expertos en el aula 8 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

8 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

12 0

Clases prácticas: estudio de casos,
resolución de problemas, simulación y/o
diseño de proyectos.

28 100

Prácticas observacionales 12 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

12 0

Tutorías 30 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

70 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

30 0

Desarrollo de actividades del portafolio 50 0

Trabajo cooperativo 12 0

Prueba objetiva final 4 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Resolución de problemas

Trabajo cooperativo

Diseño de proyectos

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA
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Modelo A. Evaluación de portafolio.
Estudio de casos, resolución de problemas,
simulación y/o diseño de proyectos

30.0 55.0

Modelo A. Evaluación del portafolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo A. Evaluación de la prueba 40.0 60.0

NIVEL 2: Psicología y Sociología del Trabajo

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Psicología y Sociología del Trabajo

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Psicología y Sociología del Trabajo

En esta asignatura se desarrollan los principios de sociología y psicología del Trabajo. Para la dirección de personas es un aspecto clave comprender
las casuísticas psicosociales. Asimismo, se introducen los retos y perspectivas futuras del mercado de trabajo desde la psicosociología.

· Aproximación psicosociológica del trabajo.

· Principios de psicología del trabajo:
o Tareas, puestos y roles. Ajuste persona-trabajo.
o Condiciones de trabajo. Motivación y satisfacción laboral.

· Principios de sociología del trabajo:
o Perspectiva histórica de la sociología del trabajo.
o La división técnica, sexual e internacional del trabajo.
o Comportamiento grupal en las empresas.

· Retos y nuevas realidades del mercado de trabajo desde la perspectiva psicosociológica.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Modelos de evaluación

Todas las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación A.

Clases prácticas y composición del portafolio

Los tipos de clases prácticas que se aplicarán en esta materia y, consecuentemente, los sistemas de evaluación que formarán parte del portafolio de
las diferentes asignaturas, son los siguientes: estudio de casos y resolución de problemas.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE03 - Conocer los principios psicosociológicos que afectan al comportamiento humano dentro del entorno laboral.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 12 100

Sesiones con expertos en el aula 4 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

4 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

6 0

Clases prácticas: estudio de casos,
resolución de problemas, simulación y/o
diseño de proyectos.

14 100

Prácticas observacionales 6 0
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Actividades de seguimiento de la
asignatura

6 0

Tutorías 15 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

35 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

15 0

Desarrollo de actividades del portafolio 25 0

Trabajo cooperativo 6 0

Prueba objetiva final 2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Resolución de problemas

Trabajo cooperativo

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo A. Evaluación de portafolio.
Estudio de casos, resolución de problemas,
simulación y/o diseño de proyectos

30.0 55.0

Modelo A. Evaluación del portafolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo A. Evaluación de la prueba 40.0 60.0

NIVEL 2: Dirección de Personas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS
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No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Dirección y Gestión de Personas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Dirección y Gestión de Personas

En esta asignatura se aborda la visión directiva de la gestión de personas con una perspectiva estratégica, sostenida en el tiempo y de largo plazo.
Así, se focaliza en el diseño de estrategias globales y la política organizacional de dirección de personas. Adicionalmente, se introducen las nuevas
tendencias en la dirección de personas desde la sostenibilidad y la digitalización, aspectos que podrán ser desarrollados en mayor profundidad en las
menciones diseñadas a tal efecto. El desarrollo de estrategias operativas a medio y corto plazo vinculadas a la política global se aborda en la asignatu-
ra "Planificación estratégica de personas".

· La Dirección de Personas en las empresas actuales. Relación entre la estrategia empresarial y la estrategia de la dirección de personas.

· Capital humano, gestión del conocimiento e innovación como bases de la política de Dirección de Personas.

· Análisis estratégico interno y externo para la formulación de estrategias de gestión de personas.

· Definición de objetivos y aspectos distintivos de la Política de Dirección de Personas de una organización.

· La creación de la política global de gestión de personas: opciones estratégicas, evaluación y selección.

· Nuevas tendencias en Gestión de Personas: sostenibilidad y digitalización.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Modelos de evaluación

Todas las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación B.

Clases prácticas y composición del portafolio

De acuerdo con las características del modelo B, las clases prácticas y el portafolio se centrarán en el desarrollo del trabajo integral.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES
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CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE14 - Diseñar la estrategia de dirección de personas de una organización a medio y largo plazo.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 12 100

Sesiones con expertos en el aula 4 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

4 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

6 0

Clases prácticas: trabajo integral 14 100

Prácticas observacionales 6 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

6 0

Tutorías 15 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

35 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

15 0

Desarrollo de actividades del portafolio 25 0

Trabajo cooperativo 6 0

Exposición de trabajo integral 2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Trabajo cooperativo

Diseño de proyectos

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado
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Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo B. Evaluación de portafolio.
Trabajo integral

40.0 60.0

Modelo B. Evaluación del portfolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo B. Exposición del trabajo integral 30.0 55.0

NIVEL 2: Administración de empresas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Dirección Estratégica de la Empresa

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS
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No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Dirección Estratégica de la Empresa

Esta asignatura de Dirección Estratégica busca dotar a los estudiantes de las herramientas necesarias para lograr una visión completa de los procesos
de gestión de la estrategia empresarial. Así, se parte de conceptos clásicos como las direcciones y métodos de desarrollo para llegar a cuestiones más
aplicadas como el diseño del Plan de Estratégico. Siguiendo con el enfoque sostenible de todo el programa, se aborda la integración en la estrategia
de los ODS.

· La estrategia empresarial y la obtención de ventajas competitivas.

· Direcciones de desarrollo: expansión, reestructuración, diversificación e integración vertical.

· Métodos de desarrollo. Fusiones, adquisiciones, cooperación y alianzas.

· La estrategia de internacionalización.

· Definición y diseño de un Plan Estratégico. Identificación de KPIs.

· Alineación de la estrategia empresarial con la Agenda 2030 de Naciones Unidas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Modelos de evaluación

Todas las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación B.

Clases prácticas y composición del portafolio

De acuerdo con las características del modelo B, las clases prácticas y el portafolio se centrarán en el desarrollo del trabajo integral.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE05 - Conocer las principales técnicas y herramientas de gestión y organización estratégicas de la empresa.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 12 100

Sesiones con expertos en el aula 4 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

4 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

6 0

Clases prácticas: trabajo integral 14 100
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Prácticas observacionales 6 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

6 0

Tutorías 15 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

35 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

15 0

Desarrollo de actividades del portafolio 25 0

Trabajo cooperativo 6 0

Exposición de trabajo integral 2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Trabajo cooperativo

Diseño de proyectos

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo B. Evaluación de portafolio.
Trabajo integral

40.0 60.0

Modelo B. Evaluación del portfolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo B. Exposición del trabajo integral 30.0 55.0

NIVEL 2: Procesos de Dirección de personas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 30

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

12 12

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No
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GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Atracción, incorporación y formación del talento

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Desarrollo y gestión del talento

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS
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No No

NIVEL 3: Gestión del cambio en las organizaciones

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Sistemas de compensación y beneficios

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estructura organizativa y diseño de puestos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Atracción, incorporación y formación del talento

En esta asignatura se desarrollarán aspectos clave relacionados con la incorporación del talento en las organizaciones. Atraer el talento que las em-
presas necesitan es uno de los mayores retos en la actualidad, por eso es importante conocer cuáles son los métodos y herramientas más eficaces, y
saber cómo desarrollar el proceso de forma eficiente.

· La planificación de la incorporación del talento.

· La descripción de los perfiles profesionales como base de la atracción del talento.

· La captación del talento y las fuentes de reclutamiento.

· El proceso de selección: fases y estrategias.

· Onboarding: cómo integrar a las personas en las organizaciones.

· La formación para el desarrollo del talento.

Estructura organizativa y diseño de puestos

Esta asignatura pretende proporcionar al alumnado los conceptos generales entorno al diseño de la organización, desde la delimitación de funciones y
responsabilidades de un puesto de trabajo, hasta la representación organizativa en el organigrama. También se conocerán las nuevas tendencias en
cuanto al rediseño de puestos o la gestión por procesos.

· Introducción al diseño organizativo.

· Estructura organizativa y organigramas.

· La gestión por procesos.

· Nuevos modelos organizativos: equipos virtuales y deslocalizados.

· El diseño de puestos: Responsabilidades y competencias del puesto de trabajo.

· Rediseño de puestos: Jobcrafting como modelo motivador.

Desarrollo y gestión del talento

En esta asignatura se profundizará en las estrategias principales del desarrollo del talento, así como en las herramientas más eficaces para una ges-
tión de las personas en las organizaciones, a través de los sistemas para mejorar el desempeño, el reconocimiento y la fidelización de las personas.

· Conceptos básicos del talento en las organizaciones.

· Sistemas de evaluación del desempeño para el desarrollo del talento.

· Otras herramientas de desarrollo profesional: el coaching y el mentoring.

· La matriz del talento: identificar el potencial en las organizaciones.

· Los planes de desarrollo profesional para el crecimiento en la empresa.

· La gestión del talento: fidelización y reconocimiento.

Sistemas de compensación y beneficios

Esta asignatura se centra en conocer los diferentes sistemas de compensación y beneficios, así como las políticas retributivas en el ámbito de las or-
ganizaciones. Se trata de aprender a diseñar y utilizar esta herramienta de gestión, que contribuye a la motivación y el reconocimiento de los emplea-
dos y a fidelizar el talento.
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· La compensación como herramienta estratégica para la dirección de personas.

· El valor del trabajo: la valoración de puestos para la equidad retributiva.

· El diseño de la estructura salarial: el modelo de compensación total.

· Los sistemas de retribución variable.

· Sistemas alternativos de compensación: retribución en especie y retribución flexible.

· Beneficios sociales en las organizaciones.

Gestión del cambio en las organizaciones

En esta asignatura se tratará cómo poder enfrentarse a entornos cada vez más cambiantes, y cómo llevar a cabo el proceso de cambio en las orga-
nizaciones. Así, se busca que los estudiantes conozcan los tipos de cambio que se pueden encontrar, cuáles son los modelos más adecuados para
afrontarlos con éxito, así como los instrumentos para identificar y superar la resistencia al cambio de las personas, con el objetivo de poder realizar un
plan de cambio organizacional.

· Concepto de cambio organizacional: tipos de cambio.

· Modelos de gestión del cambio en la organización

· El desarrollo organizacional: la gestión del cambio basada en las personas.

· Etapas del proceso de cambio en las organizaciones.

· Estrategias y técnicas para el cambio eficaz en las organizaciones.

· La resistencia al cambio.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Modelos de evaluación

De manera general, las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación B, salvo las asignaturas ¿Sistemas de compensa-
ción y beneficios¿ y ¿Estructura organizativa y diseño de puestos¿ que se regirá por el modelo de evaluación A.

Clases prácticas y composición del portafolio

Dentro de las asignaturas que sigan el modelo A, los tipos de clases prácticas que se aplicarán en esta materia y, consecuentemente, los sistemas de
evaluación que formarán parte del portafolio de las diferentes asignaturas, son los siguientes: estudio de casos, resolución de problemas y diseño de
proyectos. En el modelo B, el portafolio se centrará en el trabajo integral.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE15 - Aplicar estrategias de atracción, incorporación, formación y desarrollo del talento en la gestión de personas.

CE16 - Comprender las implicaciones sobre la gestión de personas de los procesos de cambio organizativo.

CE17 - Integrar las necesidades de una organización en el diseño de su sistema de compensación y beneficios.

CE18 - Aplicar técnicas de diseño organizativo y de puestos en la configuración de la estructura empresarial.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 60 100

Sesiones con expertos en el aula 20 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

20 0
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Estudio y seguimiento de material
interactivo

30 0

Clases prácticas: estudio de casos,
resolución de problemas, simulación y/o
diseño de proyectos.

28 100

Clases prácticas: trabajo integral 42 100

Prácticas observacionales 30 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

30 0

Tutorías 75 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

175 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

75 0

Desarrollo de actividades del portafolio 125 0

Trabajo cooperativo 30 0

Prueba objetiva final 4 100

Exposición de trabajo integral 6 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Resolución de problemas

Trabajo cooperativo

Diseño de proyectos

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo A. Evaluación de portafolio.
Estudio de casos, resolución de problemas,
simulación y/o diseño de proyectos

30.0 55.0

Modelo A. Evaluación del portafolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo A. Evaluación de la prueba 40.0 60.0

Modelo B. Evaluación de portafolio.
Trabajo integral

40.0 60.0

Modelo B. Evaluación del portfolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo B. Exposición del trabajo integral 30.0 55.0

NIVEL 2: Habilidades directivas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2
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CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Liderazgo y gestión de equipos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Habilidades directivas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestión de conflictos y negociación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos del coaching ejecutivo

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Liderazgo y gestión de equipos

Esta asignatura presenta los aspectos clave del liderazgo y la gestión de equipos, fundamentales para el logro de los objetivos en las organizaciones
a través de las personas. Se aprenderán técnicas y se desarrollarán habilidades para conseguir motivar al equipo, y ejercer el estilo de liderazgo más
adecuado para alcanzar un equipo de alto rendimiento.

· Concepto de liderazgo: El rol del líder

· Los modelos de liderazgo: del liderazgo situacional a las tendencias actuales.

· Los estilos de liderazgo y cuando usarlos.

· La gestión del equipo para la consecución de objetivos.

· Los roles de Belbin en un equipo de trabajo.

· Equipos de alto rendimiento: características y transformación.

Habilidades directivas

Esta asignatura pretende facilitar al alumnado el desarrollo de algunas de las habilidades fundamentales para el desempeño profesional en las organi-
zaciones. Se trata de proporcionar métodos y herramientas para entender, analizar y mejorar habilidades como la comunicación, en las distintas face-
tas del entorno organizativo, la productividad y la gestión de proyectos.

· Comunicación interpersonal en las organizaciones.

· Reuniones eficaces.

· Presentaciones de alto impacto para convencer.

· La gestión del tiempo para mejorar la eficacia.

· Métodos y herramientas de productividad personal.

· La gestión de proyectos.

Gestión de conflictos y negociación

Esta asignatura permite al alumnado aprender distintas estrategias que le faciliten la resolución de conflictos que se presenten en el desarrollo de sus
funciones. Estos conocimientos proporcionarán al alumnado las habilidades para negociar con eficacia, ya sea en conflictos colectivos, como en nego-
ciaciones sindicales, en busca de la mejor solución posible para ambas partes.

· El conflicto: porque se produce y consecuencias principales.

· Modelos de resolución de conflictos.

· Los estilos de gestión de conflictos. Modelo de Thomas-Kilman.

· La negociación y la planificación como clave del éxito.

· Tácticas y estrategias de negociación.

· El modelo de negociación de Harvard.

Fundamentos del coaching ejecutivo

En esta asignatura se proporcionarán los conocimientos y habilidades que preparen al alumnado para la práctica del coaching, como instrumento para
el desarrollo de personas y como impulso de un proceso de cambio profesional. Se aprenderá desde la realización de un proceso de coaching, hasta
analizar cada técnica, de tal manera que el estudiante sea capaz de determinar cuál es la más adecuada para cada situación.

· El coaching ejecutivo como herramienta para el desarrollo de personas.

· El proceso de coaching: fases de aplicación y actores principales.

· Competencias necesarias del coach.

· Definir objetivos e identificar creencias

· Técnicas y herramientas del coaching.

· El coaching como impulsor de un proceso de cambio.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Modelos de evaluación
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Todas las asignaturas de esta materia, dado su carácter eminentemente práctico y aplicado, se evaluarán conforme al modelo de evaluación B.

Clases prácticas y composición del portafolio

De acuerdo con las características del modelo B, las clases prácticas y el portafolio se centrarán en el desarrollo del trabajo integral.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE19 - Aplicar estrategias de liderazgo, coaching ejecutivo y dirección de equipos en la gestión de personas de una organización.

CE20 - Aplicar técnicas y herramientas de negociación y gestión de conflictos en los diferentes contextos laborales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 48 100

Sesiones con expertos en el aula 16 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

16 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

24 0

Clases prácticas: trabajo integral 56 100

Prácticas observacionales 24 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

24 0

Tutorías 60 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

140 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

60 0

Desarrollo de actividades del portafolio 100 0

Trabajo cooperativo 24 0

Exposición de trabajo integral 8 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico
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Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Trabajo cooperativo

Diseño de proyectos

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo B. Evaluación de portafolio.
Trabajo integral

40.0 60.0

Modelo B. Evaluación del portfolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo B. Exposición del trabajo integral 30.0 55.0

NIVEL 2: Organización de personas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Planificación estratégica de personas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Comportamiento organizacional

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Diversidad e Igualdad de oportunidades

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Comportamiento organizacional

Esta asignatura aborda el impacto que tienen las personas en el comportamiento de las organizaciones, para aplicar estos conocimientos sobre la me-
jora organizativa. Se profundizará sobre el conocimiento de estas relaciones, con la finalidad de optimizar el comportamiento de las personas y grupos.

· Principales enfoques organizacionales y evolución histórica.

· Niveles en el comportamiento organizativo: individual, grupal y organizacional.

· La importancia de la Cultura organizativa.

· El factor humano en las organizaciones.

· Aprendizaje organizacional y la gestión del conocimiento.

· Las organizaciones y personas en el contexto actual: entornos VUCA.

Diversidad e Igualdad de oportunidades

Esta asignatura pretende dar a conocer los conceptos básicos de la gestión de la diversidad y la igualdad de oportunidades, así como su regulación y
aplicación en la empresa. Aborda temas sobre cómo definir y diseñar actuaciones que promuevan una cultura organizativa más inclusiva, eliminando
cualquier motivo de la discriminación.

· Cultura organizativa y diversidad en la empresa.

· La diversidad en el entorno organizativo.

· Gestión de la diversidad (por razón de sexo, edad, origen, cultura¿).

· Políticas de inclusión en las organizaciones.

· La igualdad de oportunidades en la empresa.

· Elaboración de un Plan de Igualdad de oportunidades.

Planificación estratégica de personas

Partiendo de los conocimientos sobre la política global de Dirección de Personas adquiridos en la asignatura ¿Dirección y Gestión de Personas¿, en
esta asignatura se aborda la planificación en el medio y corto plazo, cobrando gran importancia el Plan de Dirección de Personas. Asimismo, se ense-
ña a los estudiantes a definir objetivos, KPIs asociados y a realizar un seguimiento periódico adecuado.

· De la Política de Dirección de Personas a la planificación estratégica: el Plan de Dirección de Personas.

· Planificación estratégica de personas: implantación eficaz en las organizaciones.

· Seguimiento y evaluación del cumplimiento de objetivos.

· Cuadro de mando integral en la Dirección de personas

· Principales indicadores de gestión o KPI¿s de la Dirección de Personas.

· Prácticas estratégicas de la Dirección de personas.

· Presentación de software existente para la Gestión Estratégica de Personas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Modelos de evaluación

De manera general, las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación B, salvo la asignatura ¿Planificación estratégica
de personas¿, que se regirá por el modelo de evaluación A.

Clases prácticas y composición del portafolio

Dentro de las asignaturas que sigan el modelo A, los tipos de clases prácticas que se aplicarán en esta materia y, consecuentemente, los sistemas de
evaluación que formarán parte del portafolio de las diferentes asignaturas, son los siguientes: estudio de casos y diseño de proyectos. En el modelo B,
el portafolio se centrará en el trabajo integral.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES
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CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE14 - Diseñar la estrategia de dirección de personas de una organización a medio y largo plazo.

CE21 - Determinar el impacto de las personas sobre el comportamiento de las organizaciones para el diseño de estrategias de
mejora organizativa.

CE22 - Integrar políticas de gestión de la diversidad y promoción de la igualdad de oportunidades en los diferentes procesos de
dirección de personas de una organización.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 36 100

Sesiones con expertos en el aula 12 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

12 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

18 0

Clases prácticas: estudio de casos,
resolución de problemas, simulación y/o
diseño de proyectos.

14 100

Clases prácticas: trabajo integral 28 100

Prácticas observacionales 18 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

18 0

Tutorías 45 30

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

105 0

Desarrollo de actividades del portafolio 45 0

Trabajo cooperativo 18 0

Prueba objetiva final 2 100

Exposición de trabajo integral 4 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento
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Estudio de casos

Trabajo cooperativo

Diseño de proyectos

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo A. Evaluación de portafolio.
Estudio de casos, resolución de problemas,
simulación y/o diseño de proyectos

30.0 55.0

Modelo A. Evaluación del portafolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo A. Evaluación de la prueba 40.0 60.0

Modelo B. Evaluación de portafolio.
Trabajo integral

40.0 60.0

Modelo B. Evaluación del portfolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo B. Exposición del trabajo integral 30.0 55.0

5.5 NIVEL 1: Formación Optativa

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Mención en Administración y Dirección de Empresas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 42

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

12

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

12 18

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Administración y Dirección de Empresas

NIVEL 3: Principios de contabilidad financiera
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5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Administración y Dirección de Empresas

NIVEL 3: Dirección financiera de la empresa

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Administración y Dirección de Empresas

NIVEL 3: Gestión del presupuesto y control de gestión

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Administración y Dirección de Empresas

NIVEL 3: Principios de Marketing y Gestión de Ventas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Administración y Dirección de Empresas

NIVEL 3: Análisis de estados financieros

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Administración y Dirección de Empresas

NIVEL 3: Sostenibilidad y Responsabilidad Social Corporativa

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Administración y Dirección de Empresas

NIVEL 3: Comunicación Corporativa y Estratégica

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Administración y Dirección de Empresas

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Principios de contabilidad financiera

Esta asignatura pretende acercar a los estudiantes al sistema de información contable, a fin de que conozcan sus principales características, su funcio-
namiento y la estructura de las Cuentas Anuales. Se profundiza especialmente en el Balance de Situación y la Cuenta de Pérdidas y Ganancias como
estados financieros básicos para el conocimiento del estado de una organización empresarial. Finalmente, se enfrentarán a la aplicación del método
de la partida doble mediante el registro de operaciones contables básicas.

· El sistema de información contable. Contabilidad financiera: usuarios, objetivos, límites y requisitos. Integración de información financiera y no financiera.

· Normativa contable española y obligaciones legales. El Plan General de Contabilidad. Requisitos de la información contable y principios contables. Las cuentas
anuales. El ciclo contable.

· El Balance de Situación: activo, pasivo y patrimonio neto. Equilibrio patrimonial.

· La Cuenta de Pérdidas y Ganancias: ingresos, gastos y resultado del ejercicio. Distribución del resultado.

· Registro de operaciones contables básicas.

· Introducción a software de contabilidad empresarial.

Principios de Marketing y Gestión de Ventas

Dentro del contexto de la mención, enfocada a dotar a los estudiantes de conocimientos sobre gestión de los distintos subsistemas de la empresa, en
esta asignatura se aborda la función comercial. Así, se parte del estudio del marketing para continuar con algunos principios de dirección comercial y
gestión de la fuerza de ventas.

· El marketing como herramienta para construir relaciones con los clientes.

· Comportamiento de compra de los consumidores. El caso particular de los compradores industriales.

· Segmentación, targeting y posicionamiento.

· El marketing mix: una primera aproximación. Las 4P del marketing: producto, precio, promoción y distribución. La evolución hacia el modelo de las 7P.

· Introducción a la Dirección Comercial. La fuerza de ventas.

· Nuevas tendencias en marketing: marketing relacional, marketing experiencial y marketing digital.

Dirección financiera de la empresa

Dentro del contexto de la mención, enfocada a dotar a los estudiantes de conocimientos sobre gestión de los distintos subsistemas de la empresa, en
esta asignatura se abordan los principios generales de la dirección financiera, tanto desde el punto de vista de la inversión como de la financiación.

· Decisiones de inversión en la empresa:
o Inversión empresarial: concepto, clasificación y objetivos. Perspectiva internacional.
o Estimación de flujos de fondos de un proyecto. Métodos directo e indirecto. La incertidumbre y el riesgo en la valoración de oportunidades de inversión.
o Decisiones de inversión secuenciales. Las opciones reales.

· Decisiones de financiación en la empresa:
o El proceso de financiación empresarial. Estrategias y perspectiva internacional.
o El coste de capital. La estructura de capital. Condicionantes y determinación de la estructura adecuada. Efectos del endeudamiento.
o La política de dividendos. Condicionantes y determinación de la política adecuada. La tesis de Modigliani y Miller y el modelo de Gordon-Shapiro.
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Gestión del presupuesto y control de gestión

El control interno y de gestión es un aspecto fundamental para cualquier profesional que quiera dedicarse a la gestión de empresas. Así, esta asig-
natura pretende ofrecer al estudiante las herramientas necesarias para abordar un proceso de presupuestación. Asimismo, dota de habilidades para
comprobar el cumplimiento de ese presupuesto, a la vez que se realiza un control de las actividades operativas de la organización.

· Elaboración de presupuestos. El presupuesto operativo y el presupuesto financiero.

· Seguimiento del presupuesto y control de desviaciones. Análisis y toma de decisiones.

· Centros de ingresos, costes, beneficios e inversión. La fijación de precios.

· Control de las actividades operativas de la empresa.

· El papel del controller. Cuadro de mando para el control de gestión.

· Herramientas de software para el control de gestión.

Análisis de estados financieros

Con los conocimientos adquiridos en las asignaturas del sexto semestre de índole contable y financiera, en esta asignatura el estudiante podrá abor-
dar el análisis de los principales estados financieros que componen las Cuentas Anuales de cualquier organización. Además, se enseñará al estudian-
te a realizar este análisis empleando Excel a fin de optimizar sus procesos de trabajo.

· Análisis del Balance de Situación. Situación patrimonial y financiera de la empresa a corto y largo plazo.

· Análisis económico de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias. Cálculo del punto muerto.

· Interpretación del resto de estados financieros: El Estado de Flujos de Efectivo, el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto y la Memoria.

· Análisis de liquidez y rentabilidad. Rentabilidad económica, financiera y apalancamiento financiero.

· La Memoria.

· Análisis de estados financieros empleando Excel.

Sostenibilidad y Responsabilidad Social Corporativa

Dentro de los procesos de gestión empresarial, en los últimos tiempos ha ido adquiriendo cada vez más relevancia la integración de principios sosteni-
bles, especialmente como resultado de las crecientes demandas sociales y de los propios consumidores. Este aspecto se ha materializado de forma
recurrente en los Planes de Responsabilidad Social Corporativa. Estos son los aspectos que se pretende que interiorice el estudiante en esta asigna-
tura.

· Integración de la sostenibilidad en los diferentes subsistemas de la empresa.

· Responsabilidad Social Corporativa (RSC): evolución, ámbitos de aplicación e integración en la estrategia empresarial. ¿Qué es y qué no es RSC?

· Las dimensiones de la RSC: ESG (Environmental, Social and Governance).

· El Plan de Responsabilidad Social corporativa: objetivos, estructura e indicadores.

· La acción social como parte de la política de RSC.

· Certificación de sistemas de gestión de la RSC. ISO 26000.

· La triple cuenta de resultados. Reporte en materia de RSC. Principales estándares: GRI, SASB y otros.

Comunicación Corporativa y Estratégica

La Comunicación Corporativa es clave para el sostenimiento de las empresas, permitiéndolas transmitir los mensajes que necesitan a todos sus pú-
blicos objetivos. Esta asignatura acerca al estudiante a las diferentes dimensiones que componen la comunicación corporativa y le dotan de las herra-
mientas necesarias para elaborar el Plan de Comunicación. En el contexto de la dirección de personas, esta asignatura cobra relevancia por la nece-
saria coherencia entre la comunicación externa e interna.

· La comunicación corporativa: concepto, objetivos y dimensiones. Las formas de la comunicación corporativa.

· El Departamento de Comunicación: estructura y dirección.

· El Plan de Comunicación: análisis previo, estructura y desarrollo. Integración con la estrategia de marketing.

· Los colaboradores como usuarios de la comunicación: comunicación interna.

· Aproximación a otras áreas de la comunicación corporativa: relaciones públicas, relaciones institucionales y organización de eventos.

· Habilidades personales para la comunicación corporativa. La comunicación en situaciones de crisis. La figura del portavoz.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Competencias específicas de Mención

CEADE01.- Conocer las principales características del sistema de información contable de una empresa y su marco regulatorio.

CEADE02.- Seleccionar estrategias de inversión y financiación adaptadas a las necesidades financieras de una organización empresarial.

CEADE03.- Diferenciar los principales procesos involucrados en la elaboración y seguimiento de presupuestos.

CEADE04.- Conocer los elementos fundamentales que influyen en la gestión del subsistema de marketing de una empresa.

CEADE05.- Comprender el impacto de las políticas de Responsabilidad Social Corporativa en la estrategia empresarial.

CEADE06.- Aplicar estrategias de comunicación empresarial ajustadas a los principios y rasgos distintivos de una organización.

CEADE07.- Aplicar técnicas adecuadas en la realización de análisis básicos de los estados financieros de una organización.
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Modelos de evaluación

De manera general, las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación A, salvo las asignaturas ¿Sostenibilidad y Res-
ponsabilidad Social Corporativa¿ y ¿Comunicación Corporativa y Estratégica¿, que se regirán por el modelo de evaluación B.

Clases prácticas y composición del portafolio

Dentro de las asignaturas que sigan el modelo A, los tipos de clases prácticas que se aplicarán en esta materia y, consecuentemente, los sistemas de
evaluación que formarán parte del portafolio de las diferentes asignaturas, son los siguientes: estudio de casos, resolución de problemas y diseño de
proyectos. En el modelo B, el portafolio se centrará en el trabajo integral.

Requisitos para la oferta de la mención

La oferta de la mención queda condicionada a que la Universidad cuente con un mínimo de 30 estudiantes matriculados en la misma.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 84 100

Sesiones con expertos en el aula 28 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

28 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

42 0

Clases prácticas: estudio de casos,
resolución de problemas, simulación y/o
diseño de proyectos.

70 100

Clases prácticas: trabajo integral 28 100

Prácticas observacionales 42 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

42 0

Tutorías 105 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

245 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

105 0
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Desarrollo de actividades del portafolio 175 0

Trabajo cooperativo 42 0

Prueba objetiva final 10 100

Exposición de trabajo integral 4 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Resolución de problemas

Trabajo cooperativo

Diseño de proyectos

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo A. Evaluación de portafolio.
Estudio de casos, resolución de problemas,
simulación y/o diseño de proyectos

30.0 55.0

Modelo A. Evaluación del portafolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo A. Evaluación de la prueba 40.0 60.0

Modelo B. Evaluación de portafolio.
Trabajo integral

40.0 60.0

Modelo B. Evaluación del portfolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo B. Exposición del trabajo integral 30.0 55.0

NIVEL 2: Mención en Derecho Empresarial y del Trabajo

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 42

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

12

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

12 18

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No
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GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Derecho Empresarial y del Trabajo

NIVEL 3: Derecho Mercantil I: Estatuto jurídico del empresario y Derecho Societario

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Derecho Empresarial y del Trabajo

NIVEL 3: Derecho Mercantil II: Contratos, Derecho Bancario y Bursátil

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS
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No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Derecho Empresarial y del Trabajo

NIVEL 3: Derecho Civil: Obligaciones y contratos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Derecho Empresarial y del Trabajo

NIVEL 3: Derecho de la Unión Europea

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No
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FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Derecho Empresarial y del Trabajo

NIVEL 3: Derecho Administrativo

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Derecho Empresarial y del Trabajo

NIVEL 3: Derecho Procesal Laboral

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS
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No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Derecho Empresarial y del Trabajo

NIVEL 3: Asesoría Jurídica de Empresas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Derecho Empresarial y del Trabajo

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Derecho Mercantil I: Estatuto jurídico del empresario y Derecho Societario

Dentro del contexto de la mención, enfocada a dotar a los estudiantes de conocimientos amplios sobre las ramas del Derecho que afectan a la gestión
de empresas, en esta asignatura se abordan los principios fundamentales del Derecho Mercantil, como son sus fuentes o el estatuto jurídico del em-
presario. Además, se profundiza en el Derecho de Sociedades, abordando los distintos tipos de sociedades que pueden constituirse y su regulación.

· Fundamentos y fuentes del Derecho Mercantil.

· El empresario y su estatuto jurídico. Régimen jurídico de la contabilidad y el Registro Mercantil.

· Derecho de la competencia. La defensa de la competencia y la competencia desleal.

· Teoría general y tipología de sociedades. Sociedades personalistas.

· Sociedades de capital. Constitución. Acciones y participaciones. Órganos. Derechos de los socios. Estatutos de las sociedades de capital.

· Modificaciones estructurales. Disolución y liquidación de sociedades.

· Sociedades mercantiles especiales.

· Aproximación al Derecho Concursal.

Derecho Civil: Obligaciones y contratos

En esta asignatura de Derecho Civil, los estudiantes conocerán los aspectos más importantes de las obligaciones y los contratos, es decir, de las dis-
posiciones que regulan los actos y negocios jurídicos y las consecuencias derivadas de ellos.

· Teoría general de la obligación. Elementos y circunstancias de la relación obligatoria. Cumplimiento e incumplimiento de las obligaciones. Protección y garan-
tías. Modificación y extinción de la relación.

· Teoría general del contrato. Requisitos, formación e interpretación del contrato. Eficacia e ineficacia de los contratos.

· Contratos en particular. Clasificación de los contratos. Estudio de algunos contratos: compraventa, permuta, donación, obra y servicios, arrendamiento y manda-
to. Otros contratos de interés.
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Derecho Mercantil II: Contratos, Derecho Bancario y Bursátil

Esta asignatura es la segunda de Derecho Mercantil que se estudia en la mención y se centra en tres ámbitos relevantes de la actividad empresarial:
(i) los contratos mercantiles; (ii) el derecho bancario; y (iii) la regulación de los mercados de valores. Finalmente, se dan algunos principios de arbitraje
mercantil como medio alternativo a la vía judicial para la resolución de conflictos legales.

· Títulos de valores. Letra de cambio, pagaré y cheque.

· Obligaciones y contratos mercantiles. Compraventa mercantil y contratos afines.

· Mercado financiero. Contratación en el mercado de valores. Contratación en el mercado de crédito.

· Los arrendamientos mercantiles.

· Los contratos de transporte y depósito.

· Los contratos de colaboración y distribución.

· El contrato de seguro. Ordenación de los seguros.

· Arbitraje en el ámbito mercantil.

Derecho Administrativo

Sobre las bases de Derecho Administrativo adquiridas en la asignatura ¿Constitución y relaciones con la Administración Pública¿, en esta asignatura
los estudiantes se adentrarán en el conocimiento de la administración en sus diferentes niveles: estatal, autonómico y local.

· Reglamentos administrativos y su régimen jurídico.

· Administración estatal, autonómica y local: régimen, entidades y competencias.

· Control de las administraciones en vía administrativa.

· El proceso contencioso-administrativo: jurisdicción, partes, procedimientos, recursos y ejecución de sentencias.

· Responsabilidad Patrimonial de las Administraciones Públicas.

· La potestad sancionadora: principios y procedimiento administrativo sancionador.

Derecho de la Unión Europea

Esta asignatura resulta de gran utilidad para que los estudiantes comprendan el entramado jurídico que regula la Unión Europea y sus implicaciones
sobre el ordenamiento español. Así, tras conocer las principales instituciones de la Unión y sus competencias, se adentrarán en el conocimiento del
derecho originario y el derecho derivado.

· La Unión Europea. Naturaleza jurídico-política y principales características.

· Las Instituciones de la Unión Europea: estructura y competencias.

· El Derecho de la Unión Europea: fuentes, tratados y principios generales. Derecho originario y derecho derivado.

· Derechos fundamentales y ciudadanía europea.

· La relación entre el ordenamiento jurídico de cada Estado y el Derecho de la Unión Europea.

· La administración de justicia en el contexto de la Unión Europea: Tribunales y competencias.

· La acción exterior de la Unión Europea.

Derecho Procesal Laboral

Esta asignatura se centra en dotar a los estudiantes de los conocimientos fundamentales en materia de Derecho Procesal Laboral, centrándose en los
aspectos más significativos de la jurisdicción social y el proceso de trabajo, así como en el ámbito de las competencias y las reglas de procedimiento y
ejecución. Esta asignatura será de gran utilidad para aquellos estudiantes que quieran dedicarse al ámbito más jurídico de la gestión de personas.

· Conceptos generales de Derecho Procesal. Las particularidades del Derecho Procesal Laboral: jurisdicción, competencia, partes y actuaciones procesales.

· Sistemas no jurisdiccionales para la resolución de conflictos de trabajo.

· Proceso monitorio laboral.

· Proceso laboral ordinario.

· Procesos laborales especiales.

· Recursos y medios de rescisión de sentencias.

· Ejecución y medias cautelares.

Asesoría y consultoría de empresas

Para finalizar la mención, los estudiantes contarán con esta asignatura de carácter eminentemente práctico, centrada en la aplicación de los conoci-
mientos adquiridos a un ámbito profesional concreto: la asesoría y consultoría de empresas. Así, se les dan las herramientas necesarias para ejercer
como asesores, especialmente en el ámbito laboral.

· La asesoría de empresas: ámbitos de aplicación, funciones y responsabilidad. La asesoría como actividad para la creación de valor para el cliente.

· La asesoría jurídica y sus particularidades.

· La formalización de la asesoría: contrato de prestación de servicios.

· Identificación de necesidades y evaluación de la organización.

· Planificación e implantación de los procesos de consultoría. La gestión del cambio como herramienta de éxito.

· Evaluación de resultados de los proyectos de consultoría.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Competencias específicas de Mención

CEDE01.- Comprender el marco normativo, doctrinal y jurisprudencial del Derecho Mercantil.
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CEDE02.- Conocer los principios jurídicos que regulan las obligaciones y los contratos en el ámbito civil.

CEDE03.- Conocer las principales disposiciones del Derecho de la Unión Europea y sus implicaciones sobre el ordenamiento jurídico español.

CEDE04.- Comprender el funcionamiento de la Administración Pública en sus diferentes niveles desde un punto de vista jurídico.

CEDE05.- Conocer las disposiciones más relevantes que regulan la jurisdicción social y el proceso de trabajo.

CEDE06.- Aplicar técnicas de consultoría eficaces en el desarrollo de procesos de asesoramiento a organizaciones.

Modelos de evaluación

De manera general, las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación A, salvo la asignatura ¿Asesoría y consultoría de
empresas¿, que se regirá por el modelo de evaluación B.

Clases prácticas y composición del portafolio

Dentro de las asignaturas que sigan el modelo A, los tipos de clases prácticas que se aplicarán en esta materia y, consecuentemente, los sistemas de
evaluación que formarán parte del portafolio de las diferentes asignaturas, son los siguientes: estudio de casos, resolución de problemas, simulación y
diseño de proyectos. En el modelo B, el portafolio se centrará en el trabajo integral.

Requisitos para la oferta de la mención

La oferta de la mención queda condicionada a que la Universidad cuente con un mínimo de 30 estudiantes matriculados en la misma.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 84 100

Sesiones con expertos en el aula 28 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

28 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

42 0

Clases prácticas: estudio de casos,
resolución de problemas, simulación y/o
diseño de proyectos.

84 100

Clases prácticas: trabajo integral 14 100

Prácticas observacionales 42 0

C
SV

: 4
66

82
38

44
94

64
76

16
22

49
55

5 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=466823844946476162249555


Identificador : 2504470 Fecha : 13/01/2022

79 / 120

Actividades de seguimiento de la
asignatura

42 0

Tutorías 105 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

245 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

105 0

Desarrollo de actividades del portafolio 175 0

Trabajo cooperativo 42 0

Prueba objetiva final 12 100

Exposición de trabajo integral 2 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Resolución de problemas

Simulación

Trabajo cooperativo

Diseño de proyectos

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo A. Evaluación de portafolio.
Estudio de casos, resolución de problemas,
simulación y/o diseño de proyectos

30.0 55.0

Modelo A. Evaluación del portafolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo A. Evaluación de la prueba 40.0 60.0

Modelo B. Evaluación de portafolio.
Trabajo integral

40.0 60.0

Modelo B. Evaluación del portfolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo B. Exposición del trabajo integral 30.0 55.0

NIVEL 2: Mención en Gestión y Administración Laboral

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 42

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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12

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

12 18

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Gestión y Administración Laboral

NIVEL 3: Contratación, nóminas y seguros sociales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Gestión y Administración Laboral

NIVEL 3: Valoración de puestos de trabajo

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Gestión y Administración Laboral

NIVEL 3: Productividad y métodos de trabajo

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Gestión y Administración Laboral

NIVEL 3: Auditoría de la Gestión de Personas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
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6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Gestión y Administración Laboral

NIVEL 3: Auditoría laboral y de la Seguridad Social

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Gestión y Administración Laboral

NIVEL 3: Asesoría Laboral

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Gestión y Administración Laboral

NIVEL 3: Gestión y Administración del Trabajo

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Gestión y Administración Laboral

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Contratación, nóminas y seguros sociales

Dentro de la Mención en Administración y Gestión Laboral, centrada en la gestión laboral operativa que se lleva a cabo en el seno de las empresas y
las asesorías laborales, en esta asignatura se aborda la gestión de contratación, nóminas y seguros sociales. Estos aspectos se impartirán acompaña-
dos de un software específico para la gestión laboral, ofreciendo una visión de casos reales al alumno.

· Gestión de la contratación. Redacción y firma de contratos de trabajo. Modelos de contrato y su aplicación.

· Gestión del salario en la nómina. Determinación del salario de aplicación. La documentación del salario.

· Gestión de las cotizaciones a la Seguridad Social. Cálculo de la base, bonificaciones y reducciones. Reflejo en la nómina.

· Aplicación del IRPF en la nómina. Cálculo del tipo de aplicación.

· Gestión de los seguros sociales: documentación y procedimiento de ingreso.

· Elaboración de nóminas mediante software de gestión de personas.
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Valoración de puestos de trabajo

La valoración de puestos de trabajo es un aspecto relevante no solo para la correcta organización del trabajo sino también para la concreción de las
funciones, las tareas a realizar y las condiciones laborales. En esta asignatura se abordan un conjunto de técnicas de análisis y valoración de puestos
de trabajo que son importantes para la dirección y gestión de personas desde un punto de vista operativo.

· Introducción a los sistemas de valoración de puestos de trabajo.

· Análisis y descripción de puestos de trabajo. Modelo APT/DPT.

· Valoración de puestos de trabajo en las organizaciones (VPT).

· Métodos cualitativos y cuantitativos de VPT. Análisis de resultados.

· Diseño y planificación de un sistema de VPT.

· Relaciones entre la valoración de puestos de trabajo y el rendimiento de las personas.

Productividad y métodos de trabajo

La productividad y la organización del trabajo son aspectos cruciales en una organización empresarial, impactando directamente a la gestión operativa
de las personas que en ella trabajan. En esta asignatura se abordan los métodos y modelos de organización del trabajo y su relación con la productivi-
dad, así como estrategias de incentivo a la producción mediante el sistema retributivo.

· La organización como sistema de producción. Objetivos y decisiones de la función de producción.

· Productividad, métodos y estudio del trabajo.

· Modelos de organización del trabajo.

· Estudio de métodos y tiempos.

· Mejora de métodos y procesos de trabajo en base a resultados.

· Relación entre productividad y sistema retributivo: los incentivos a la producción.

Auditoría de la Gestión de Personas

En esta asignatura, con una clara vocación práctica, se desarrollan habilidades como auditor vinculadas a la auditoría de gestión de personas en sus
áreas de desarrollo, es decir procesos de selección, clima y cultura organizativa, comunicación interna y formación y gestión del conocimiento. Final-
mente, se dan pautas a los estudiantes para llevar a cabo un adecuado análisis de resultados y para reflejar estos en un informe de auditoría.

· Auditoría de Gestión de Personas: objetivos, características, perspectivas y principales métodos. Indicadores y cuadro de mando.

· Auditoría de los procesos de selección.

· Auditoría de clima y cultura organizativos.

· Auditoría de comunicación interna.

· Auditoría de formación y gestión del conocimiento.

· Análisis de resultados y redacción del informe final de auditoría.

Auditoría laboral y de la Seguridad Social

Esta asignatura es la segunda de auditoría de la mención y complementa la previa, ¿Auditoría de la Gestión de Personas¿, en ámbitos de carácter
más jurídico. Así, se dota a los estudiantes de las herramientas necesarias para abordar procesos de auditoría en materia de retribución, Seguridad
Social o PRL. Finalmente, se aporta a los estudiantes algunos conocimientos sobre el funcionamiento de la inspección de Trabajo y Seguridad Social
como agente de auditoría externa.

· Auditoría sociolaboral: objetivos, características y principales métodos.

· Auditoría jurídico-laboral.

· Auditoría de la retribución y de Seguridad Social.

· Auditoría de prevención de riesgos laborales.

· Análisis de resultados y redacción del informe final de auditoría.

· La Inspección de Trabajo y Seguridad Social.

Asesoría Laboral

Una de las posibles salidas profesionales de los estudiantes que opten por esta mención es la asesoría laboral. Así, en esta asignatura se dota al
alumno de herramientas para la aplicación de los conocimientos adquiridos a lo largo del Título en procesos de asesoría laboral. De esta forma, se in-
troduce al trato con el cliente, al análisis de sus necesidades y a la asesoría en diferentes ámbitos como la contratación, la negociación colectiva o la
Seguridad Social.

· La asesoría jurídico-laboral: ámbitos de aplicación, funciones y responsabilidad.

· Análisis de necesidades del cliente.

· Asesoría en materia de contratación y relación laboral.

· Asesoría sobre las relaciones colectivas de trabajo: negociación y resolución de conflictos.

· Asesoría en materia de Seguridad Social.

· La formalización de la asesoría: contrato de prestación de servicios.

Gestión y Administración del Trabajo

En esta asignatura se abordan las funciones operativas del departamento de gestión de personas y el uso de herramientas informáticas especificas
dentro de esta operativa. Con ello, se pretende que el alumno conozca algunas de las soluciones existentes en el mercado que puedan servir de he-
rramienta de apoyo a la gestión en su desempeño laboral.

· Administración operativa del trabajo en las organizaciones: perfiles, funciones y responsabilidad.
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· Obligaciones contables, de facturación y tributarias en el ámbito de la gestión de personas. Aplicación en la gestión ordinaria.

· Software específico de relaciones laborales: Sage Nominaplus y otros.

· Software específico para la gestión de personas: Sage HR y otros.

· Realización de acciones de gestión ordinaria en software especializado.

· Eficacia y eficiencia en la administración del trabajo.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Competencias específicas de Mención

CEAL01.- Gestionar, desde un punto de vista operativo, la contratación, los salarios, las cotizaciones y los seguros sociales de una organización.

CEAL02.- Analizar la relación existente entre la organización del trabajo y la productividad y el rendimiento de los trabajadores.

CEAL03.- Aplicar técnicas de evaluación y control en la realización de procesos de auditoría sociolaboral y de gestión de personas.

CEAL04.- Aplicar técnicas de consultoría eficaces en el desarrollo de procesos de asesoramiento a organizaciones en materia laboral.

CEAL05.- Utilizar software especializado en la gestión operativa del departamento de personas.

Modelos de evaluación

De manera general, las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación A, salvo las asignaturas ¿Auditoría de la Gestión
de Personas¿, ¿Asesoría Laboral¿ y ¿Gestión y Administración del Trabajo¿, que se regirán por el modelo de evaluación B.

Clases prácticas y composición del portafolio

Dentro de las asignaturas que sigan el modelo A, los tipos de clases prácticas que se aplicarán en esta materia y, consecuentemente, los sistemas de
evaluación que formarán parte del portafolio de las diferentes asignaturas, son los siguientes: estudio de casos, resolución de problemas, simulación y
diseño de proyectos. En el modelo B, el portafolio se centrará en el trabajo integral.

Requisitos para la oferta de la mención

La oferta de la mención queda condicionada a que la Universidad cuente con un mínimo de 30 estudiantes matriculados en la misma.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 84 100

Sesiones con expertos en el aula 28 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

28 0
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Estudio y seguimiento de material
interactivo

42 0

Clases prácticas: estudio de casos,
resolución de problemas, simulación y/o
diseño de proyectos.

56 100

Clases prácticas: trabajo integral 42 100

Prácticas observacionales 42 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

42 0

Tutorías 105 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

245 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

105 0

Desarrollo de actividades del portafolio 175 0

Trabajo cooperativo 42 0

Prueba objetiva final 8 100

Exposición de trabajo integral 6 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Resolución de problemas

Simulación

Trabajo cooperativo

Diseño de proyectos

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo A. Evaluación de portafolio.
Estudio de casos, resolución de problemas,
simulación y/o diseño de proyectos

30.0 55.0

Modelo A. Evaluación del portafolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo A. Evaluación de la prueba 40.0 60.0

Modelo B. Evaluación de portafolio.
Trabajo integral

40.0 60.0

Modelo B. Evaluación del portfolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo B. Exposición del trabajo integral 30.0 55.0

NIVEL 2: Mención en Bienestar y Sostenibilidad en Dirección de personas
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5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 42

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

12

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

12 18

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Bienestar y Sostenibilidad en Dirección de personas

NIVEL 3: Bienestar laboral

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Bienestar y Sostenibilidad en Dirección de personas

NIVEL 3: Psicología Positiva y neuromanagement
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5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Bienestar y Sostenibilidad en Dirección de personas

NIVEL 3: RSE, ética empresarial y sostenibilidad

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Bienestar y Sostenibilidad en Dirección de personas

NIVEL 3: Inteligencia emocional en entornos laborales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Bienestar y Sostenibilidad en Dirección de personas

NIVEL 3: Employee experience

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Bienestar y Sostenibilidad en Dirección de personas

NIVEL 3: Organizaciones saludables

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Bienestar y Sostenibilidad en Dirección de personas

NIVEL 3: Mediación laboral

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Bienestar y Sostenibilidad en Dirección de personas

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Bienestar laboral
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En esta asignatura se proporcionará al alumnado conocimientos para fomentar entornos laborales positivos que generen una calidad de vida laboral
más satisfactoria. Se analizarán las condiciones que fomentan el bienestar de las personas, haciendo hincapié en el impacto del clima laboral, la satis-
facción y el engagement como herramientas para lograr mejorarlo.

· Concepto de bienestar laboral.

· Prácticas orientadas al bienestar de las personas.

· La influencia del clima organizativo en el bienestar de las personas.

· Clima organizativo: cómo medirlo y mejorarlo.

· La felicidad en el trabajo.

· El papel de las emociones positivas y el engagement.

Psicología Positiva y neuromanagement

Esta asignatura expone las bases científicas de la psicología positiva y el neuromanagement como vías para optimizar la gestión de personas en las
organizaciones. Se podrán entender los procesos de comportamiento y los mecanismos neuronales a través de los cuales las personas establecen
una relación con las organizaciones, poniendo el foco en las fortalezas para tratar de aumentarlas.

· Conceptualización y bases teóricas de la Psicología Positiva.

· Áreas de intervención de la Psicología Positiva en las organizaciones.

· Las fortalezas psicológicas: cómo medirlas y aprovecharlas.

· Las organizaciones positivas: lograr un entorno positivo y óptimo.

· Fundamentos del neuromanagement.

· La neurociencia aplicada a la gestión de personas.

RSE, ética empresarial y sostenibilidad

En esta asignatura se tratará el impacto que tienen las actividades de las organizaciones sobre la sociedad en el ámbito social, ambiental y económi-
co. Asimismo, se profundizará en la gestión y evaluación de la Responsabilidad Social Empresarial y en las prácticas éticas y sostenibles.

· Visión estratégica de la RSE: Organizaciones socialmente responsables.

· Sistemas y modelos para la implantación de la RSE.

· Acción social: El voluntario corporativo como ejemplo de compromiso.

· RSE y desarrollo sostenible.

· Comportamiento ético en las organizaciones.

· La gestión sostenible de personas en las organizaciones: el papel de la Dirección.

Inteligencia emocional en entornos laborales

En esta asignatura el alumnado podrá conocer el concepto de Inteligencia emocional y su influencia en las organizaciones, a través de una mayor con-
ciencia de sus propias emociones y las de los demás. Aprenderá a utilizar estrategias adecuadas para la gestión emocional y a aplicar las herramien-
tas necesarias para el desarrollo de competencias personales y sociales.

· La inteligencia emocional: conceptos clave.

· Modelos de aplicación a la inteligencia emocional.

· Gestión emocional en las organizaciones.

· Las emociones positivas en la gestión de personas.

· Aplicaciones en el ámbito organizacional: Mindfulness.

· Intervención en las organizaciones.

Employee experience

Esta asignatura capacita al alumnado para diseñar e implantar un modelo de Employee experience, que consiga equipos comprometidos y que partici-
pen en la transformación de la organización. Aprenderán a utilizar herramientas como el Employee Journey Map, para identificar los puntos de contac-
to críticos y analizar los impactos positivos sobre las personas.

· Employee experience: un paso más allá en la gestión de personas.

· Nuevos modelos de relación de personas basados en la Employee Experience.

· Employee experience en el diseño de los procesos de Dirección de personas.

· Employee Journey: una herramienta para analizar e innovar.

· Diseño y planificación de la estrategia de Employee Journey.

· Implantación de un programa de Employee experience en las organizaciones.

Organizaciones saludables

Esta asignatura permitirá conocer en qué consiste una organización saludable, y cuáles son las principales características para su implantación. Se
analizarán las prácticas que promueven la salud y seguridad de las personas, así como los principales modelos que sirven de orientación para llevar a
cabo los planes de mejora.

· Concepto de organización saludable.

· La importancia de la salud de las personas en las organizaciones.

· Modelos de organizaciones saludables.

· Principales sistemas de gestión de las organizaciones saludables.

· La resiliencia organizacional.

· Diseño de programas de salud en las organizaciones.
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Mediación laboral

Esta asignatura proporcionará al alumnado las habilidades y conocimientos necesarios para la resolución, desde una perspectiva positiva, de los con-
flictos y de situaciones que generen malestar en las personas y las organizaciones. Permitirá desarrollar un programa de mediación que integre las
técnicas y modelos de mediación laboral.

· La mediación como instrumento para la resolución positiva de conflictos.

· El rol del mediador: competencias y habilidades necesarias.

· Modelos de mediación.

· El proceso de mediación.

· La figura del mediador en las organizaciones.

· Diseño de un programa de mediación para la gestión de conflictos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Competencias específicas de Mención

CESOS01.- Diseñar políticas de dirección de personas que consideren el bienestar y la salud de las personas que conforman la organización.

CESOS02.- Aplicar técnicas de psicología positiva y gestión emocional en los diferentes procesos de dirección de personas.

CESOS03.- Analizar la relación existente entre las estrategias de dirección sostenible de personas y el Plan de Responsabilidad Social Empresarial de
una organización.

CESOS04.- Diseñar un modelo de Employee Experience adaptado a las necesidades de la organización.

CESOS05.- Desarrollar un programa de mediación para la gestión de conflictos laborales en el seno de una organización.

Modelos de evaluación

Todas las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación B.

Clases prácticas y composición del portafolio

De acuerdo con las características del modelo B, las clases prácticas y el portafolio se centrarán en el desarrollo del trabajo integral.

Requisitos para la oferta de la mención

La oferta de la mención queda condicionada a que la Universidad cuente con un mínimo de 30 estudiantes matriculados en la misma.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 84 100
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Sesiones con expertos en el aula 28 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

28 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

42 0

Clases prácticas: trabajo integral 98 100

Prácticas observacionales 42 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

42 0

Tutorías 105 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

245 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

105 0

Desarrollo de actividades del portafolio 175 0

Trabajo cooperativo 42 0

Exposición de trabajo integral 14 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Trabajo cooperativo

Diseño de proyectos

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo B. Evaluación de portafolio.
Trabajo integral

40.0 60.0

Modelo B. Evaluación del portfolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo B. Exposición del trabajo integral 30.0 55.0

NIVEL 2: Mención en Digitalización en Dirección de personas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 42

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

12
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

12 18

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Digitalización en Dirección de personas

NIVEL 3: Cultura digital y transformación en las organizaciones

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Digitalización en Dirección de personas

NIVEL 3: Gestión del talento digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Digitalización en Dirección de personas

NIVEL 3: Big data aplicado a la dirección de personas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Digitalización en Dirección de personas

NIVEL 3: Herramientas de People Analytics

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Digitalización en Dirección de personas

NIVEL 3: Visualización de datos en People Analytics

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Digitalización en Dirección de personas

NIVEL 3: Innovación y metodologías agiles en direccion de personas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Digitalización en Dirección de personas

NIVEL 3: Employer branding y recruitment

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mención en Digitalización en Dirección de personas

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Cultura digital y transformación en las organizaciones

En esta asignatura se explicará cómo implantar la digitalización en la gestión diaria de las organizaciones, así como entender la necesidad de adaptar
la cultura de la empresa a la transformación digital. El uso intensivo de la tecnología ofrece oportunidades para las organizaciones, y es clave para la
competitividad y la mejora de los procesos.

· Cultura de empresa digital

· El papel de la cultura en la transformación digital.

· El futuro del trabajo en la transformación digital.

· El rol de la dirección de personas en la transformación digital: acompañamiento y formación.

· Competencias digitales para la transformación de las organizaciones.

· Fases de la transformación digital en las organizaciones.

Gestión del talento digital
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En esta asignatura se analizarán las oportunidades que ofrece la tecnología en las empresas para mejorar la gestión del talento y las ventajas para
mejorar su conexión y comunicación dentro de la empresa. Así, se busca que los estudiantes conozcan los nuevos modelos y perfiles profesionales
derivados del talento digital para diseñar estrategias más efectivas que lo fidelicen y desarrollen.

· Impacto de las nuevas tecnologías en el desarrollo del talento

· Redes sociales corporativas: nuevas vías de comunicación en las organizaciones.

· Las comunidades de talento en la red: la inteligencia colectiva.

· Nuevos perfiles profesionales: Knowmads

· Nuevos modelos en movilidad empresarial: la tendencia BYOD

· Gestión del talento en equipos virtuales: el teletrabajo.

Big data aplicado a la dirección de personas

En esta asignatura se dará a conocer la importancia de los datos para la toma de decisiones aplicada a la gestión de personas, y aprender a desarro-
llar la infraestructura tecnológica que permita la extracción y el análisis de esa información. Entender cómo funciona el análisis masivo de datos y có-
mo contribuye a la mejora de los procesos que implican a personas en las organizaciones son los principales objetivos de la asignatura.

· Concepto de Big Data

· Las grandes cantidades de información: evolución del Big Data

· La importancia de almacenar y extraer información

· Big Data aplicada a la dirección de personas: principales aplicaciones.

· Estadística aplicada a People Analytics.

· El proceso de implantación de People Analytics.

Herramientas de People Analytics

Esta asignatura profundiza en las soluciones para la digitalización del área de Dirección de personas y las tecnologías de aplicación. Se analizarán al-
gunos de los procesos principales que afectan a personas en las organizaciones, como son la incorporación, formación y desarrollo de personas, des-
de la perspectiva de People Analytics para profundizar en su aplicación y utilidad.

· Estrategia de RRHH basada en People Analytics.

· Cuadro de mando y KPI¿s: Análisis de la efectividad en la gestión de personas.

· People Analytics para la incorporación del talento.

· People Analytics para la formación y desarrollo de personas.

· People Analytics para la gestión del desempeño.

· Tecnología y soluciones para People Analytics.

Visualización de datos en People Analytics

En esta asignatura se aprenderá cómo visualizar y mostrar los datos con algunas herramientas de Business Intelligence, como es Power BI, entre
otras. Se utilizarán los datos para crear información acerca de la gestión de las personas en las organizaciones, que facilite una toma de decisiones
más rápida y eficiente.

· Introducción a la visualización de datos

· Visualización de los principales KPI¿s

· Power BI para la visualización de datos.

· Conexión y transformación de datos en Power BI.

· Data Storytelling: Técnicas narrativas para explicar los datos.

· Elaborar dashboards interactivos para la gestión de personas.

Innovación y metodologías agiles en dirección de personas

Esta asignatura pretende introducir al alumnado en las metodologías ágiles aplicadas a la gestión de personas, como un marco de trabajo innova-
dor, con capacidad de adaptación de forma ágil y efectiva a las necesidades de los entornos organizativos actuales. Se introducirán las metodologías
SCRUM y KANBAN orientadas a la incorporación, desarrollo y fidelización del talento.

· Innovación en la dirección de personas: People Agile.

· Agile Mindset: Cambio de perspectiva en la gestión de personas y las organizaciones.

· Metodologías ágiles: SCRUM, KANBAN.

· La agilidad: cómo aplicarla a la gestión de personas

· Nuevas tendencias: atracción, formación y desarrollo del talento ágiles.

· Implantación de metodologías ágiles en la Dirección de Personas

Employer branding y recruitment

Esta asignatura facilitará al alumnado el desarrollo de estrategias de Employer Branding, en combinación con las prácticas actuales de reclutamiento
a través de medios digitales. Se profundizará en aspectos relacionados con la incorporación de personas, así como en la atracción y fidelización del
talento utilizando los portales de empleo, aplicaciones y estrategias de Social Media.

· El concepto de Marca del empleador: Employer branding

· Estrategia de Employer Branding para añadir valor a la organización.

· Los embajadores de marca en las organizaciones: Employee advocacy

· La importancia de la reputación de la empresa

· Estrategias de atracción del talento: Inbound recruiting y Talent sourcing
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· Aplicaciones, portales y redes sociales para la captación del talento.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Competencias específicas de Mención

CEDIG01.- Aplicar las herramientas de People Analytics adecuadas en los procesos de análisis y visualización de datos vinculados a la dirección de
personas.

CEDIG02.-Analizar el papel de la dirección de personas en los procesos de transformación digital de empresas.

CEDIG03.- Determinar el impacto de los entornos digitales en los procesos de gestión del talento en las organizaciones.

CEDIG04.- Utilizar metodologías ágiles e innovadoras en la gestión y dirección de personas.

CEDIG05.- Aplicar estrategias de employer branding y herramientas digitales en los procesos de atracción e incorporación de talento en las organiza-
ciones.

Modelos de evaluación

De manera general, las asignaturas de esta materia se evaluarán conforme al modelo de evaluación B, salvo las asignaturas ¿Big Data aplicado a la
Dirección de Personas¿ y ¿Herramientas de People Analytics¿, que se regirá por el modelo de evaluación A.

Clases prácticas y composición del portafolio

Dentro de las asignaturas que sigan el modelo A, los tipos de clases prácticas que se aplicarán en esta materia y, consecuentemente, los sistemas de
evaluación que formarán parte del portafolio de las diferentes asignaturas, son los siguientes: estudio de casos, resolución de problemas y diseño de
proyectos. En el modelo B, el portafolio se centrará en el trabajo integral.

Requisitos para la oferta de la mención

La oferta de la mención queda condicionada a que la Universidad cuente con un mínimo de 30 estudiantes matriculados en la misma.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 84 100

Sesiones con expertos en el aula 28 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

28 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

42 0
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Clases prácticas: estudio de casos,
resolución de problemas, simulación y/o
diseño de proyectos.

28 100

Clases prácticas: trabajo integral 70 100

Prácticas observacionales 42 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

42 0

Tutorías 105 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

245 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

105 0

Desarrollo de actividades del portafolio 175 0

Trabajo cooperativo 42 0

Prueba objetiva final 4 100

Exposición de trabajo integral 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Estudio de casos

Resolución de problemas

Trabajo cooperativo

Diseño de proyectos

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo A. Evaluación de portafolio.
Estudio de casos, resolución de problemas,
simulación y/o diseño de proyectos

30.0 55.0

Modelo A. Evaluación del portafolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo A. Evaluación de la prueba 40.0 60.0

Modelo B. Evaluación de portafolio.
Trabajo integral

40.0 60.0

Modelo B. Evaluación del portfolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo B. Exposición del trabajo integral 30.0 55.0

NIVEL 2: Optativas no vinculadas a Mención

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa
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ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

18 18

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Prácticas Externas I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6 6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Prácticas Externas II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6 6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Inglés para la Dirección de Personas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Semestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6 6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Prácticas Externas I y II

Las prácticas son un elemento clave para la formación y puesta en práctica de los conocimientos aprendidos. Además, para aquellos estudiantes sin
experiencia profesional previa, pueden suponer una vía de acceso al mercado laboral.
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La Universidad ha decidido dividir las Prácticas Externas en dos periodos independientes de 120h cada uno a fin de que el estudiante pueda modular
su optatividad con mayor libertad, optando por cursar un periodo más extenso de prácticas o, en su defecto, combinar estas con un mayor número de
asignaturas optativas. Sea como fuere, el contenido de ambos periodos será idéntico y el estudiante podrá realizar los dos en la misma o en distintas
entidades colaboradoras.

Las Prácticas Externas podrán realizarse en los Departamentos de Personas de cualquier organización, independientemente de su actividad, así como
en entidades dedicadas al asesoramiento de empresas en materia laboral, tales como asesorías o despachos de abogados.

En todo caso, previamente a la realización de las prácticas, la Universidad firmará un acuerdo de colaboración con las correspondientes entidades.
Asimismo, aquellos estudiantes que lo deseen, tal y como se expone en el criterio 7.1.6., podrán proponer centros de Prácticas de su interés para que
la Universidad suscriba un convenio.

En estas entidades, los estudiantes participarán en las actividades de la empresa de acuerdo con lo recogido en el acuerdo de colaboración, predomi-
nando en todo momento la finalidad formativa de las mismas.

El objetivo de la realización de prácticas es que el alumnado ponga en práctica los conocimientos aprendidos a partir de la resolución de casos prácti-
cos y reales con ayuda del tutor.

Inglés para la Dirección de Personas

Esta asignatura se centra en otorgar a los estudiantes conocimientos de inglés técnico en materia de dirección de personas. De esta manera, irán
practicando las cuatro destrezas (expresión oral, expresión escrita, comprensión oral y comprensión escrita) a través de diferentes contextos y ámbi-
tos.

· Business English: Basics.

· Vocabulary related to work and people management.

· Recruitment and selection. The job interview.

· Employee relations.

· Management and administration.

· Reward and remuneration.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Distribución temporal de las asignaturas

Las asignaturas de esta materia, dado su carácter transversal, se podrán ofertar indistintamente en los semestres 7º u 8º en función de la demanda de
los estudiantes. Por ello, en la Sede se han reflejado 6 ECTS en cada uno de estos dos semestres, a pesar de que cada asignatura cuente únicamen-
te con 6 ECTS.

Competencias específicas de optatividad

· Asignaturas de Prácticas Externas: CEPE01.- Aplicar los conocimientos adquiridos en un contexto profesional en el ámbito de la dirección de personas y las re-
laciones laborales.

· Asignatura ¿Inglés para la Dirección de Personas¿: CEING01.- Dominar el vocabulario y expresiones técnicas propias de la dirección de personas en idioma in-
glés.

Actividades formativas y sistemas de evaluación de la asignatura Inglés para la Dirección de Personas:

· Las actividades formativas se corresponden con las señaladas en el criterio 5.2. para cualquier asignatura teórico-práctica. En lo que respecta a las clases prácti-
cas, aquellas que se aplicarán en esta asignatura y, consecuentemente, los sistemas de evaluación que formarán parte del portafolio son las siguientes: simulación
y resolución de problemas.

· Los sistemas de evaluación de la asignatura serán los correspondientes al modelo A: evaluación del portafolio (dividido en sus dos componentes) y evaluación de
la prueba.

Actividades formativas y sistemas de evaluación de las asignaturas Prácticas Externas I y II:

· Las actividades formativas se corresponden con las señaladas en el criterio 5.2. para este tipo de asignatura: estancia en el centro de prácticas, elaboración de la
memoria de prácticas, autoevaluación y tutorías.

· Los sistemas de evaluación de la asignatura serán los siguientes: Informe del tutor externo, Evaluación tutor académico, Memoria de prácticas, Autoevaluación.

Requisitos para la oferta de las optativas

Salvo en el caso de las Prácticas Externas I y II, la oferta de las distintas optativas queda condicionada a que la Universidad cuente con un mínimo de
30 estudiantes matriculados en cada una de ellas.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio
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CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clases expositivas 12 100

Sesiones con expertos en el aula 4 100

Observación y evaluación de recursos
didácticos audiovisuales

4 0

Estudio y seguimiento de material
interactivo

6 0

Clases prácticas: estudio de casos,
resolución de problemas, simulación y/o
diseño de proyectos.

14 100

Prácticas observacionales 6 0

Actividades de seguimiento de la
asignatura

6 0

Tutorías 15 30

Lectura, análisis y estudio del manual de la
asignatura

35 0

Lectura, análisis y estudio de material
complementario

15 0

Desarrollo de actividades del portafolio 25 0

Trabajo cooperativo 6 0

Prueba objetiva final 2 100

Estancia en el centro de prácticas 240 100

Elaboración de la Memoria de prácticas 26 0

Autoevaluación 4 0

Tutorías (prácticas externas) 30 30

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Lección magistral

Lección magistral participativa

Debate crítico

Observación

Seguimiento

Resolución de problemas

Simulación
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Trabajo cooperativo

Exposición de trabajos

Monitorización de actividades del alumnado

Cuaderno reflexivo de la asignatura

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Modelo A. Evaluación de portafolio.
Estudio de casos, resolución de problemas,
simulación y/o diseño de proyectos

30.0 55.0

Modelo A. Evaluación del portafolio.
Actividades de evaluación continua

5.0 10.0

Modelo A. Evaluación de la prueba 40.0 60.0

Informe del tutor externo 20.0 20.0

Evaluación tutor académico 20.0 20.0

Memoria de prácticas 50.0 50.0

Autoevaluación 10.0 10.0

5.5 NIVEL 1: Trabajo Final de Grado

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Trabajo Final de Grado

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Trabajo Fin de Grado / Máster

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo Fin de Grado

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Máster 6 Semestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Trabajo Fin de Grado

En esta asignatura el estudiante deberá diseñar, realizar, presentar y defender un trabajo original e inédito que permita evaluar la adquisición de las
competencias de la titulación.

La temática del trabajo se circunscribirá a las materias propias del título mediante el uso de fuentes bibliográficas y documentales. Durante la elabora-
ción del mismo el estudiante trabajará de manera autónoma bajo la dirección de un tutor, que actuará como director del Trabajo Fin de Grado.

El trabajo podrá desarrollarse conforme alguna de las siguientes categorías:

· Estudio científico de revisión bibliográfica vinculado a alguna de las temáticas abordadas a lo largo de las asignaturas del Plan de Estudios.

· Elaboración de un Plan de Dirección de Personas adaptado a las características y necesidades de una organización.

· Trabajo de aplicación práctica asociado a alguna de las menciones ofertadas, como, por ejemplo: elaboración de un plan de empresa, análisis de las implica-
ciones legales de decisiones laborales, diseño de un plan de implantación de herramientas de People Analytics en una empresa, diseño de un plan para la trans-
formación hacia la sostenibilidad de las políticas de dirección de personas de una organización o desarrollo de un proceso de auditoría sociolaboral y/o de direc-
ción de personas, entre otros muchos.

· Trabajo a propuesta del estudiante que deberá ser aprobado por el coordinador de la asignatura tras verificar que satisface los requisitos formales y la adquisi-
ción de competencias previstas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS
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CE01 - Conocer los principios constitucionales y administrativos sobre los que se asientan las relaciones laborales y la gestión de
personas.

CE04 - Interpretar los datos del mercado de trabajo extraídos de diferentes fuentes de información.

CE05 - Conocer las principales técnicas y herramientas de gestión y organización estratégicas de la empresa.

CE06 - Aplicar métodos estadísticos y de investigación social en los procesos de gestión de personas.

CE13 - Diferenciar las principales políticas de empleo, inserción e igualdad existentes a nivel nacional e internacional y sus
implicaciones en los procesos de gestión de personas.

CE14 - Diseñar la estrategia de dirección de personas de una organización a medio y largo plazo.

CE15 - Aplicar estrategias de atracción, incorporación, formación y desarrollo del talento en la gestión de personas.

CE16 - Comprender las implicaciones sobre la gestión de personas de los procesos de cambio organizativo.

CE18 - Aplicar técnicas de diseño organizativo y de puestos en la configuración de la estructura empresarial.

CE21 - Determinar el impacto de las personas sobre el comportamiento de las organizaciones para el diseño de estrategias de
mejora organizativa.

CE22 - Integrar políticas de gestión de la diversidad y promoción de la igualdad de oportunidades en los diferentes procesos de
dirección de personas de una organización.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Tutorías 15 30

Estancia en el centro de prácticas 134 0

Elaboración de la Memoria de prácticas 1 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Seguimiento

Estudio de casos

Diseño de proyectos

Revisión bibliográfica

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Informe del tutor del Trabajo Fin de Grado 30.0 30.0

Evaluación del tribunal del Trabajo Fin de
Grado

70.0 70.0
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6. PERSONAL ACADÉMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoría Total % Doctores % Horas %

Universitat Internacional Valenciana Profesor Director 4.1 100 47,1

Universitat Internacional Valenciana Profesor
Contratado
Doctor

12.2 100 61,4

Universitat Internacional Valenciana Profesor
colaborador
Licenciado

38.8 0 62,9

Universitat Internacional Valenciana Catedrático de
Universidad

2 100 55,5

Universitat Internacional Valenciana Ayudante Doctor 42.9 100 73,7

PERSONAL ACADÉMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Justificación de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS
8.1 ESTIMACIÓN DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACIÓN % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %

70 25 85

CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificación de los Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOS RESULTADOS

La política de calidad de la Universidad Internacional de Valencia fue definida para establecer y promover la misión, visión y valores y declaración de
principios corporativos en materia de calidad. El despliegue de la política y objetivos de calidad definidos se evidencia en el diseño e implantación de
un Sistema de Gestión de Calidad, que es de aplicación en cada Facultad de la Universidad. El criterio 9 de la Memoria Verificada recoge la informa-
ción del Sistema de Gestión de Calidad de la Universidad Internacional de Valencia, cuyo alcance abarca el diseño, impartición y evaluación de titula-
ciones universitarias oficiales y titulaciones propias con modalidad online síncrona y semipresencial.

La Universidad Internacional de Valencia, en su compromiso constante hacia la mejora continua, vela por el progreso y los resultados del proceso de
aprendizaje del estudiantado a lo largo de toda su experiencia universitaria. Así, uno de los aspectos importantes a tener en cuenta en la evaluación de
la calidad del título es la realización de un seguimiento sistemático del desarrollo del mismo, desde los objetivos y competencias hasta los resultados
obtenidos, utilizando toda la información disponible, así como las actuaciones del profesorado implicado.

Así las cosas, el progreso y los resultados del título se valoran siguiendo el procedimiento general de la Universidad PR03.3, Evaluación y mejora del
proceso docente, cuyo objetivo es establecer la sistemática general para la evaluación final del curso y el establecimiento del plan de mejora continuo
del título.

En este procedimiento se recoge la Comisión Académica de Título (CAT), que es el órgano ordinario de coordinación de los procesos de enseñan-
za-aprendizaje de cada una de las Titulaciones de la Universidad Internacional de Valencia. La CAT contempla la participación de, además de los
miembros permanentes (vicedecano/a, responsables del título, representantes de alumnos y de profesorado), PAS, egresados y empleadores.

El diálogo que se establece entre los miembros de la Comisión resulta enriquecedor para contrastar la realidad del Título con las necesidades tanto a
nivel social como profesional, permitiendo a los responsables del título, si fuese necesario, proponer acciones de mejora relacionadas, principalmente,
con los contenidos, las metodologías docentes, las competencias o el Claustro Docente, siempre respetando, por supuesto, las bases contenidas en la
Memoria Verificada vigente.

Entre las funciones de la CAT se encuentra el aseguramiento de la adquisición por parte de los estudiantes de los resultados de aprendizaje estable-
cidos en la memoria verificada del título, a través de la coordinación de los aspectos formativos. Así las cosas, los principales objetivos de la reunión
anual de la CAT son: analizar y realizar un seguimiento de los resultados académicos e indicadores; analizar el cumplimiento de la memoria verificada
vigente; identificar posibles solapamientos de contenidos; analizar los diferentes sistemas de evaluación; analizar la calidad de las prácticas externas y
el Trabajo Fin de Título; atender las observaciones incluidas en los informes de evaluación externa emitidos por las Agencias de evaluación externa; y
aplicar las medidas correctivas oportunas, a través de la propuesta de acciones para el Plan de Mejora continuo del Título.

Junto con el Plan de Mejora, el procedimiento PR03.3 recoge la elaboración, por parte de los responsables del título, de un Informe Anual del Título,
tras la finalización de cada curso académico. En este informe se deberán:

C
SV

: 4
66

82
38

44
94

64
76

16
22

49
55

5 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=466823844946476162249555


Identificador : 2504470 Fecha : 13/01/2022

109 / 120

· Analizar los datos de los informes de encuestas de satisfacción de los diferentes grupos de interés (estudiantes, egresados, profesorado, empleadores).

· Analizar los datos de los informes de indicadores del título (tasa de graduación, abandono, eficiencia, rendimiento y matriculación) y de su evolución por cursos.

· Analizar los datos de los resultados académicos de las asignaturas que conforman el plan de estudios y de su evolución por cursos.

· Identificar los puntos fuertes y los puntos de mejora del título.

En consecuencia, los puntos de mejora, identificados en el Informe Anual del Título, se incluirán, asimismo, como acciones de mejora en el Plan de
Mejora continuo del título. Los responsables de título, junto con el vicedecano de la Facultad correspondiente, realizarán el seguimiento de las accio-
nes de mejora, según la frecuencia registrada en el plan. Asimismo, ambos documentos serán remitidos a los órganos de gobierno académico compe-
tentes.

Tras la implantación del título y, con anterioridad al proceso de Renovación de la Acreditación, los títulos son sometidos a un seguimiento interno por
parte de la Dirección de Calidad y Estudios. Este seguimiento tiene entre sus propósitos garantizar que el desarrollo de los títulos y los resultados ob-
tenidos se corresponden con los compromisos adquiridos en la memoria verificada; revisar periódicamente el cumplimiento a nivel de título del Sistema
de Gestión de Calidad; fomentar un ciclo de mejora continua en el seno de la Universidad; y comprobar que las observaciones incluidas en los infor-
mes de evaluación externa emitidos por las Agencias de evaluación externa han sido atendidas y se han aplicado las medidas correctivas oportunas.
Así, en la convocatoria anual, además de los títulos cuyo curso de referencia para la Renovación de la Acreditación será en el siguiente curso acadé-
mico, se permite presentar a seguimiento interno los títulos cuya evaluación sea necesaria por motivos justificados a juicio del vicedecano competente.

Siguiendo los protocolos de la Universidad, todos los informes y documentos anteriormente mencionados pasarán a formar parte del Registro Docu-
mental del Título, cuyo contenido permitirá conocer y tomar decisiones que afecten a la calidad de la enseñanza y del profesorado.

Es de destacar que, la Universitat Internacional de Valencia, en coherencia con el valor de la transparencia asumido por toda la comunidad universita-
ria, pone a disposición de los ciudadanos, a través de la página web del Título, los principales datos e indicadores de rendimiento académico y satis-
facción de los diferentes grupos de interés, así como las principales conclusiones del Plan de Mejora.

En cuanto a la fiabilidad de los datos e indicadores, estos se calculan en base a las actas de calificación y son coincidentes con los facilitados al Siste-
ma Integrado de Información Universitaria. Asimismo, la fiabilidad de las encuestas ha crecido definitivamente a partir del curso 2018/2019, a través de
una herramienta externa (BLUE), una solución para la integración, automatización, reportes, y visualización de datos que incluye un conjunto completo
de herramientas que permite a evaluar, analizar, mejorar y monitorear cada aspecto de esas encuestas.

9. SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD
ENLACE https://www.universidadviu.com/download/file/20759

10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN
10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN

CURSO DE INICIO 2022

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACIÓN

No procede.

10.3 ENSEÑANZAS QUE SE EXTINGUEN

CÓDIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TÍTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

29184724R MONICA RODRIGUEZ GASCO

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ PINTOR SOROLLA, 21 46002 Valencia/València Valencia

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

estudios@universidadviu.com 961924965 961924951 Directora de Calidad y Estudios

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

29184724R MONICA RODRIGUEZ GASCO

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ PINTOR SOROLLA, 21 46002 Valencia/València Valencia

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

estudios@universidadviu.com 961924965 961924951 Directora de Calidad y Estudios

El Rector de la Universidad no es el Representante Legal

Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3 SOLICITANTE

El responsable del título no es el solicitante
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NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

11432754Y MARIA BELEN SUAREZ FERNANDEZ

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/ PINTOR SOROLLA, 21 46002 Valencia/València Valencia

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

estudios@universidadviu.com 961924965 961924951 Secretaria General
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre :C2_Justificación.pdf

HASH SHA1 :EC76E47DB063F26E441AE7B1FB17FC693EDD0F6B

Código CSV :465772595720864356845031
Ver Fichero: C2_Justificación.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre :C4.1_Sistemas de información previo.pdf

HASH SHA1 :086F23A236B78AE3C547E1F54E643F52DA78D375

Código CSV :465728352145447069094971
Ver Fichero: C4.1_Sistemas de información previo.pdf
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6. PERSONAL ACADÉMICO 


 Personal académico disponible 


Para calcular el número de docentes que impartirán docencia en el Grado en Dirección de 
Personas Recursos Humanos y Relaciones Laborales, se ha tenido en cuenta que los 
alumnos se organizarán en grupos de un máximo de 90 estudiantes. Esta ratio 
estudiantes/profesor se ajusta a lo dispuesto en la normativa vigente. 


En la siguiente tabla se puede ver cuál es la distribución de alumnos y profesores por 
asignatura, teniendo en cuenta las 180 plazas de nuevo ingreso ofertadas por curso 
académico, que se distribuyen en dos grupos (A y B), tal y como se expone en las tablas 
subsiguientes. Los cálculos de créditos y profesorado están realizados por tanto en base a 
180 alumnos y considerando los créditos totales, como se especifica en la tabla 
correspondiente a los perfiles.  


Grupos por curso académico Nº alumnos por grupo Nº docentes 


2 90 1 docente / grupo 


 


La asignación docente realizada asegura una adecuada carga crediticia por parte de los 
profesores, lo que repercute directamente en la calidad de la docencia que reciben los 
estudiantes, siendo esta la principal preocupación de la Universitat Internacional 
Valenciana. 


La organización docente de los grupos será tenida en cuenta por la Dirección de 
Ordenación Académica, que se encargará de distribuir de manera adecuada la docencia de 
los distintos profesores, evitando en todo momento cualquier solapamiento tanto de 
horarios como exámenes.  


6.1.1. Categorías académicas de la Universitat Internacional Valenciana 


Las categorías académicas del personal académico de la Universitat Internacional 
Valenciana son las correspondientes al VIII Convenio Colectivo Nacional de Universidades 
Privadas, Centros Universitarios Privados y Centros de Formación de Postgraduados 
(código de convenio número 99010715011997), se indican a continuación: 


 Nivel I: Doctor responsable de Planes de Estudio de diversos Grados y Master 
universitarios de un mismo centro o facultad. (Indicado como Catedrático de 
Universidad en la herramienta1) 


 Nivel II: Doctor acreditado dedicado a docencia y/o investigación y responsable de 
una titulación académica. (Indicado como Profesor Director en la herramienta1) 


 Nivel III: Doctor acreditado dedicado a docencia y/o investigación. (Indicado como 
Profesor Contratado Doctor en la herramienta1) 


                                                                 
1 Esta relación es solamente nominal debido a la limitación de la aplicación del Ministerio de Educación y 
Formación Profesional que establece una relación cerrada de figuras docentes. Esta relación puede ser 
diferente con la de una universidad privada como se indica en la página 45 de la Guía de apoyo para la 
elaboración de la memoria de verificación de títulos oficiales universitarios (Grado y máster) de ANECA (V. 0.5 
– 01/12/2015). 
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 Nivel IV: Doctor no acreditado. (Indicado como Ayudante Doctor en la herramienta1) 


 Nivel V: Titulado universitario no Doctor. (Indicado como Profesor colaborador 
licenciado en la herramienta1) 


 Nivel VI: Titulado no Doctor con menos de dos años de experiencia docente. 
(Indicado como Profesor Auxiliar en la herramienta1) 
 


Siguiendo el VIII Convenio, la Universitat Internacional Valenciana ha establecido que un 
profesor a tiempo completo puede impartir como máximo 50 ECTS y a tiempo parcial 36 
ECTS.  


CATEGORÍA Nº 
DOCENTES 


% TOTAL % DOCTORES % ACREDITADOS % DEDICACIÓN 


Nivel I 1 2,04% 100,00% 100,00% 55,46% 


Nivel II 2 4,08% 100,00% 100,00% 47,14% 


Nivel III 6 12,24% 100,00% 83,33% 61,39% 


Nivel IV  21 42,86% 100,00% 0,00% 73,73% 


Nivel V  19 38,78% 0,00% 0,00% 62,94% 


Nivel VI 0 - - - - 


TOTAL 49 100,00% 61,22% 16,33%  


TOTAL DE LOS DOCTORES 26,67%  


 


6.1.2. Régimen de dedicación del personal académico previsto 


En la siguiente tabla se resume el tipo de vinculación del profesorado con la universidad, así 
como el número de docentes por tipo de vinculación y el porcentaje respecto al total: 


DEDICACIÓN NÚMERO DE DOCENTES PORCENTAJE 


Tiempo completo 16 32,65% 


Tiempo parcial 33 67,35% 


TOTAL 49 100 % 


 


6.1.3. Experiencia docente del personal académico previsto 


A continuación, se indica la experiencia docente universitaria del profesorado, agrupada en 
intervalos: 


EXPERIENCIA DOCENTE NÚMERO DE DOCENTES PORCENTAJE 


Menos de 5 años 6 12,24% 


Entre 5 y 10 años 22 44,90% 


Más de 10 años 21 42,86% 


TOTAL 49 100 % 
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6.1.4. Experiencia investigadora del personal académico previsto 


A continuación, se indica la experiencia investigadora del profesorado, agrupada en 
intervalos: 


EXPERIENCIA INVESTIGADORA NÚMERO DE DOCENTES PORCENTAJE 


Menos de 6 años 19 38,78% 


Entre 6 y 12 años 19 38,78% 


Más de 12 años 11 22,45% 


TOTAL 49 100 % 


 


6.1.5. Experiencia profesional del personal académico previsto 


A continuación, se indica la experiencia profesional del profesorado, agrupada en 
intervalos: 


EXPERIENCIA PROFESIONAL NÚMERO DE DOCENTES PORCENTAJE 


Menos de 3 años 0 0,00% 


Entre 3 y 6 años 24 48,98% 


Más de 6 años 25 51,02% 


TOTAL 49 100 % 


 


6.1.6. Clasificación del Profesorado conforme a la Resolución de la SGU en 
relación con la verificación de Titulaciones Oficiales en modalidad On-line 


De acuerdo con la Resolución de 6 de abril de 2021, de la Secretaría General de 
Universidades, por la que se aprueban recomendaciones en relación con los criterios y 
estándares de evaluación para la verificación, modificación, seguimiento y renovación de 
la acreditación de títulos universitarios oficiales de Grado y de Máster ofertados en 
modalidades de enseñanzas virtuales e híbridas, el profesorado de la Universidad puede 
clasificarse en las siguientes categorías: 


- Profesorado responsable: las funciones que desempeña son las de coordinación, 
diseño y dinamización de los programas formativos y del marco de evaluación de la 
materia o de la asignatura de la que es responsable académico. Este profesorado 
deberá cumplir con las previsiones que establece el Real Decreto 420/2015, de 29 
de mayo, en su artículo 7 o norma que lo sustituya. Dentro de esta categoría, la 
Universitat Internacional Valenciana sitúa a todos los docentes que imparten 
docencia en alguna de las asignaturas teórico-prácticas y actúan como 
responsables académicos de las mismas. También se ubican en esta categoría 
aquellos profesores encargados de la coordinación de las asignaturas de TFG y/o 
Prácticas externas, en su caso. 
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- Profesorado copartícipe o colaborador: le corresponde la función de colaborar en 
el desarrollo de las actividades docentes que implementa el profesorado 
responsable de cada materia o asignatura. Esta colaboración puede incluir diversas 
labores académicas, entre las cuales puede consignarse la impartición de docencia, 
las tutorías y la participación en los procesos de evaluación del estudiantado que 
cursa una determinada materia o asignatura, así como la tutoría de las prácticas. 
Dentro de esta categoría, la Universitat Internacional Valenciana sitúa a los 
profesores que únicamente colaboran en la tutorización de TFG. 


- Colaboraciones puntuales: si el título es promovido por más de una universidad, en 
la propuesta de memoria podrán establecerse contribuciones docentes puntuales 
en sus programas formativos de personal externo a la institución universitaria, 
entendiendo como tales las aportaciones, por ejemplo, realizadas por los autores o 
las autoras de determinados materiales didácticos utilizados en las diferentes 
materias o asignaturas del título, o aquellas efectuadas por expertos o expertas en 
los diferentes campos del saber, o aquellas desarrolladas por personas destacadas 
por su dedicación y experiencia profesional. Conforme a las categorías de personal 
docentes de la Universidad, ningún profesor se sitúa en esta categoría. 


CATEGORÍA SGU NÚMERO DE DOCENTES PORCENTAJE 


Profesor responsable 49 100,00% 


Profesor copartícipe o 
colaborador 0 0,00% 


Colaborador puntual 0 0,00% 


TOTAL 49 100 % 


 


6.1.7. Criterios de asignación docente de la Universidad  


La Universitat Internacional Valenciana presenta un profundo interés y vocación por la 
calidad de la docencia y la atención personalizada del estudiante, lo que implica que los 
docentes cuenten con una carga correctamente balanceada conforme VIII Convenio 
Colectivo de Universidades Privadas. Así, como ya se ha indicado previamente, los 
profesores a tiempo completo imparten un máximo de 50 ECTS por curso académico, 
mientras que los profesores a tiempo parcial imparten un máximo de 36 ECTS.  


La carga se computa de la siguiente manera:  


 Los mismos ECTS que tiene la asignatura por la impartición de la misma en un grupo 
de 90 estudiantes (Ej.: 6 ECTS de carga docente en el caso de que la asignatura 
tenga 6 ECTS). 


 6 ECTS para el coordinador de la asignatura TFG en un grupo de 90 estudiantes.  


 La mitad de los ECTS de la asignatura de Prácticas Externas para el coordinador de 
la asignatura en cada grupo de 30 estudiantes (Ej.: 3 ECTS de carga docente para 
cada tutor interno de Prácticas). 
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 0,3 ECTS por la tutorización de cada uno de los TFG por cada 6 ECTS (Ej.: 0,3 ECTS 
si el TFG es de 6 ECTS ó 0,6 ECTS si el TFG es de 12 ECTS).  


Siguiendo estos criterios, en el Título sujeto a evaluación se han computado un total de 918 
ECTS de carga docente, distribuidos de la siguiente manera: 384 ECTS por la docencia de 
asignaturas básicas y obligatorias, 432 ECTS por la docencia de asignaturas optativas 
(tanto las vinculadas a mención como las no vinculadas), 36 ECTS correspondientes a la 
coordinación académica y evaluación de los dos periodos de prácticas externas, 12 ECTS 
por la coordinación de la asignatura TFG y 54 ECTS por la tutorización de TFG.  


En relación con los TFG, este cómputo de carga docente recoge la dedicación completa 
de los profesores a la tutorización de los mismos, ya que los tutores son ajenos a cualquier 
labor de gestión del propio trabajo, encargándose de esta cuestión el coordinador de la 
asignatura. Por consiguiente, los 0,3 ECTS reflejan en exclusiva las horas que el tutor dedica 
a atender al estudiante, siendo suficientes para garantizar la calidad del proceso de 
enseñanza-aprendizaje, conforme a las actividades formativas comprometidas en la 
Memoria de Verificación Vigente para esta asignatura. Estos criterios forman parte de los 
criterios de asignación docente aprobados por el Vicerrectorado de Profesorado de la 
Universitat Internacional Valenciana y son de aplicación en todos los títulos (Grado y 
Máster) de la Universidad, siendo consistentes con los aprobados por la ANECA en 
solicitudes de verificación y modificación previas.
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6.1.8. Detalle del perfil de profesorado disponible 


FORMACIÓN ACADÉMICA Y TRAMOS DE EXPERIENCIA  


Nº FORMACIÓN 
ACADÉMICA 


TITULACIÓN RAMA DE 
CONOCIMIENTO 


EXPERIENCIA 
PROFESIONAL EXPERIENCIA DOCENTE 


EXPERIENCIA 
INVESTIGADORA ACREDITACIÓN 


<3 3-9 >9 <5 5-10 >10 <6 6-12 >12 


1 Doctor 


Comunicación 
Audiovisual, 
Publicidad y 
Relaciones 


Públicas 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


  x   x       x     


2 Máster 


Gestión de la 
Información y 


Tecnología de la 
información 


Ingeniería y 
Arquitectura 


    x   x   x       


3 Máster Dirección de 
Empresas 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


    x   x   x       


4 Máster Dirección 
Financiera y Fiscal 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


    x   x   x       


5 Doctor 
Psicología de los 


Recursos 
Humanos 


Ciencias de la Salud   x       x   x   Contratado doctor 
(ANECA) 


6 Doctor 
Estadística e 
Investigación 


Operativa 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


  x       x     x   


7 Doctor Marketing 
Ciencias Sociales y 


Jurídicas   x     x       x   


8 Licenciado Derecho Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


    x     x x       


9 Doctor Dirección de 
Empresas 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


  x     x     x     


10 Doctor Psicología Ciencias de la Salud   x       x     x Ayudante Doctor 
(AVAP) 
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Nº 
FORMACIÓN 
ACADÉMICA TITULACIÓN 


RAMA DE 
CONOCIMIENTO 


EXPERIENCIA 
PROFESIONAL 


EXPERIENCIA DOCENTE EXPERIENCIA 
INVESTIGADORA ACREDITACIÓN 


<3 3-9 >9 <5 5-10 >10 <6 6-12 >12 


11 Doctor 
Psicología de los 


Recursos 
Humanos 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


  x     x     x   Ayudante doctor 
(AVAP) 


12 Doctor 


Derechos 
Humanos, 


Democracia y 
Justicia 


Internacional 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


  x     x     x     


13 Máster 


Dirección y 
Gestión de la 
calidad y del 


medio ambiente  


Ciencias Sociales y 
Jurídicas   x     x   x       


14 Doctor 
Psicología Social 


y Psicología de las 
Organizaciones 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas   x     x     x     


15 Doctor Derecho Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


  x     x       x   


16 Doctor 


Derecho Penal 
económico y 
Compliance 


Licenciado en 
Psicología 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas   x     x     x     


17 Doctor Marketing 
Ciencias Sociales y 


Jurídicas   x     x       x   


18 Doctor 
Administración y 


Dirección de 
Empresas 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


  x     x     x   Ayudante Doctor 
(ANECA) 


19 Licenciado 


Economía y 
Administración y 


Dirección de 
Empresas 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas     x x     x       


20 Licenciado Filología 
Diplomatura en 


Artes y Humanidades     x   x   x       
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Nº 
FORMACIÓN 
ACADÉMICA TITULACIÓN 


RAMA DE 
CONOCIMIENTO 


EXPERIENCIA 
PROFESIONAL 


EXPERIENCIA DOCENTE EXPERIENCIA 
INVESTIGADORA ACREDITACIÓN 


<3 3-9 >9 <5 5-10 >10 <6 6-12 >12 


Ciencias 
Empresariales 


21 Doctor 
Derecho 


Financiero y 
Tributario 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


  x     x     x     


22 Máster 
Recursos 
Humanos 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas   x       x x       


23 Doctor Ciencias Jurídicas Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


  x     x     x     


24 Doctor Economía de la 
empresa 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


  x       x   x     


25 Doctor Ciencia de Datos Ingeniería y 
Arquitectura 


    x     x     x   


26 Doctor 
Derecho del 


Trabajo 
Ciencias Sociales y 


Jurídicas   x   x         x   


27 Doctor Derecho 
Ciencias Sociales y 


Jurídicas     x     x   x     


28 Doctor 
Intervención 


Social y 
Mediación  


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


  x       x     x   


29 Doctor Psicología Ciencias de la Salud   x     x       x Contratado 
Doctor (ANECA) 


30 Máster  Abogacía Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


    x   x   x       


31 Máster 


Innovación y 
desarrollo de 
proyectos de 


negocio 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


    x     x x       


32 Licenciado Derecho 
Ciencias Sociales y 


Jurídicas     x x     x       
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Nº 
FORMACIÓN 
ACADÉMICA TITULACIÓN 


RAMA DE 
CONOCIMIENTO 


EXPERIENCIA 
PROFESIONAL 


EXPERIENCIA DOCENTE EXPERIENCIA 
INVESTIGADORA ACREDITACIÓN 


<3 3-9 >9 <5 5-10 >10 <6 6-12 >12 


33 Licenciado 
Administración y 


Dirección de 
Empresas 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


    x x     x       


34 Doctor Derecho 
Ciencias Sociales y 


Jurídicas   x     x       x 
Contratado 


Doctor (ANECA) 


35 Licenciado 
Recursos 
Humanos 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas     x   x   x       


36 Doctor 
Psicología del 
Trabajo y las 


Organizaciones 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas     x     x     x 


Contratado 
Doctor (AVAP) 


37 Doctor Derecho Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


    x     x   x     


38 Doctor 
Psicología Social 


y de las 
Organizaciones 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas     x     x   x     


39 Doctor 
Administración y 


Dirección de 
Empresas 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


    x     x   x     


40 Doctor 


Estudios 
Internacionales de 
Paz, Conflictos y 


Desarrollo 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas     x     x   x   


Contratado 
Doctor (ANECA) 


41 Máster Abogacía 
Ciencias Sociales y 


Jurídicas     x     x x       


42 Doctor 
Administración y 


Dirección de 
Empresas 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas     x     x   x     


43 Máster 
Dirección de 


recursos 
humanos 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas     x     x x       


44 Licenciado Derecho Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


    x   x   x       
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Nº 
FORMACIÓN 
ACADÉMICA TITULACIÓN 


RAMA DE 
CONOCIMIENTO 


EXPERIENCIA 
PROFESIONAL 


EXPERIENCIA DOCENTE EXPERIENCIA 
INVESTIGADORA ACREDITACIÓN 


<3 3-9 >9 <5 5-10 >10 <6 6-12 >12 


45 Doctor 


Estudios de 
Género 


Máster en 
Estudios 


Sociopolíticos, 
Sociología y 


Ciencias Políticas 
Diplomatura en 
Trabajo Social 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


  x   x       x     


46 Máster Abogacía 
Ciencias Sociales y 


Jurídicas     x     x x       


47 Doctor 
 Derecho y 
Economía 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas   x       x   x     


48 Máster 


Mediación, 
Arbitraje y 
Gestión de 
Conflictos 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


    x   x   x       


49 Máster Project 
Management 


Ciencias Sociales y 
Jurídicas 


    x     x x       
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ASIGNACIÓN DOCENTE Y DETALLE DE LA EXPERIENCIA 


Nº MATERIA 
CATEGORÍA 
ACADÉMICA 


CATEGORÍA 
SGU 


LINEA DE INVESTIGACIÓN, EXPERIENCIA PROFESIONAL Y EXPERIENCIA 
DOCENTE 


ECTS TOTALES EN EL TÍTULO 


GPO. A GPO. B TOTAL 


1 
Habilidades directivas / 


Trabajo Fin de Grado. Nivel IV 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Construcción del proceso de inmersión en los 
videojuegos a lo largo del proceso de creación.  
Experiencia docente: Docente en asignaturas de comunicación y 
estrategia empresarial en diferentes Titulaciones de niveles MECES 2 y 3 
del área de ciencias económicas y empresariales.  
Experiencia profesional: consultoría integral de comunicación y 
marketing y producción de eventos. 


6,6 6,6 13,2 


2 
Mención en 


digitalización en 
Dirección de Personas /   


Nivel V 
Prof. 
Responsable 


Experiencia docente: Docente de asignaturas relacionadas con las 
Ciencias y las Tecnologías de la Información en titulaciones nivel MECES 
3.  
Experiencia profesional: Analista y programador en proyectos 
Interconecta y de gestión de datos espaciales. Experto en explotación 
de datos masivos. 


6,0 6,0 12,0 


3 
Mención en Bienestar y 


Sostenibilidad en 
Dirección de Personas /   


Nivel V Prof. 
Responsable 


Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito de la 
experiencia del empleado en titulaciones de nivel MECES 2 y 3. 
Experiencia profesional: Responsable de estrategias y comunicación en 
empresas dedicadas a la comunicación y al branding. Consultor 
especializado en antimarketing. 


6,0 6,0 12,0 


4 


Mención en 
Administración y 


Dirección de Empresas / 
Mención en Derecho 


Empresarial y del 
Trabajo / Mención en 


Gestión y 
Administración Laboral 


/   


Nivel V Prof. 
Responsable 


Experiencia docente: Docente en asignaturas de Contabilidad 
Financiera, Análisis de Estados Financieros y Gestión Fiscal en 
titulaciones de nivel MECES 2. 
Experiencia profesional: Economista asesor fiscal en despacho de 
abogados. Ejecutivo de Cuentas de agencia de comunicación 
especializada en el sector jurídico. 


18,0 18,0 36,0 


5 


Herramientas y 
Habilidades 


Instrumentales / Trabajo 
Fin de Grado. 


Nivel III 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Aplicaciones de las TIC en la administración 
laboral. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito de la dirección 
de recursos humanos y de las aplicaciones de las TIC en la 
administración en titulaciones de nivel MECES 2 y 3. 
Experiencia profesional: Responsable de recursos humanos en empresa 
de ámbito nacional. 


6,6 6,6 13,2 


C
SV


: 4
65


72
84


67
69


88
74


12
09


66
63


4 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=465728467698874120966634





 


Memoria de Verificación 


Grado en Recursos Humanos y Relaciones Laborales 


 


  


universidadviu.com  
 


6 


Herramientas y 
Habilidades 


Instrumentales / Trabajo 
Fin de Grado. 


Nivel IV 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Algoritmos de Data Mining. Estadística Espacial. 
Experiencia docente: Docente de asignaturas de estadística descriptiva, 
inferencia estadística y minería de datos de titulaciones de nivel MECES 
2. 
Experiencia profesional: Técnica estadística y analista de riesgos en el 
sector de la banca. Consultora estadística de empresa dedicada a los 
servicios financieros. 


6,6 6,6 13,2 


7 


Mención en 
Administración y 


Dirección de Empresas / 
Trabajo Fin de Grado. 


Nivel IV 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Marketing interno y de los recursos humanos. 
Experiencia docente: Docencia en asignaturas de Branding e identidad 
corporativa, E-Commerce y plan de marketing en titulaciones nivel 
MECES 2. 
Experiencia profesional: Consultor de Branding y Marketing en empresa 
del sector cosmética. Marketing & Sales Specialist en reconocida 
empresa de moda. 


6,6 6,6 13,2 


8 


Principios de Derecho / 
Optativas no vinculadas 


a mención (Prácticas 
externas) /   


Nivel V 
Prof. 
Responsable 


Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito del derecho en 
titulaciones de nivel MECES 2 y 3. 
Experiencia profesional: Abogado ejerciente en el ámbito civil. 


12,0 12,0 24,0 


9 


Mención en Gestión y 
Administración Laboral 
/ Mención en Bienestar 


y Sostenibilidad en 
Dirección de Personas / 


Trabajo Fin de Grado. 


Nivel IV 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Estrategia de producción. Innovación y 
Emprendimiento. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito de la gestión y 
administración laboral en titulaciones de nivel MECES 2 y 3. 
Experiencia profesional: Director Regional Business Development & 
Research en consultoría de investigación y gestión de alta dirección de 
referencia internacional. Responsable de desarrollo y transformación de 
Cultura Organizativa en empresas españolas y líderes multinacionales. 


12,6 12,6 25,2 


10 


Mención en Bienestar y 
Sostenibilidad en 


Dirección de Personas / 
Trabajo Fin de Grado. 


Nivel II 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Programas de intervención social basados en 
inteligencia emocional.  
Experiencia docente: Docente en diferentes asignaturas de psicología 
social en titulaciones de niveles MECES 2 y 3. 
Experiencia profesional: Psicóloga en servicios de la Administración 
Pública.  


6,6 6,6 13,2 


11 


Mención en 
Administración y 


Dirección de Empresas / 
Trabajo Fin de Grado. 


Nivel III 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Gestión sostenible de recursos humanos desde 
la perspectiva de la calidad de vida laboral. 
Experiencia docente: Docencia en asignaturas del ámbito de la dirección 
de recursos humanos y contabilidad analítica en titulaciones de nivel 
MECES 2 y 3. Dirección de Trabajos Fin de Grado y Máster. 
Experiencia profesional: Responsable de recursos humanos en 
organización empresarial de ámbito nacional. 


6,6 6,6 13,2 
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12 


Derecho / Procesos de 
Dirección de Personas / 


Mención en Gestión y 
Administración Laboral 
/ Trabajo Fin de Grado. 


Nivel IV Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Principios de Igualdad y Universalidad.  Derechos 
Humanos y Derecho a la Seguridad Social. 
Experiencia docente: Docencia en asignaturas del ámbito del derecho 
laboral, el derecho del trabajo y de la seguridad social en titulaciones de 
nivel MECES 2 y 3. 
Experiencia profesional: Asesoría jurídica en materia de derechos 
laborales y seguridad social en organizaciones empresariales de ámbito 
nacional. 


18,6 18,6 37,2 


13 


Derecho / Mención en 
Gestión y 


Administración Laboral 
/ Trabajo Fin de Grado. 


Nivel V 
Prof. 
Responsable 


Experiencia docente: Docente de asignaturas del área de conocimiento 
derecho del trabajo y de la seguridad social en titulaciones de nivel 
MECES 2. Dirección de Trabajos Fin de Grado. 
Experiencia profesional: Responsable de seguridad y salud en el trabajo 
de organización nacional. 


12,6 12,6 25,2 


14 


Políticas Laborales y 
PRL / Mención en 


Gestión y 
Administración Laboral 
/ Trabajo Fin de Grado. 


Nivel IV Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Psicología de la salud ocupacional. Gestión del 
conflicto. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito de la psicología 
de las organizaciones y gestión de los recursos humanos en titulaciones 
de nivel MECES 2 y 3. Dirección de Trabajos Fin de Grado y Máster. 
Experiencia profesional: Coordinador en gestión y prevención de 
Riesgos Laborales. 


12,6 12,6 25,2 


15 


Mención en Derecho 
Empresarial y del 


Trabajo / Trabajo Fin de 
Grado. 


Nivel IV Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Responsabilidad penal de las personas jurídicas 
y compliance. Derecho penal económico. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas relacionadas con el 
derecho penal y económico en titulaciones del área de las Ciencias 
Sociales y Jurídicas de nivel MECES 2 y 3. Dirección de Trabajos Fin de 
Grado y Master. 
Experiencia profesional: Abogado y director de despacho. 


6,6 6,6 13,2 


16 


Herramientas y 
Habilidades 


Instrumentales / Trabajo 
Fin de Grado. 


Nivel IV Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Aspectos psicológicos en victimas indirectas del 
terrorismo. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas relacionadas con la 
victimología y el derecho del trabajo en titulaciones del área de las 
Ciencias Sociales y Jurídicas de nivel MECES 2 y 3. Dirección de 
Trabajos Fin de Grado y Master. 
Experiencia profesional: Psicólogo en ejercicio. 


6,6 6,6 13,2 


17 


Mención en 
Administración y 


Dirección de Empresas / 
Trabajo Fin de Grado. 


Nivel IV Prof. 
Responsable 


Línea de investigación: Marketing y comunicación de las tecnologías y 
transformaciones digitales. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas de nivel MECES 2 
relacionadas con la planificación comercial y de comunicación. 
Experiencia profesional: Responsable de Marketing y Comunicación en 
diversas empresas. Asesor de gabinetes de comunicación políticos. 


6,6 6,6 13,2 
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18 


Mención en Bienestar y 
Sostenibilidad en 


Dirección de Personas / 
Trabajo Fin de Grado. 


Nivel I 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Métricas de Responsabilidad Social Corporativa 
en el sector industrial. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas relacionadas con la 
responsabilidad social corporativa y la estrategia empresarial en 
titulaciones de Grado y Máster del área de ciencias económicas y 
empresariales de nivel MECES 2 y 3. Dirección de Trabajos Fin de Grado 
y Máster. 
Experiencia profesional: Consultoría estratégica en empresa 
multinacional. 


6,6 6,6 13,2 


19 


Principios de Economía 
/ Principios de 


Dirección de Empresas / 
Trabajo Fin de Grado. 


Nivel V 
Prof. 
Responsable 


Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito de la estrategia 
e innovación empresarial en titulaciones de nivel MECES 3. 
Experiencia profesional: Consultor estratégico. Directivo y miembro de 
consejo de administración de empresa internacional. Experto en 
estrategia y emprendimiento corporativo. 


12,6 12,6 25,2 


20 
Principios de Relaciones 
Laborales / Trabajo Fin 


de Grado. 
Nivel V Prof. 


Responsable 


Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito de las 
relaciones laborales en titulaciones de nivel MECES 3. 
Experiencia profesional: Responsable Comunicación Externa de la 
división de Servicios y Networking de empresa dedicada a la distribución 
de bebidas. 


6,6 6,6 13,2 


21 


Optativas no vinculadas 
a mención (Prácticas 


externas) / Trabajo Fin 
de Grado. 


Nivel IV 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: “Diálogo de tribunales” a través de la 
jurisprudencia nacional. Defensa de la competencia. 
Experiencia docente: Docente de las asignaturas del ámbito de la 
cooperación jurídica internacional en titulaciones de nivel MECES 3 del 
ámbito jurídico. Dirección de Trabajos Fin de Máster. 
Experiencia profesional: Directora Área Jurídico-Tributaria en empresa. 
Jefa de Área Económico-Financiera de Entidad Pública de Saneamiento 
de Aguas Residuales. 


6,6 6,6 13,2 


22 


Mención en 
digitalización en 


Dirección de Personas / 
Trabajo Fin de Grado. 


Nivel V Prof. 
Responsable 


Experiencia docente: Docente de asignaturas relacionadas con los 
recursos humanos y las relaciones laborales en titulaciones de nivel 
MECES 2. 
Experiencia profesional: Directora de Selección y Desarrollo de Personas 
del departamento de RR.HH en empresa del sector educativo. 


6,6 6,6 13,2 


23 
Mención en Gestión y 


Administración Laboral 
/ Trabajo Fin de Grado. 


Nivel IV 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Impacto que ejerce la fiscalidad sobre el 
diseño y la implementación del proceso de internacionalización. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas de comercio internacional 
y derecho laboral en titulaciones de nivel MECES 2 y 3 del ámbito 
jurídico. Director de Trabajos Fin de Grado y Máster. 
Experiencia profesional: Técnico de exportación en territorio nacional y 
europeo. 


6,6 6,6 13,2 
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24 
Principios de Economía 
/ Habilidades directivas 
/ Trabajo Fin de Grado. 


Nivel IV Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Dirección Comercial. Historia de las Ciencias 
Empresariales. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito de la economía 
de la empresa y habilidades directivas en titulaciones de nivel MECES 2 y 
3. 
Experiencia profesional: Formadora en comunicación empresarial interna 
y externa, oratoria y portavoces y crecimiento personal. Responsable de 
Marketing y Comunicación de empresa internacional.  


12,6 12,6 25,2 


25 


Mención en 
digitalización en 


Dirección de Personas / 
Trabajo Fin de Grado. 


Nivel IV 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Big Data, deep & machine learning. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas de nivel MECES 3 en el 
ámbito del big data, minería de datos e inteligencia de negocios. 
Dirección de Trabajos Fin de Máster. 
Experiencia profesional: Analista funcional y jefe de proyectos centrados 
en la mejora de procesos y definición de modelos de negocios 
centrados en el cliente. 


12,6 12,6 25,2 


26 


Derecho / Mención en 
Derecho Empresarial y 


del Trabajo / Trabajo Fin 
de Grado. 


Nivel IV 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Contratación temporal causal, impacto en la 
dinámica de empleo 
Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito de derecho del 
trabajo y derecho administrativo. Dirección de Trabajos Fin de Grado. 
Experiencia profesional: Abogado especializado en derecho laboral y 
civil, asesoramiento de empresas en materia laboral. 


12,6 12,6 25,2 


27 


Mención en Derecho 
Empresarial y del 


Trabajo / Trabajo Fin de 
Grado. 


Nivel IV Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Derecho de los menores y derecho civil. 
Experiencia docente: Docente con amplia experiencia en asignaturas del 
ámbito del derecho patrimonial en titulaciones de nivel MECES 2 y 3. 
Dirección de Trabajos Fin de Grado y Máster. 
Experiencia profesional: Abogado especializado en la intervención 
directa con menores infractores. Asesor en organismos internacionales 
de justicia juvenil. 


6,6 6,6 13,2 


28 
Habilidades directivas / 


Trabajo Fin de Grado. Nivel IV 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Mediación familiar y crecimiento personal 
Experiencia docente: Docente en asignaturas en el ámbito de la 
mediación y coaching ejecutivo en titulaciones de nivel MECES 3. 
Dirección de Trabajos Fin de Máster. 
Experiencia profesional: Consultor de Recursos Humanos, Orientador 
Laboral, Mediador y Coach. 


6,6 6,6 13,2 


29 
Principios de Psicología 
/ Trabajo Fin de Grado. Nivel III 


Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Mejora de las intervenciones psicológicas 
mediante la utilización de TICs. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito de la psicología 
empresarial en titulaciones de nivel MECES 2 y 3. Dirección de Trabajos 
Fin de Grado y Máster. 
Experiencia profesional: Investigadora en instituto público de 
investigaciones psicológicas. 


6,6 6,6 13,2 
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30 


Mención en Derecho 
Empresarial y del 


Trabajo / Trabajo Fin de 
Grado. 


Nivel V 
Prof. 
Responsable 


Experiencia docente: Docencia en asignaturas relacionadas con la 
introducción al derecho fiscal y mercantil en titulaciones de las Áreas de 
Ciencias Económicas y Empresariales y del Derecho de nivel MECES 2. 
Dirección de Trabajos Fin de Grado. 
Experiencia profesional: Abogado en la administración pública. 


12,6 12,6 25,2 


31 


Mención en 
digitalización en 


Dirección de Personas / 
Trabajo Fin de Grado. 


Nivel V 
Prof. 
Responsable 


Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito de la 
innovación y negocios en diversas titulaciones de nivel MECES 3. 
Dirección de Trabajos Fin de Máster. 
Experiencia profesional: Coordinación académica y de procesos de 
innovación.  


6,6 6,6 13,2 


32 
Procesos de Dirección 
de Personas / Trabajo 


Fin de Grado. 
Nivel V Prof. 


Responsable 


Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito de los recursos 
humanos en diversas titulaciones de nivel MECES 3. Dirección de 
Trabajos Fin de Master. 
Experiencia profesional: Director de Recursos Humanos en empresa de 
alcance nacional. 


12,6 12,6 25,2 


33 


Mención en 
Administración y 


Dirección de Empresas / 
Trabajo Fin de Grado. 


Nivel V Prof. 
Responsable 


Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito de la dirección 
de empresas en titulaciones niveles MECES 3. Dirección de Trabajos Fin 
de Máster. 
Experiencia profesional: Líder de responsabilidad social corporativa y de 
ejecución de negocio, con amplia trayectoria. 


6,6 6,6 13,2 


34 


Derecho / Mención en 
Gestión y 


Administración Laboral 
/ Trabajo Fin de Grado. 


Nivel III Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Trabajo Autónomo, Conciliación laboral y 
personal, Fomento de emprendimiento. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito del derecho del 
trabajo en titulaciones de nivel MECES 3. Dirección de Trabajos Fin de 
Máster. 
Experiencia profesional: Jurista especializado en derecho del trabajo y 
seguridad social y concejal de Ayuntamiento. 


12,6 12,6 25,2 


35 


Procesos de Dirección 
de Personas / 


Organización de 
personas / Trabajo Fin 


de Grado. 


Nivel V 
Prof. 
Responsable 


Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito de los recursos 
humanos en titulaciones de nivel MECES 3.  Dirección de Trabajos Fin de 
Máster. 
Experiencia profesional: Director de consultoría de recursos humanos. 


12,6 12,6 25,2 


36 
Psicología y Sociología 


del Trabajo / Trabajo Fin 
de Grado. 


Nivel III Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Happy-productive workers/groups, 
organizaciones saludables, emociones positivas, job crafting, 
intervenciones positivas, work engagement. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito de la Psicología 
en el trabajo en titulaciones de nivel MECES 3. Dirección de Trabajos Fin 
de Máster. 
Experiencia profesional: Director de desarrollo de proyectos de 
consultoría estratégica en multinacionales. 


6,6 6,6 13,2 
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37 
Trabajo Final de Grado - 
coordinación / Trabajo 


Fin de Grado. 
Nivel IV 


Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Análisis de la responsabilidad por hecho ajeno 
en el derecho civil. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas relacionadas con el 
derecho mercantil y del trabajo titulaciones de las Áreas de Ciencias 
Económicas y Empresariales y del Derecho de nivel MECES 2 y 3. 
Dirección de Trabajos Fin de Grado y Master.  
Experiencia profesional: Abogado especialista en litigación mercantil. 


6,6 6,6 13,2 


38 


Administración de 
Empresas / 


Organización de 
personas / Trabajo Fin 


de Grado. 


Nivel IV 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Conducta de innovación en las organizaciones. 
Alineación de personas y estrategia en las organizaciones. Modelos de 
negocio y competitividad empresarial. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas relacionadas con la 
psicología de las organizaciones y la gestión de los RRHH en titulaciones 
del Área de Ciencias Económicas y Empresariales de nivel MECES 2 y 3. 
Dirección de Trabajos Fin de Grado y Master.  
Experiencia profesional: Dirección y gestión de RR. HH. en empresas de 
sectores financiero, industrial y retail. 


18,6 18,6 37,2 


39 


Dirección y Gestión de 
Personas / Procesos de 
Dirección de Personas / 
Mención en Bienestar y 


Sostenibilidad en 
Dirección de Personas / 


Trabajo Fin de Grado. 


Nivel IV Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Humanización en la gestión de RRHH. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas relacionadas con la 
psicología de las organizaciones en titulaciones de las Áreas de Ciencias 
Económicas y Empresariales y de la Psicología de nivel MECES 2 y 3. 
Dirección de Trabajos Fin de Grado y Master.  
Experiencia profesional: Técnica de desarrollo de RRHH. Puestos de 
responsabilidad de formación y RRHH en consultoría. 


18,6 18,6 37,2 


40 


Mención en 
Administración y 


Dirección de Empresas / 
Trabajo Fin de Grado. 


Nivel II 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Marketing social. Publicidad para el cambio 
social. Análisis del conflicto por el narcotráfico desde los estudios de 
paz. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas relacionadas con el 
marketing y la publicidad en titulaciones del Área de Ciencias 
Económicas y Empresariales de nivel MECES 2 y 3. Dirección de Trabajos 
Fin de Grado y Master. Coordinación de titulaciones de Administración y 
Dirección de Empresas de nivel MECES 2. 
Experiencia profesional: Coordinador de marketing y publicidad en 
entidades públicas y entidades privadas sin ánimo de lucro 


6,6 6,6 13,2 


41 
Derecho / Trabajo Fin 


de Grado. Nivel V 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: (doctorando) Derecho tributario 
Experiencia docente: Docente en asignaturas relacionadas con el 
derecho financiero y tributario en titulaciones de las Áreas de Ciencias 
Económicas y Empresariales y de Derecho de nivel MECES 2 y 3. 
Dirección de Trabajos Fin de Grado y Master. 
Experiencia profesional: Dirección de área tributaria en empresa privada 


6,6 6,6 13,2 


42 Mención en 
Administración y 


Nivel IV Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Responsabilidad e Irresponsabilidad Social 
Corporativa, Estrategia, Equipos Directivos 


12,6 12,6 25,2 
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Dirección de Empresas / 
Mención en Bienestar y 


Sostenibilidad en 
Dirección de Personas / 


Trabajo Fin de Grado. 


Experiencia docente: Docente en asignaturas relacionadas con el 
marketing, la dirección empresarial y la RSC en titulaciones del Área de 
Ciencias Económicas y Empresariales de nivel MECES 2 y 3. Dirección de 
Trabajos Fin de Grado y Master. 
Experiencia profesional: Consultora empresarial especializada en RSC. 


43 


Mención en 
digitalización en 


Dirección de Personas / 
Trabajo Fin de Grado. 


Nivel V 
Prof. 
Responsable 


Experiencia docente: Docencia en asignaturas relacionadas con la 
dirección de recursos humanos de las organizaciones en titulaciones de 
las Áreas de Ciencias Económicas y Empresariales y de la Psicología de 
nivel MECES 2 y 3. Dirección de Trabajos Fin de Grado y Master.  
Experiencia profesional: Desarrollo de programas e iniciativas de alcance 
global en los campos de adquisición del talento, desarrollo de Liderazgo, 
Evaluación de potencial o Cultura corporativa, entre otros.  


6,6 6,6 13,2 


44 


Mención en Bienestar y 
Sostenibilidad en 


Dirección de Personas / 
Optativas no vinculadas 


a mención (Prácticas 
externas) / Trabajo Fin 


de Grado. 


Nivel V Prof. 
Responsable 


Experiencia docente: Docente en asignaturas relacionadas con la 
mediación y resolución de conflictos en titulaciones del área de Ciencias 
Sociales y Jurídicas de nivel MECES 2 y 3. Dirección de Trabajos Fin de 
Grado y Máster. 
Experiencia profesional: Mediador laboral. 


12,6 12,6 25,2 


45 
Políticas Laborales y 
PRL / Trabajo Fin de 


Grado. 
Nivel IV 


Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Evaluación de las políticas públicas de igualdad. 
Experiencia docente: Dirección de Trabajos Fin de Grado y Máster en 
titulaciones del área de Ciencias Sociales y Jurídicas. 
Experiencia profesional: Trabajadora social en activo. 


6,6 6,6 13,2 


46 
Habilidades directivas / 


Trabajo Fin de Grado. Nivel V 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: (Doctoranda) Diseño de actuaciones para la 
prevención de la violencia de género en el contexto laboral.  
Experiencia docente: Docente en asignaturas relacionadas con la 
criminología, la mediación y la violencia de género en titulaciones del 
área de Ciencias Sociales y Jurídicas de nivel MECES 2 y 3. Dirección de 
Trabajos Fin de Grado y Máster. 
Experiencia profesional: Adjunta en despacho de abogados, 
especializada en derecho laboral. 


6,6 6,6 13,2 


47 


Mención en Derecho 
Empresarial y del 


Trabajo / Optativas no 
vinculadas a mención 


(Inglés) / Trabajo Fin de 
Grado. 


Nivel III 
Prof. 
Responsable 


Líneas de investigación: Derecho Internacional y Derecho de la Unión 
Europea, Derecho de la Competencia y Derecho Mercantil. 
Experiencia docente: Docente en asignaturas de inglés jurídico y de 
derecho del mercado interior y comercio internacional en titulaciones de 
nivel MECES 2 y 3. Dirección de Trabajos Fin de Grado y Máster. 
Experiencia profesional: Abogado en varios despachos nacionales e 
internacionales. 


12,6 12,6 25,2 


48 Principios de Derecho / 
Trabajo Fin de Grado. 


Nivel V Prof. 
Responsable 


Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito del derecho y la 
administración y dirección de empresas en titulaciones de nivel MECES 2 
y 3. Dirección de Trabajos Fin de Grado y Máster. 


6,6 6,6 13,2 
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Experiencia profesional: Consultor jurídico en consultoría de recursos 
humanos. 


49 


Mención en 
digitalización en 


Dirección de Personas / 
Trabajo Fin de Grado. 


Nivel V 
Prof. 
Responsable 


Experiencia docente: Docente en asignaturas del ámbito de la dirección 
estratégica de proyecto y la empresa y gestión de la venta del proyecto 
en titulaciones de nivel MECES 3.  
Experiencia profesional: gestor de proyectos en organizaciones 
dedicadas al sector educativo aplicando metodologías ágiles.   


6,6 6,6 13,2 
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DETALLE DE LA CARGA DOCENTE Y LA DEDICACIÓN DEL PROFESORADO 


La siguiente tabla recoge el detalle de la carga docente asumida por cada perfil de profesorado previsto en el Título. Para clarificar el contenido, cabe 
señalar que en los ECTS de docencia se computan los ECTS derivados de la impartición de la docencia de asignaturas teóricas, de la coordinación de 
la asignatura TFG y de la tutorización de Prácticas Externas.  


Nº 


ECTS DOCENCIA EN EL 
TÍTULO 


TFG EN EL TÍTULO ECTS TFG EN EL TÍTULO ECTS TOTALES EN EL 
TÍTULO 


DEDICACIÓN ECTS EN LA 
UNIVERSIDAD 


ECTS 
MÁXIMOS GPO. 


A 
GPO. 


B 
TOTAL GPO. 


A 
GPO. 


B 
TOTAL MÁX. 


SIMULTÁNEO 
GPO. 


A 
GPO. 


B 
TOTAL GPO. 


A 
GPO. 


B 
TOTAL 


1 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 19,2 36 


2 6,0 6,0 12,0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0 6,0 6,0 12,0 TC 24,0 50 


3 6,0 6,0 12,0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0 6,0 6,0 12,0 TP 20,7 36 


4 18,0 18,0 36,0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0 18,0 18,0 36,0 TC 37,3 50 


5 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 17,7 36 


6 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 25,2 36 


7 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 14,7 36 


8 12,0 12,0 24,0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0 12,0 12,0 24,0 TP 25,5 36 


9 12,0 12,0 24,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 12,6 12,6 25,2 TP 31,2 36 


10 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TC 24,4 50 


11 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 21,2 36 


12 18,0 18,0 36,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 18,6 18,6 37,2 TC 40,6 50 


13 12,0 12,0 24,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 12,6 12,6 25,2 TP 31,2 36 


14 12,0 12,0 24,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 12,6 12,6 25,2 TP 31,7 36 


15 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 16,0 36 


16 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 21,1 36 


17 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 14,7 36 


18 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TC 23,8 50 
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universidadviu.com  
 


Nº 


ECTS DOCENCIA EN EL 
TÍTULO 


TFG EN EL TÍTULO ECTS TFG EN EL TÍTULO ECTS TOTALES EN EL 
TÍTULO 


DEDICACIÓN ECTS EN LA 
UNIVERSIDAD 


ECTS 
MÁXIMOS GPO. 


A 
GPO. 


B 
TOTAL GPO. 


A 
GPO. 


B 
TOTAL MÁX. 


SIMULTÁNEO 
GPO. 


A 
GPO. 


B 
TOTAL GPO. 


A 
GPO. 


B 
TOTAL 


19 12,0 12,0 24,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 12,6 12,6 25,2 TP 29,0 36 


20 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 14,7 36 


21 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 33,3 36 


22 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 25,2 36 


23 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 19,8 36 


24 12,0 12,0 24,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 12,6 12,6 25,2 TP 28,2 36 


25 12,0 12,0 24,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 12,6 12,6 25,2 TP 27,3 36 


26 12,0 12,0 24,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 12,6 12,6 25,2 TP 27,7 36 


27 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TC 25,0 50 


28 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 21,1 36 


29 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 17,6 36 


30 12,0 12,0 24,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 12,6 12,6 25,2 TC 46,6 50 


31 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 26,5 36 


32 12,0 12,0 24,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 12,6 12,6 25,2 TP 30,2 36 


33 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 15,7 36 


34 12,0 12,0 24,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 12,6 12,6 25,2 TP 35,2 36 


35 12,0 12,0 24,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 12,6 12,6 25,2 TP 31,2 36 


36 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 22,4 36 


37 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 17,9 36 


38 18,0 18,0 36,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 18,6 18,6 37,2 TC 43,1 50 


39 18,0 18,0 36,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 18,6 18,6 37,2 TC 49,7 50 


40 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TC 31,6 50 


41 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 14,7 36 
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universidadviu.com  
 


Nº 


ECTS DOCENCIA EN EL 
TÍTULO 


TFG EN EL TÍTULO ECTS TFG EN EL TÍTULO ECTS TOTALES EN EL 
TÍTULO 


DEDICACIÓN ECTS EN LA 
UNIVERSIDAD 


ECTS 
MÁXIMOS GPO. 


A 
GPO. 


B 
TOTAL GPO. 


A 
GPO. 


B 
TOTAL MÁX. 


SIMULTÁNEO 
GPO. 


A 
GPO. 


B 
TOTAL GPO. 


A 
GPO. 


B 
TOTAL 


42 12,0 12,0 24,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 12,6 12,6 25,2 TC 38,6 50 


43 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TC 44,4 50 


44 12,0 12,0 24,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 12,6 12,6 25,2 TC 49,2 50 


45 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 25,2 36 


46 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TC 40,8 50 


47 12,0 12,0 24,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 12,6 12,6 25,2 TC 50,0 50 


48 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TC 38,2 50 


49 6,0 6,0 12,0 2 2 4 2 0,6 0,6 1,2 6,6 6,6 13,2 TP 17,3 36 
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6.1.9. Formación en docencia online del personal académico 


Para asegurar una docencia de calidad a través de la metodología on-line, el 
Vicerrectorado de Profesorado de la Universitat Internacional Valenciana tiene desplegado 
un plan de Formación y Desarrollo del Profesorado específico para este entorno. 


En este plan, los docentes reciben formación de diversa naturaleza, siendo especialmente 
destacables la relativa al manejo de las herramientas tecnológicas y la asociada a la 
metodología de la Universidad. 


La formación en las herramientas tecnológicas resulta básica para que los docentes 
puedan conocer los entornos específicos en que se producen los procesos de enseñanza 
y aprendizaje de VIU. En esta formación, se plantea como finalidad que los profesores 
adquieran las competencias tecnológicas necesarias para abordar con calidad la docencia, 
poniendo especial foco en el funcionamiento de la plataforma LMS (Blackboard) y la 
herramienta de Videoconferencia (Blackboard Collaborate). 


La formación metodológica, por otra parte, se vertebra a través de formaciones específicas 
del mencionado Vicerrectorado. En este caso, se trata de una actividad formativa que tiene 
como objetivo compartir entre el profesorado los principios metodológicos de la 
Universidad y su materialización en la planificación temporal, los recursos, las actividades y 
los sistemas de evaluación. 


Estas actividades formativas, se complementan con otros mecanismos, que contribuyen a 
dar soporte y solvencia al Plan de Formación. Por un lado, los profesores tienen a su 
disposición un aula en el Campus donde hay alojadas una serie de píldoras formativas que, 
a modo de recordatorio, contienen los contenidos básicos de la formación tecnológica y 
metodológica. Por otro lado, durante todo el curso académico tienen a su disposición a un 
equipo de soporte técnico que atiende al docente en caso de necesidad.  


El 100 % del equipo de profesores de este Título posee experiencia docente. Por tratarse de 
una Universidad en el que todos los estudios se imparten únicamente en la modalidad no 
presencial, la totalidad de su profesorado se computa al 100 % de dedicación a dicha 
modalidad. 


DETALLE DE LA FORMACIÓN EN MATERIA DE USO DEL CAMPUS VIRTUAL 


Independientemente de su experiencia previa en formación on-line, la Universidad 
Internacional de Valencia, a fin de garantizar la calidad del proceso de enseñanza-
aprendizaje obliga a todos los docentes, antes de comenzar a impartir docencia en la 
Institución, a cursar y superar una formación en materia de uso del Campus Virtual VIU. Las 
unidades temáticas que componen esta formación se señalan a continuación: 


UNIDAD CONTENIDO 


Unidad 1 Acceso a Campus VIU y principales elementos 


Unidad 2 Acceso y estructura del aula de una asignatura 


Unidad 3 Acceso y estructura del aula de una asignatura (nuevo modelo) 


Unidad 4 Preparación básica del aula antes de comenzar una asignatura 


Unidad 5 Preparación básica del aula antes de comenzar una asignatura (nuevo 
modelo) 


Unidad 6 Creación de sesiones de videoconferencia 
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Unidad 7 Desarrollo de una sesión de videoconferencia y acceso a las grabaciones 


Unidad 8 Creación y configuración de los foros 


Unidad 9 Creación y trabajo por grupos 


Unidad 10 Configurar grupos en foros 


Unidad 11 Creación y configuración de actividades 


Unidad 12 Corrección de actividades y el centro de calificaciones 


Unidad 13 Creación, importación y exportación de rúbricas 


Unidad 14 Configuración de exámenes 


Como ya se adelantaba previamente, esta formación se evalúa a través de actividades que 
el docente debe entregar, siendo la consideración de no apto motivo de exclusión del 
Claustro Docente.  
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 Otros recursos humanos  


La Universitat Internacional Valenciana dispone de un organigrama que apoya el proceso 
de enseñanza-aprendizaje, abarca aspectos tales como la elaboración audiovisual de los 
contenidos preparados por el equipo docente - una característica que define esta 
institución – o el acompañamiento del alumnado a lo largo de su periodo en la universidad, 
hasta la asistencia tecnológica que da soporte en todo momento a docentes y discentes.  


6.2.1. Organigrama del personal de apoyo 


La universidad cuenta con una plantilla de personal no académico, en su mayoría con 
titulación superior universitaria, repartida entre los diferentes departamentos, que realiza las 
labores necesarias para la correcta implantación y el desarrollo de los diferentes títulos. 


Los departamentos, dedicados a la gestión administrativa de las titulaciones, con los que 
cuenta la universidad, son los siguientes: 


 Departamento de Admisiones: responsable de facilitar información al futuro alumno 
y resolver las dudas sobre los diferentes títulos de la universidad.  


 Departamento de Relación con el Alumno: responsable del acompañamiento al 
alumno durante el proceso de matriculación, asesoramiento y orientación durante 
toda su trayectoria académica. Las personas que integran este departamento 
tienen un perfil multidisciplinar que permite la atención y resolución tanto de dudas 
no académicas (orientador académico) como soporte ante incidencias de tipo 
informático (técnico de soporte). 


 Secretaría Académica: responsable de la revisión y aceptación de la 
documentación para la matrícula del alumno, apertura de expediente, gestión de 
becas, reconocimiento de créditos, etc.  


 Secretaría General: responsable del asesoramiento legal en la universidad, de la 
revisión de las normativas y de la elaboración.  


 Gerencia: responsable de gestionar aspectos relacionados con la gestión 
económica y de RRHH de la Universidad. 


 Adjuntos a Vicerrectorado de Investigación y Transferencia: este Vicerrectorado se 
encarga de liderar la labor investigadora de la Universidad, así como sus actividades 
en materia de transferencia del conocimiento.  


 Adjuntos a Vicerrectorados de Profesorado y Ordenación académica: estos 
Vicerrectorados gestionan la actividad académica de la Universidad.  


 Adjuntos a Vicerrectorado de Tecnología e Innovación: en este Vicerrectorado se 
gestiona toda la tecnología educativa de la Universidad. Asimismo, lidera los 
procesos de innovación tecnológica que han convertido a VIU en un referente.  


 Departamento de Prácticas y Carreras Profesionales: responsable de la gestión de 
las prácticas curriculares y extracurriculares de la titulación, así como de las 
actividades del área de orientación profesional.  


 Dirección de Calidad y Estudios: responsable de la oficialidad de los títulos, el 
aseguramiento de la calidad de los mismos, y del Sistema de garantía Interno de 
Calidad. Asimismo, desarrolla acciones en materia de innovación de Titulaciones 
desde el punto de vista académico.  


 Departamento de Marketing y Comunicación: responsable del mantenimiento y 
actualización de la página web de la universidad y del desarrollo de campañas de 
difusión online.  
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6.2.2. Plazas de personal de apoyo 


En la siguiente tabla se muestra la dotación de Personal de Apoyo con que cuenta la 
Universidad, indicando tanto el número de efectivos como su porcentaje sobre el total.  


DEPARTAMENTO NÚMERO DE 
PAS PORCENTAJE 


Admisiones 83 40,10% 


Defensor Universitario 1 0,48% 


Dirección Calidad y Estudios 9 4,35% 


Dirección General 3 1,45% 


Gerencia 8 3,86% 


Marketing 17 8,21% 


Prácticas y Carreras Profesionales 7 3,38% 


Recursos Humanos 2 0,97% 


Relación con el alumno 41 19,81% 


Secretaria Académica 19 9,18% 


Vicerrectorados 12 5,80% 


Técnicos de Facultad 5 2,42% 


TOTAL 207 100 % 


Nota: En la Universitat Internacional Valenciana los departamentos implicados en las 
titulaciones trabajan de manera grupal para facilitar una mejor y más rápida respuesta al 
alumnado. De esta manera podemos garantizar la atención a nuestros alumnos en todas sus 
necesidades académicas durante su formación en la VIU. 


DEDICACIÓN NÚMERO DE PAS PORCENTAJE 


Tiempo completo 192 92,75% 


Tiempo parcial 15 7,25% 


TOTAL 207 100 % 


6.2.3. Categoría profesional del personal de apoyo 


Las categorías profesionales de la plantilla de personal no docente, se dividen en los 
siguientes grupos:  


 Personal Titulado (Superior o Medio).  


 Personal Administrativo.  


 Personal de Servicios Generales. 
 


6.2.4. Disponibilidad del personal de apoyo 


La totalidad de las personas de la plantilla de personal no académico que se presenta está 
a disposición de la Universidad en el momento de presentación de esta Memoria de 
Verificación.  
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 Mecanismos para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la 
no discriminación de personas con discapacidad  


Las Normas de Organización y Funcionamiento de la Universitat Internacional Valenciana, 
reguladas por el Decreto 65/2009, de 15 de mayo, en el artículo 22 referido al personal 
docente e investigador establecen que éste será contratado a través de alguna de las 
modalidades previstas por la normativa aplicable y con sujeción a los principios de igualdad, 
mérito, capacidad y publicidad de la correspondiente convocatoria.  


Así pues, la contratación del profesorado y del personal de apoyo de la Universitat 
Internacional Valenciana se realiza atendiendo a los criterios de igualdad entre hombres y 
mujeres y de no discriminación de personas con discapacidad, en conformidad con la Ley 
51/2003 de Igualdad de Oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de las 
personas con discapacidad y la Ley 3/ 2007, de Igualdad de Género.  
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 


 Justificación de la adecuación de los materiales y servicios disponibles 


La Universitat Internacional Valenciana fue creada por Ley 7/2008, de 13 de junio de la 
Generalitat Valenciana, como universidad privada, sin ánimo de lucro, promovida por la 
Fundación de la Comunitat Valenciana Universitat Internacional Valenciana. 


Posteriormente, en fecha 14 de noviembre de 2013 se constituyó la Sociedad Limitada 
Unipersonal “Universitat Internacional Valenciana- Valencian International University, S.L.” 
que gestiona en la actualidad la actividad de la Universitat Internacional Valenciana, el socio 
de esta nueva sociedad es el Grupo Planeta (División de formación). 


Este nuevo escenario tiene como objetivo contribuir al crecimiento internacional de la VIU. 


7.1.1. Infraestructuras y recursos tecnológicos 


La Universitat Internacional Valenciana -VIU es una universidad audiovisual e interactiva a 
través de internet, cuenta con los medios para albergar los servicios administrativos y el 
Centro Único de que consta, así como con la infraestructura tecnológica necesaria y 
suficiente para garantizar un proceso de enseñanza-aprendizaje on line caracterizado por 
su metodología audiovisual innovadora. 


En respuesta a la modalidad de impartición y al carácter de educación e-presencial 
síncrono, las actividades formativas, metodologías docentes y sistemas de evaluación se 
desarrollan a través de aulas virtuales con capacidad ilimitada de alumnos, actualmente 
está establecido 90 alumnos por aula virtual. Todos los recursos materiales se detallan a 
continuación. 


1.- VALENCIA: C/ PINTOR SOROLLA, 21 


En pleno centro de Valencia, la VIU dispone de unas amplias infraestructuras en el edificio 
Gallery (superior a los 2600 m2) que albergan sus servicios de Rectorado, Dirección 
General, Direcciones de áreas académicas, despachos de profesores, Admisión de 
Alumnado, Gerencia, Servicios al Estudiante, Servicios Generales, Secretaría General, 
biblioteca virtual, así como un auditorio. 


Se cuenta con servidores físicos y virtuales para dar servicios de infraestructura 
tecnológica a las diferentes unidades, como producción de contenidos docentes, 
directorio activo, copias de seguridad, entornos de desarrollo, seguridad, etc.  


La electrónica de red está compuesta por switches y varios Firewalls físicos y lógicos que 
gestionan la seguridad de las diferentes conexiones a Internet, dos para dar servicio a los 
usuarios y otras de mayor capacidad para dar soporte a las clases online. Todos los 
servicios, tanto servidores como electrónica de red y conexiones, están convenientemente 
replicados para dotar de alta disponibilidad. La universidad está equipada con dos 
servidores de alta densidad de almacenamiento Superserver Twin Supermicro con una 
capacidad de 150 TB, para el almacenamiento y archivado del contenido de vídeo digital. 


La Universidad ha apostado de manera firme y decidida por el uso de tecnologías de 
virtualización, que ayudan al aprovechamiento del material informático adquirido, utilizando 
el 100% de los recursos y apostando, al mismo tiempo, por la sostenibilidad, y permite un 
eficaz uso energético. 
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La sede de Valencia cuenta en sus instalaciones con varias líneas de Internet de banda 
ancha dedicada y garantizada, así como varias líneas de backup, que garantizan el trabajo 
de forma segura y fiable. 


2.- BARCELONA: INSTALACIONES DE LA DIVISIÓN DE FORMACIÓN DEL GRUPO 
PLANETA 


Infraestructura tecnológica: La División de Formación del Grupo Planeta cuenta con una 
amplia infraestructura tecnológica en su sede de Barcelona, poniendo a disposición de la 
VIU lo siguiente: 


 Entorno de integración de todas las solicitudes de información acogidas a través de 
diferentes medios. Agiliza las funciones de validación y normalización y permite 
optimizar la respuesta a los alumnos interesados. 


 Herramienta online que permite la gestión de todo el ciclo de vida de las solicitudes 
de información. Ayuda a gestionar los procesos de admisión de los alumnos, así 
como el tratamiento de toda la información vinculada a este proceso. También 
permite realizar tanto la distribución a los equipos de trabajo (y llegar a cada asesor 
o asesora de programa) como el seguimiento de la actividad y el cierre. 


Se entiende por gestión la modificación de datos de los candidatos, el registro de las 
comunicaciones, el proceso de admisión y, finalmente, el cierre de la ficha de los 
candidatos. 


 Entorno de gestión del alumnado y toda la actividad académica asociada: 
mantenimiento de cursos, asignaturas, aulas virtuales, altas y bajas de matrículas, 
gestión de acontecimientos, inscripciones a exámenes, sesiones presenciales y 
online, comunicaciones con el alumnado, etc. 


Tiene una capacidad ilimitada en la gestión de alumnos, aulas, cursos y profesores o 
profesoras. Está integrado tanto con el Campus como con el sistema de pago y el 
sistema de facturación. 


NIVEL DEL SERVICIO 


 Seguridad 


El único punto de entrada a la coubicación está vigilado las 24 horas del día con 
acceso controlado por una base de datos de acceso y video vigilancia. 


Supervisión del área de coubicación y permiso por pasar un punto central solo a las 
personas autorizadas. 


Cámaras de video vigilancia situadas por el territorio por facilitar la captura de 
actividad y asegurar la entrada no autorizada a áreas protegidas. 


 Energía 


Generadores de tecnología punta que limpian y condicionan la energía eléctrica 
comercial para eliminar irregularidades en la señal. La electricidad funciona a través 
de generadores antes de pasar a la instalación. 
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En el caso de pérdida de energía eléctrica de la red, la energía de reserva será 
utilizada en el siguiente orden: conductas subterráneas de utilidad comercial, dos 
horas de energía de reserva (la media de la industria es solo de 15 minutos), 
generador de diésel con capacidad de carga máxima y 18 horas de suministro de 
combustible. 


 Red 


Conexiones redundantes de Internet a través de los proveedores del servicio de 
Internet dual Tier. 


 Inicio 


El proveedor de la plataforma académica es el responsable de la instalación y la 
configuración del hardware, software y todos los componentes necesarios del 
servidor dedicado. Eso incluye, pero sin limitarlo, el hardware y el software del 
servidor, las telecomunicaciones hardware y software, la seguridad software y otros 
software que sean razonablemente necesarios para operar y mantener el software 
alojado. 


 Disponibilidad/Crédito de servicio 


El software alojado es accesible 24/7, con un tiempo de actividad específica del 
100%. Eso significa que los servicios de la ASP estarán disponibles el 100% del tiempo 
de duración de cualquier mes del calendario. 


 Backup y Disaster Recovery 


El sistema proporciona copias de seguridad completas que son almacenadas online 
y en instalaciones separadas. 


 Interrupciones del sistema 


Si se produce una interrupción, el sistema lo notifica al responsable técnico de la 
Universidad a través del correo electrónico. Esta notificación incluye la causa de la 
interrupción y el tiempo estimado de restauración de los servicios ASP. 


ESPECIFICACIONES DEL CENTRO DE DATOS 


El servidor del entorno de aprendizaje virtual en una instalación que ofrece control del 
entorno, seguridad y energía backup, más específicamente descrito a continuación: 


 Entorno: 


El centro de datos está diseñado para mantener una temperatura constante de 68 


¼, más o menos 2 ¼, con una humedad del 45%. 


 Configuración del servidor: 


Los servidores están configurados para mantener un failback, conectividad 
superflua, seguridad completa, control 24x7 y tiempo de actividad del 99,7% 
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RESPONSABILIDADES 


El equipo de sistemas, atendiendo las indicaciones y demandas de la Dirección Académica, 
es responsable de la gestión y del uso de las características y la función del software 
alojado. Asume toda la responsabilidad de esta gestión, incluyendo, sin limitación: 


- Creación/eliminación de usuarios incluyendo los estudiantes, profesorado, 
administradores del sistema, etc. 


- Creación/eliminación de toda la información del usuario 


- Construcción y gestión de todas las páginas del curso 


- Personalización de la página web 


- Sistema del seguimiento de los informes de uso 


- Aplicación de los criterios sobre el empleo de las herramientas facilitadas, 
cuánta funcionalidad se permite a los docentes, etc. 


- Diseño gráfico del entorno. 


NACS – FACTURACIÓN 


Sistema de gestión de la cartera de clientes. Realiza las funciones de gestión de pedidos, 
facturación, gestión de cobros e impagados, reclamación de deudas y control de saldo. 


BIBLIOTECA DIGITAL 


La biblioteca de la Universitat Internacional Valenciana dispone de una infraestructura 
tecnológica suficiente para gestionar de manera integral la provisión de servicios de 
información y recursos que contribuyen eficazmente a la adquisición de los resultados de 
aprendizaje. 


Los materiales didácticos de las diferentes asignaturas están disponibles para su descarga 
en la plataforma, a principio de curso. Los estudiantes pueden utilizar también otros 
recursos dentro de la plataforma como foros, correos, agendas, programación semanal.  


También se cuenta con el acceso a materiales de apoyo a través de la Biblioteca Virtual y 
suscripciones a las principales bases de datos de revistas especializadas.  


La actual biblioteca de la Universitat Internacional Valenciana se puso en marcha el pasado 
mes de abril dentro de los programas de mejora continua a la que la organización está 
sometida. Su visión es ser un Centro virtual de Recursos para el Aprendizaje, la Investigación 
y la Innovación como pieza central en todos los procesos de formación integral y actividad 
docente e investigadora.  


En este nuevo modelo de biblioteca flexible en el que se integran todos los recursos que dan 
soporte al aprendizaje orientados a facilitar el proceso de aprendizaje y el acceso a la 
información de todos los miembros de la comunidad universitaria, convirtiéndose en centro 
de referencia para la Universidad.  
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Bases de datos multidisciplinares   


 La Universidad cuenta con una biblioteca online, y un metabuscador integrado facilitado 
por Proquest, que provee un acceso integrado a las cuatro bases de datos 
multidisciplinares principales. Así este metabuscador proporciona acceso unificado a 
revistas, libros electrónicos, tesis doctorales, noticias y videos de estas bases principales. El 
objetivo de esta interfaz aglutinadora de contenidos y recursos es facilitar a alumnos, 
profesores e investigadores un acceso a los materiales de forma rápida y global.  


La biblioteca es un recurso muy apreciado tanto por el claustro como por los alumnos por 
la transferencia y utilidad que tiene en el despliegue de las asignaturas.  


A continuación, se detallan los principales productos y bases de datos que componen la 
biblioteca.  


 ProQuest Central reúne las bases de datos más utilizadas del mundo para crear la colección 
de investigación multidisciplinar más completa, diversa y relevante disponible. Incorpora 
contenido en todas las áreas temáticas principales, incluyendo las áreas de negocios, salud 
y medicina (incluida la enfermería), ciencias sociales, artes y humanidades, educación, 
ciencia, ingeniería y religión. En referencia a los estudios de administración empresarial, 
incorpora una colección incomparable de análisis expertos de industrias, países, economías 
y mercados de BMI Research, Euromonitor, Plunkett Research, Economist Intelligence Unit 
(EIU), Oxford Analytica, Oxford Economics, entre otros. Además, y en relación a este campo, 
se cuenta con las revistas de negocios y actualidad más influyentes a texto completo como 
The Economist, New Statesman, Billboard y The New Yorker.  


Academic Video Online es la colección de video en streaming más completa disponible para 
las bibliotecas. Curado con experiencia educativa, Academic Video Online incluye más de 
66,000 títulos que abarcan la gama más amplia de áreas temáticas que incluyen 
antropología, negocios, asesoramiento, cine, salud, historia, música y más. Cuenta con más 
de 14,000 títulos exclusivos de ProQuest.  


One Academic Complete ofrece a las bibliotecas más de 150,000 libros electrónicos 
multidisciplinares con acceso ilimitado para múltiples usuarios, potentes herramientas de 
investigación y descargas de capítulos completas. Con un enfoque en la calidad sobre la 
cantidad, los títulos seleccionados por Académico Complete dan soporte a los planes de 


estudio y las tendencias emergentes en las diversas áreas de conocimiento.      


ProQuest Dissertation & Theses Global es la mayor colección digital de trabajos de 
posgrado, con 4 millones de disertaciones y tesis (2 millones en texto completo). Diseñada 
como un repositorio oficial externo para la Biblioteca del Congreso de los EE. UU. esta base 
de datos ofrece una amplia cobertura histórica y continua para las obras de América del 
Norte y una importante y creciente cobertura internacional.  


Bases de datos especializadas y adaptadas a cada área disciplinar (facultad) de la 
Universidad. 


Junto a estos recursos interdisciplinares, los alumnos, profesores e investigadores tienen 
acceso a una serie de colecciones y bases de datos especializadas por áreas temáticas que 
se detallan a continuación.  
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Área de Artes y Humanidades.  


Oxford Grove Music online. Es la principal enciclopedia de música en línea del mundo 
y ofrece una cobertura completa de música, músicos y estudios musicales. 
Contiene los textos completos del New Grove Dictionary of Music and Musicians (2 
ed.), The New Grove Dictionary of Opera, y The New Grove Dictionary of Jazz (2 ed.), 
e incluye más de 60.000 artículos actualizados desde Bach a Beyoncé, así como 
bibliografías disponibles exclusivamente en línea. Los 33,000 artículos biográficos 
de Grove proporcionan información sobre la vida y listas de obras de compositores, 
intérpretes y otras figuras musicales importantes. Grove Music Online también 
cuenta con más de 5,000 imágenes, ejemplos musicales y enlaces a ejemplos de 
audio y vídeo.   


Arts & Humanities Database. Proporciona acceso de texto completo a 
aproximadamente 500 títulos especializados de arte contemporáneo combinados 
con revistas de campos relacionados, incluidos estudios étnicos, estudios de 
mujeres, sociología, estudios culturales y más.  


Religion Database. Proporciona una amplia gama de publicaciones periódicas 
principalmente de texto completo y otras fuentes para diversos estudios religiosos 
y espirituales, que abarcan estudios teológicos formales y comentarios sobre temas 
de interés general desde las perspectivas de muchas religiones mundiales. Además 
de las revistas académicas, hay muchos títulos de organizaciones editoriales 
religiosas y organizaciones no confesionales. El recurso refleja un amplio espectro 
de sistemas de creencias religiosas y apoya el estudio global de la religión.  


Además, el área de comunicación tiene acceso a 4 importantes recursos 
relacionados con la información a nivel internacional: International Newsstream: 
proporciona el contenido de noticias más reciente de los Estados Unidos y Canadá 
con archivos que se remontan a décadas. La colección completa presenta 
periódicos, noticias, transcripciones y sitios de noticias solo en formato de texto 
completo. Más de 800 de las principales fuentes de noticias del mundo, como The 
Times (Londres), The Bangkok Post, El Norte, Financial Times, The Guardian, 
Jerusalem Post, Morning Post del sur de China y The Daily Telegraph. La serie de 
publicaciones BBC Monitoring está incluida en la colección. Canadian Newsstream: 
proporciona a los usuarios un acceso inigualable al contenido actual de noticias 
canadienses con archivos que se remontan a la década de 1970, de más de 360 
fuentes de noticias. Periódicos como The Globe and Mail y Toronto Star, junto con 
noticias y transcripciones de transmisiones en formato de texto completo. US 
Newsstream: permite a los usuarios buscar el contenido de noticias premium más 
reciente de los EE. UU., y tener acceso a archivos que se remontan a la década de 
1980 con periódicos, noticias, blogs y sitios de noticias en formato de texto 
completo. Para bibliotecas académicas y públicas, US Newsstream ofrece acceso 
exclusivo a The Angeles Times, Chicago Tribune y acceso exclusivo (con Factiva) a 
The Wall Street Journal. US Newsstream también ofrece una de las colecciones más 
grandes de periódicos locales y regionales Global Breaking Newswires: brinda 
acceso al mejor contenido de noticias de todo el mundo para el investigador 
moderno, así como un creciente archivo de noticias indexadas y accesibles a través 
de la funcionalidad de investigación de la plataforma ProQuest.  
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Ciencia y Tecnología  


Computers & Applied Sciences Complete (EBSCO) es una base de datos compuesta 
por más de 640 revistas a texto completo que cubren las disciplinas de informática, 
tecnología e ingeniería. Es especialmente útil para los investigadores que estudian 
las implicaciones sociales y de negocios de las nuevas tecnologías.  


Computer Science Database: proporciona una cobertura inigualable de disciplinas 
específicas que abarca miles de publicaciones, muchas de ellas en texto completo. 
Algunas de las disciplinas incluidas son: Ciencias de la Computación, sistemas de 
información, seguridad informática, diseño de base de datos, desarrollo de 
software, entre otras.  


Advanced Technologies & Aerospace Database: cuenta con más de 26 millones de 
registros y más de 2.250 títulos de texto completo que se remontan a 1962. Es ideal 
para la investigación en campos como la aeronáutica, la astronáutica, las 
comunicaciones, la informática y la tecnología de la información, la electrónica, los 
láseres -Materiales y dispositivos estatales, ciencias del espacio y 
telecomunicaciones.  


Agriculture Science Database: contiene las principales revistas agrícolas publicadas 
en América del Norte. Las revistas de agricultura que ofrecen ProQuest están texto 
completo, así como imágenes completas de revistas como Agricultural Research, 
Forest Products Journal, Journal of Animal Science, Journal of Soil and Water 
Conservation y Plant Physiology.  


Biological Science Database: proporciona una cobertura completa de los campos 
de las ciencias biológicas, incluidos el comportamiento animal, la vida acuática y la 
pesca, la quimio-recepción, la bioquímica, la ecología, la ciencia vegetal, la 
toxicología, la virología, la microbiología, la inmunología genética, la salud y la 
seguridad, los oncogenes, la entomología y la neurociencia endocrinológica.  


Earth, Atmospheric & Aquatic Science Database: se extiende a los resúmenes de 
Meteorological & Geoastrophysical, al proporcionar un elemento importante de 
acceso a texto completo junto con un descubrimiento completo a través de 
extensos resúmenes e índices estructurados utilizando un vocabulario controlado 
administrado por equipos editoriales expertos. Para la cobertura de las ciencias 
acuáticas, la colección presenta toda la gama de registros bibliográficos de Aquatic 
Sciences and Fisheries Abstracts (ASFA).  


Engineering Database: proporciona una cobertura inigualable de disciplina 
especializadas en ingeniería. Además, cuenta con acceso a millones de figuras y 
tablas dentro de los artículos y toda la gama de registros bibliográficos de ingeniería. 
Engineering Database contiene un registro completo de la literatura mundial sobre 
innovaciones tecnológicas y de ingeniería que se remonta aproximadamente desde 
1970.  


Environmental Science Database: es un recurso interdisciplinario de contenido de 
texto completo de literatura global en este campo y disciplinas relacionadas. 
Proporciona la colección más completa de recursos disponibles para apoyar la 
investigación y el aprendizaje en ciencias ambientales y campos relacionados. El 
contenido se selecciona de varios recursos de temas especializados en disciplinas 


C
SV


: 4
65


72
85


83
65


93
83


36
90


01
97


7 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=465728583659383369001977





 


Memoria de Verificación 


Grado en Recursos Humanos y Relaciones Laborales 


 


  


 


como ingeniería, biotecnología, bacteriología, ciencia atmosférica, ecología y 
biología.  


Materials Science Database: contiene publicaciones de texto completo que cubre 
los resultados académicos completos, administrada por un equipo editorial experto 
que supervisa la selección de contenido y la indexación respaldada por un 
vocabulario controlado.  


Military Database: cubre temas relacionados con todas las ramas del gobierno y el 
ejército, como las relaciones internacionales, las ciencias políticas, la criminología, 
la defensa, la aeronáutica y los viajes espaciales, las comunicaciones, la ingeniería 
civil y mucho más. Un beneficio importante de Military Database es su diversidad de 
contenido. Se incluyen revistas académicas, revistas de comercio e industria, 
revistas, informes técnicos, actas de congresos, publicaciones gubernamentales 
entre otras. Cuenta con más de 550 títulos, 370 de ellos en texto completo, lo que 
le permite buscar en más de 3.500.000 registros que se remontan a principios de 
los 90.  


Science Database: Con un amplio y creciente conjunto de textos completos en 
curso de editoriales como Nature Publishing Group, Springer, Cambridge University 
Press, la base de datos de ciencias ProQuest respalda las necesidades de los 
estudiantes que estudian ciencias aplicadas y ciencias generales.  


ProQuest Science Database es un recurso creciente de 7.3 millones de artículos de 
texto completo de más de 1,600 fuentes. En formato de texto completo, los 
investigadores tienen acceso a todos los cuadros, diagramas, gráficos, tablas, fotos 
y otros elementos gráficos tan vitales para la literatura científica y de ingeniería.  


Telecommunications Database: es un recurso esencial para quien investigue la 
industria de las telecomunicaciones o su tecnología. Tanto si quiere buscar las 
últimas noticias sobre tecnología WAP, seguir la penetración y adopción de las 
nuevas tecnologías en el mercado o recabar información tecnológica en general. 
Esta base de datos incluye más de 140 títulos, con más de 115 disponibles a texto 
completo. Permite buscar en más de 600.000 registros, que se remontan a 
principios de los 90  


Ciencias de la Salud  


 Por una parte, el usuario tiene acceso a EBSCO Psychology and Behavioral 
Sciences Collection una base de datos con más de 480 revistas a texto completo 
sobre psicología, muchas de las cuales están indexadas en PsycINFO. Ofrece una 
cobertura particularmente sólida en psicología y asesoramiento para niños y 
adolescentes. La biblioteca también cuenta con Health and Medical Collection, una 
colección que combina títulos de investigación clínica disponibles en ProQuest 
Medical Library con cientos de títulos adicionales sobre y consumo y salud. Esta 
base de datos proporciona una cobertura de más de 1,500 publicaciones (con casi 
1,300 disponibles en texto completo) y de éstas, más de 900 incluyen indexación en 
MEDLINE.  


Health & Medical Collection: una colección que combina títulos de investigación 
clínica disponibles en ProQuest Medical Library con cientos de títulos adicionales 
sobre consumo y salud. Esta base de datos proporciona una cobertura de más de 
1.500 publicaciones (con casi 1.300 disponibles en texto completo) y de éstas, más 
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de 900 incluyen indexación en MEDLINE. Junto a la información textual, Health and 
Medical Collection permite el acceso a todo tipo de información gráfica (cuadros, 
diagramas, gráficos, tablas y fotos) que facilitan tanto el estudio de nuestros 
alumnos como la investigación médica del PDI de la universidad.  


Consumer Health Database: ofrece una cobertura internacional, que se remonta a 
1988, a una amplia gama de temas de salud pública, incluidas pandemias, 
preparación para desastres y obesidad. Los temas de salud pública cubiertos en la 
colección van desde lesiones deportivas hasta la salud de la mujer, desde alimentos 
y nutrición hasta partería, desde atención oftalmológica hasta odontología. 
Proporcionado por más de 190 editores, más de 350 revistas de texto completo, 
periódicos, revistas académicas y publicaciones comerciales, y más de 300 
videoclips de salud de INTELECOM se incluyen en la colección. Algunos títulos clave 
incluyen American Family Physician, Psychiatric Times, Psychology Today, Family 
Relations, Journal of Youth and Adolescence, Men’s Health, Women’s Health Weekly, 
y Pediatrics for Parents.  


Healthcare Administration Database: está diseñado para investigadores que 
estudian el campo de la administración de la salud. Este contenido de gestión de 
atención médica proporciona la información más fiable y relevante sobre una amplia 
gama de temas, incluidos hospitales, seguros, leyes, estadísticas, gestión 
empresarial, gestión de personal, ética, economía de la salud y administración de 
salud pública.  


Nursing & Allied Health Database: brinda a los usuarios información fiable sobre 
atención médica que abarca enfermería, medicina alternativa y complementaria y 
mucho más. Esta base de datos está diseñada para satisfacer las necesidades de 
los investigadores en los centros de salud, así como los programas de enfermería y 
de salud en las instituciones académicas. Esta base de datos proporciona 
resúmenes e indexación de más de 1.200 títulos, con más de 1.050 títulos en texto 
completo, y más de 15,700 disertaciones de texto completo.  


Psychology Database: centrada en revistas de psicología que combinan el texto 
completo de alto impacto de las principales publicaciones de psicología y 
psicosomáticas, con diversas fuentes de contenido que incluyen disertaciones y 
videos de capacitación para ayudar a los estudiantes a vincular la teoría con la 
práctica. La base de datos abarca una amplia gama de temas de las principales 
publicaciones psicológicas y psicosomáticas. Además de la psicología clínica y 
social, también brinda cobertura de disciplinas relacionadas que incluyen genética, 
psicología de negocios y economía, comunicación, criminología, adicción, 
neurología, bienestar social y más. Algunos de los títulos son muy citados y tienen un 
alto factor de impacto de Thomson Reuters en Journal Citation Reports®.  


Public Health Database: ofrece información fundamental sobre salud pública con 
acceso centralizado a más de 900 publicaciones con más de 700 publicaciones de 
texto completo de alta calidad, incluidas más de 500 revistas académicas. Con 
revistas, disertaciones, videos, noticias, publicaciones comerciales, informes y más, 
esta base de datos cubre una amplia variedad de disciplinas que van desde las 
ciencias sociales a las empresas y las ciencias biológicas. Los resultados de las 
revistas se indexan de la literatura principal recopilada de una variedad de editores 
que utilizan la terminología de salud pública apropiada. Incluye acceso a artículos de 
periódicos actuales para descubrir resultados oportunos sobre los últimos temas de 
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última hora relacionados con la salud pública, como el H1N1 y el virus zika. Además, 
Public Health Database brinda acceso a más de 10.000 disertaciones de texto 
completo que cubren temas importantes como: bioestadística, ciencias de la salud 
ambiental, epidemiología, administración de servicios de salud, salud pública 
internacional, salud materna e infantil y seguridad y salud ocupacional.  


Educación  


ProQuest Education Database es una importante base de datos de referencias 
educativas que reúne más de 760 revistas educativas de primer nivel, incluyendo 
600 de ellas a texto completo. La cobertura temática abarca diversas áreas del 
ámbito educativo desde la enseñanza primaria, secundaria y superior hasta la 
educación especial, enseñanza en casa y educación de adultos.  


EBSCO Education. Incluye más de 500 revistas de educación de texto completo que 
cubren los aspectos esenciales de la educación y los campos de estudio 
relacionados como: educación especial, educación de adultos, educación 
continua, educación multicultural, administración de escuelas, evaluación de 
profesorado y métodos de enseñanza.  


EBSCO Education Resources Information Center (ERIC). Base de datos bibliográfica 
de publicaciones y recursos de educación con algunos artículos a texto completo. 
Patrocinada por el Instituto de Ciencias de la Educación del Departamento de 
Educación de los Estados Unidos, es una herramienta esencial para investigadores 
de todo tipo de educación.  


En el área de educación los estudiantes, profesores e investigadores tienen además 
acceso a revistas como Revistas Harvard Deusto Learning and Pedagogics 
colección de todas las revistas que incorpora los mejores artículos y proyectos de 
los centros educativos más prestigiosos del mundo.  


Economía y empresa  


Los estudiantes, profesores e investigadores del área de economía y empresa 
tienen acceso a la colección ABI/INFORM, una base de datos compuesta por 3 
recursos (ABI/INFORM Global, ABI/INFORM Trade and Industry y ABI/INFORM 
Dateline) que suman más de 3.000 revistas a texto completo, 25.000 tesis 
doctorales, 14.000 publicaciones de trabajo SSRN, y cabeceras económicas 
internacionales de referencia como The Wall Street Journal y The Financial Times. 
Asimismo, ofrece el acceso a informes y datos por sectores industriales y países. 
Esta cobertura internacional ofrece a estudiantes, profesores e investigadores del 
área de economía y empresa una amplia visión y perspectiva global sobre la 
situación y tendencias empresariales de todo el mundo. Asimismo, estudiantes, 
profesores e investigadores tiene acceso a otras cabeceras internacionales sobre 
el mundo de los negocios como Asian Wall Street Journal a través de la colección 
International Newsstream.  


Además, la biblioteca ofrece acceso a otras bases de datos especializas sobre 
contabilidad, finanzas y bancas a través de Accounting, Tax & Banking Collection. 
Esta colección reúne revistas académicas internacionales de alto nivel con otros 
recursos clave para localizar resultados rápidos y precisos que cubren noticias y 
temas actuales, así como las tendencias y la historia que influyen en los problemas 
financieros más importantes. Reúne dos productos antes separados: Contabilidad 
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e Impuestos y Fuente de información bancaria: esta nueva colección proporciona 
acceso centralizado a las principales revistas, informes de referencia, actas y 
disertaciones, entre otros recursos, incluidas más de 1.300 publicaciones, casi 1.000 
con texto completo, y casi 500 con el texto completo en curso. Otras bases de 
datos del área incluyen:  


Asian & European Business Collection: proporciona información sobre empresas, 
economías, mercados, comercio internacional y condiciones comerciales 
generales en estas regiones.  


Business Market Research Collection: permite a los usuarios realizar investigaciones 
de mercado de empresas, industrias, económicas y geopolíticas con información de 
estas tres fuentes:  


 Perfiles de Hoover's Company: información sobre más de 40,000 
compañías globales públicas y no públicas, incluyendo ubicación, finanzas, 
competidores, oficiales y más.  


 OxResearch: artículos sucintos que cubren los desarrollos económicos y 
políticos de importancia regional de una red de 1.000 profesores en Oxford 
y otras universidades importantes, así como grupos de expertos.  


 Snapshots: resúmenes de estudios de mercado en más de 40 industrias y 40 
países.  


Jurídico 


Tirant online. Base de datos que incluye jurisprudencia y resoluciones 
administrativas, legislación, doctrina (obras a texto completo), bibliografía de 
referencia, biblioteca y formularios de diferentes ámbitos jurídicos: privado (civil, 
mercantil e internacional), procesal civil, público (administrativo, contencioso-
administrativo y constitucional), penal (procesal y sustantivo), laboral (procesal y 
sustantivo) y financiero-tributario. Junto a estos recursos, la biblioteca también 
ofrece acceso a Tirant Analytics, una novedosa herramienta de análisis big data 
aplicada al área jurídica con aplicaciones tanto para investigadores como para los 
profesionales.   


El área de criminología cuenta con recursos tanto de Military Database como de 
Criminal Justice Database, una base de datos de referencia en justicia penal 
internacional y de Estados Unidos. Se trata de una base muy útil para estudiantes, 
profesores e investigadores que no sólo abarca los campos de justicia penal, 
aplicación de la legislación, administración de los servicios correccionales, servicios 
antidrogas, rehabilitación sino también el derecho familiar y la seguridad industrial. 
Criminal Justice Database cuenta con más de 250 títulos de revista de las cuales 
más de 100 disponen de acceso al texto completo. Algunos de los principales títulos 
incluyen American Journal of Criminal Justice, FBI Law Enforcement Bulletin, Journal 
of Forensic Sciences y Women Police.  


Recursos transversales  


e-libro ofrece acceso a documentos en texto completo (libros, artículos, tesis, 
revistas e informes) de todas las disciplinas académicas. Es posible buscar títulos, 
abrirlos y leerlos en línea. Para trabajar sobre el libro o descargarlo, es necesario 
registrar una cuenta de usuario personal.  
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Web of Science (WOS) es la plataforma web que contiene bases de datos de 
información bibliográfica y recursos de análisis de información para evaluar y 
analizar los resultados de la investigación. Recoge las referencias de las principales 
publicaciones científicas de cualquier disciplina del conocimiento.  


Proquest Interdisciplinary es un producto que ofrece acceso a una docena de bases 
de datos interdisciplinares en áreas como negocios, tecnología y salud:  


 Research Library  


 Career & Technical Education Database  


 Canadian Business & Current Affairs Database (CBCA)  


 Australia & New Zealand Database  


 Continental Europe Database  


 East & South Asia Database  


 East Europe, Central Europe Database  


 Latin America & Iberia Database  


 Middle East & Africa Database  


 Publicly Available Content Database  


 Turkey Database  


 UK & Ireland Database  


 India Database  


  


Recursos y personas puestas a disposición de la biblioteca 


La gestión, evaluación de idoneidad e incorporación de los recursos a la biblioteca para la 
continua adaptación a las necesidades de la investigación y del claustro docente y 
estudiantes corresponde al Vicerrectorado de Investigación y Transferencia, a través de 
una bibliotecaria cuya responsabilidad directa queda bajo la Dirección de Investigación. La 


bibliotecaria brinda un servicio de referencia digital con la finalidad de ayudar a los usuarios 
a buscar información sobre un tema o resolver cualquier duda sobre el uso de los recursos 
y servicios que ofrece la biblioteca.  


El Vicerrectorado de Investigación y Transferencia, que incorpora la Dirección de 
Investigación, valora necesidades a través de los Directores Académicos coincidiendo con 
la apertura de del curso académico y según lo previsto en el procedimiento PR11 que pauta 
el Procedimiento para Gestión y Mantenimiento de recursos materiales y servicios  


Una vez al año, entre julio y septiembre, se establece una previsión y detección de las 
necesidades de recursos para la biblioteca.  


Se planifica la provisión en función de la disponibilidad presupuestario y de prioridad. Y se 
inician las compras en el mes de enero del año en curso.  


El Vicerrectorado de Investigación y Transferencia informa de los resultados de la gestión 
de los recursos bibliográficos y de aprendizaje a los grupos de interés.  


El departamento de tecnología y gestión de la innovación da soporte al mantenimiento 
tecnológico de la Biblioteca. Los alumnos disponen, además de la asistencia de la 
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bibliotecaria, del equipo de soporte técnico atendiendo demandas y dudas de navegación, 
usabilidad y manejo del entorno digital.  


LABORATORIOS VIRTUALES  


Descripción de los laboratorios virtuales  


La Universitat Internacional Valenciana dispone un laboratorio virtual donde se alojan las 
aplicaciones específicas de las titulaciones que así lo requieren en su memoria de 
verificación. Este laboratorio virtual, integrado en el campus virtual de la Universidad, está a 
disposición de los alumnos y profesores con los permisos y licencias correspondientes.  


El Responsable del Laboratorio Virtual, perteneciente al Vicerrectorado de Tecnología e 
Innovación, realiza la instalación, revisión, mantenimiento y actualización de sus 


aplicaciones trabajando en contacto directo con los técnicos de las empresas 


colaboradoras mediante reuniones periódicas, y dispone de acceso al sistema de apertura 
de casos de soporte técnico e incidencias, peticiones de instalación de nuevo software y 
actualización y/o mantenimiento del existente, al mismo tiempo que supervisa el buen 
funcionamiento de los laboratorios virtuales  


Desde el Vicerrectorado de Tecnología e Innovación junto con las Direcciones de Área se 
revisa la adecuación de estas aplicaciones, así como las previsiones de mejora, ampliación 
de recursos o adquisición de nuevas funcionalidades o aplicaciones.  


Software específico para el título 


Para la realización, de forma remota, de prácticas de laboratorio de informática asociadas 
a las asignaturas del título, la VIU pone a disposición de todos sus docentes y estudiantes el 
uso de los denominados Laboratorios Virtuales a través de la solución Virtual Labs de DELL. 


Los laboratorios virtuales son una pieza clave para la formación de los estudiantes de la VIU, 
puesto que permiten poner en práctica los conocimientos adquiridos, ajustándose, además, 
a los requisitos de formación por competencias que marca el espacio europeo de 
educación superior (EEES). 


A través de la solución Virtual Labs ofrecida por DELL, la VIU dispone de una plataforma 
virtual en la que desplegar software, herramientas y laboratorios que están a disposición del 
alumnado en cualquier momento y lugar, de forma remota, eliminando la necesidad de 
adquirir software o hardware específico y suponiendo un ahorro importante en inversión, 
además de una gran flexibilidad y versatilidad. No se trata simplemente de servicios 
virtualizados corriendo en algún servidor del centro de datos, si no que cada parte, 
laboratorio, o aplicación cumple una función determinada y se pueden servir por separado 
o como un conjunto. 


El uso de estos laboratorios virtuales resulta idóneo por la posibilidad que ofrece al 
alumnado de hacer prácticas en un contexto casi real en el que podrán experimentar y 
probar diferentes aspectos para la resolución de los problemas planteados por el docente. 
Dichos laboratorios virtuales, por lo tanto, permitirán a los estudiantes adquirir todas 
aquellas competencias prácticas relacionadas con su futuro desempeño profesional con lo 
que consideramos que es un valor añadido a la docencia y de gran interés y utilidad para 
docentes y estudiantes. 


En concreto para esta titulación, los laboratorios virtuales se utilizarán durante las clases 
prácticas (estudio de casos, resolución de problemas) así como para el trabajo autónomo 
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de los estudiantes. El alumno interactúa con la aplicación utilizando distintos softwares 
especializados y acordes a las competencias a adquirir en cada asignatura del plan de 
estudios. 


En estos laboratorios virtuales (y virtualizaciones de escritorios) se encuentra alojado todo 
el software requerido por el alumno. La instalación, revisión y mantenimiento de este 
espacio lo realiza el Responsable del Laboratorio Virtual de la Universidad, de tal forma que 
los alumnos y profesores no necesitan de la instalación en sus propios ordenadores de 
diversos aplicativos y, por tanto, estandarizamos las versiones de software requerido. La 
disposición del software requerido en un servidor bajo el control de la Universidad supone 
el mayor grado de adecuación para la enseñanza de los alumnos del título. De esta forma 
nos aseguramos del correcto funcionamiento de los programas necesarios y de sus 
actualizaciones sin necesidad de que los alumnos deban realizar el manteniendo en copias 
instaladas localmente. 


Debe resaltarse que su rigor y eficacia han sido revisados por el Comité Interno que elabora 
el presente programa, el cual considera que son recursos relevantes que aportan un valor 
añadido que ayuda a la consecución de los objetivos para los cuales se propone su uso. 


En la siguiente tabla se recoge una relación de asignaturas y softwares disponibles para su 
impartición que podrán ser empleados para la consecución de las competencias recogidas 
en la presente memoria, así como una ficha descriptiva de cada software. 


Esta relación será revisada y actualizada anualmente debido a la rápida evolución de estos 
recursos y de la tecnología asociada. Los recursos actualizados serán equivalentes de 
similares características y funcionalidades.  
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Asignatura Software 


Estadística para la toma de decisiones IBM® SPSS Statistics 
RStudio 


TIC para la administración laboral 
Sage HR 


Sage NominaPlus 


Métodos de investigación en dirección de personas IBM® SPSS Statistics 
RStudio 


Atracción, incorporación y formación del talento  
Sage HR 


Sage NominaPlus 


Contratación, nóminas y seguros sociales 
Sage HR 


Sage NominaPlus 


Productividad y métodos de trabajo Sage HR 


Auditoría de la Gestión de Personas 
Sage HR 


Sage NominaPlus 


Gestión y Administración del Trabajo 
Sage HR 


Sage NominaPlus 


Big data aplicado a la dirección de personas  


Power BI 


SQLite 


Tableau 


RStudio 


Herramientas de People Analytics  


Power BI 


SQLite 


Tableau 


Visualización de datos en People Analytics 


Power BI 


SQLite 


Tableau 
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Nombre IBM® SPSS Statistics 


Fabricante IBM® 


Web https://www.ibm.com/es-es/products/spss-statistics  


Licencia Comercial con versión educativa 


P
ro


p
ó


si
to


 


IBM® SPSS Statistics es una potente plataforma de software estadístico 
multiplataforma. Ofrece un sólido conjunto de características que permite extraer 
información práctica de datos. Puede ser complementado o ampliado mediantes 
módulos que se adaptan a las necesidades del estudio estadístico a realizar. 


D
e
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IBM® SPSS Statistics, entre sus múltiples funcionalidades, permite: 


 Analizar y comprender mejor los datos, y resolver problemas complejos de 
negocio e investigación mediante una interfaz intuitiva. 


 Comprenda rápidamente conjuntos de datos de gran tamaño y 
complejidad con procedimientos estadísticos avanzados que ayudan a 
garantizar una toma de decisiones de alta precisión y calidad. 


 Utilizar extensiones que permiten interactuar con IBM® SPSS Statistics 
desde código de lenguaje de programación de Python y R. 


 
IBM® SPSS Statistics Base tiene las siguientes características principales: 


 Prueba de hipótesis básica 


 Bootstrapping 


 Análisis de clústeres 


 Gestión y acceso a datos 


 Preparación de datos 


 Gráficos y diagramas 


 Centro de asistencia 


 Regresión lineal 


 Pruebas no paramétricas 


 ANOVA unidireccional 


 Gestión de resultados 


 Extensión de la programabilidad 


 Análisis de ROC 


 Soporte para R/Python 
 


Además puede ser complementado con los siguientes módulo: 


 Tablas personalizadas y estadísticas avanzadas 
o Regresión de mínimos cuadrados en 2 fases 
o Estadísticas bayesianas 
o Modelos mixtos lineales generalizados (GLMM) 
o Modelado lineal generalizado (GLM) 
o Regresión logística 
o Análisis loglineal 
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Nombre IBM® SPSS Statistics 
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o Análisis de multivariantes 
o Tablas anidadas 
o Regresión no lineal 
o Análisis de respuesta de probit 
o Regresión cuantil 
o Análisis de medidas repetidas 
o Análisis de supervivencia 
o Regresión de mínimos cuadrados ponderados 


 Muestreo complejo y pruebas 
o Análisis de componentes principales categóricos 
o Análisis conjunto 
o Árboles de decisiones 
o Pruebas exactas 
o Valores omitidos 
o Escalado y despliegue multidimensional 
o Análisis de correspondencias múltiples 
o Redes neuronales 
o Regresiones con el escalado óptimo, incluyendo Lasso y Elastic Net 
o Análisis de series temporales 


 Previsión y árboles de decisiones 
o Modelado de ARIMA 
o C&RT 
o CHAID 
o Análisis de marketing directo 
o CHAID exhaustivo 
o Percepción multicapa 
o Redes neuronales 
o QUEST 
o Función de base radial 
o Descomposición estacional 
o Análisis espectral 
o Modelado causal temporal 


 


  
 
 


Acuerdo de 
licencia 


Se dispondrá de un acuerdo de licencia educacional de campus con la 
empresa que asegure la disponibilidad del software para todos los 
estudiantes. 
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Nombre Sage HR 


Fabricante Sage Spain 


Web https://www.sage.com/es-es/sage-business-cloud/sage-hr/  


Licencia Comercial 


P
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p
ó


si
to


 


Sage HR es un software destinado a la gestión de recursos humanos. El programa 
da soporte a gran variedad de tareas que se realizan desde un departamento de 
recursos humanos. 
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Sage HR, entre sus funcionalidades, permite: 


 Gestionar todos los registros de empleados y tareas esenciales. 


 Conseguir plena visibilidad de la plantilla remota con una base de datos 
online de los empleados que sirva como única fuente de información. 


 Gestionar y organizar a la plantilla de forma remota con herramientas para 
comunicaciones, informes, gestión de activos y organigramas, entre otras. 


 Ofrecer a tus empleados acceso inmediato y remoto a todo lo que 
necesitan, como nóminas, políticas de empresa, actualizaciones, 
solicitudes de días libres, horarios y mucho más. 


 
Todo ello se realiza desde varios módulos: 


 


Gestión de ausencias 
Permite a los empleados solicitar días libres, 
comprobar cuántos días les quedan. 
 
Permite aprobar solicitudes de días libres 
directamente desde la aplicación móvil de Sage 
HR. 
 
Permite realizar un seguimiento online de 
horarios, vacaciones y bajas por enfermedad. 


 


Gestión de rendimiento 
Permite compartir objetivos y prioridades para 
aunar esfuerzos compartiendo la estrategia de 
la empresa y realizando un seguimiento de los 
avances. 
 
Ofrece una visión integral del rendimiento de 
cada empleado mediante un feedback integral 
de compañeros, superiores y subordinados, 
recopilado de forma transparente a lo largo de 
todo el año. 
 
Permite recopilar opiniones de los empleados 
para impulsar el negocio. Las encuestas pueden 
ser anónimas y rellenarse discretamente a 
través de la aplicación móvil. 
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Nombre Sage HR 
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Gastos 
Permite recopilar los gastos de los empleados 
mediante fotografía del recibo directamente 
desde la aplicación. 
 
Permite convertir automáticamente los recibos 
en entradas de gastos, agruparlos y enviar un 
informe de gastos online fácilmente. 


Programación de turnos 
Creación y edición simple de turnos de trabajo con notificación a los empleados 
y panel de consulta en línea. 


Plantillas horarias 
Permite registrar el fichaje de horas y generar informes de horas trabajadas, 
ausencias y horas debidas. 


Selección de personal 
Permite gestionar las ofertas de vacantes y procesos de selección de personal. 


Integración con la Suite Sage 
Se integra con la Sage NominaPlus para la expedición de nóminas en función de 
los registros de Sage HR. 


 
 


Acuerdo de 
licencia 


Se dispondrá de un acuerdo de licencia de campus con la empresa que 
asegure la disponibilidad del software para todos los estudiantes. 
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Nombre Sage NominaPlus 


Fabricante Sage Spain 


Web https://www.sage.com/es-es/productos/sage-nominaplus/  


Licencia Comercial 


P
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to


 


Sage NominaPlus es un software para la gestión laboral de empresas incluyendo 
gestión de nóminas y  liquidaciones. 
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Sage NominaPlus, entre sus múltiples capacidades, permite: 


 Gestión de trabajadores: permite llevar el seguimiento de los trabajadores y 
sus incidencias asociadas. 


 Cálculo y emisión de nóminas: calcula todo tipo de recibos de salarios y 
genera pagos de forma eficiente y segura. 


 Liquidación de impuestos y seguros sociales: facilita la presentación 
telemática de modelos y boletines gracias a su enlace con el Sistema RED. 


 Trámites administrativos: permite llevar a cabo todo tipo de trámites, desde 
altas de contratos hasta partes de baja o accidente. 


 Integración con la Suite Sage: se integra con Sage HR para la recepción de 
datos de trabajadores y registros horarios, bajas, vacaciones y ausencias. 
Se integra con Sage 50 para la gestión contable de los gastos asociados al 
personal, impuestos y seguros sociales. 


 


 
 


Acuerdo de 
licencia 


Se dispondrá de un acuerdo de licencia de campus con la empresa que 
asegure la disponibilidad del software para todos los estudiantes. 
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Nombre RStudio 


Fabricante RStudio 


Web https://www.rstudio.com/products/rstudio/  


Licencia AGPL v3 (Open Source) 
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RStudio  es un entorno integrado de desarrollo (IDE) para el lenguaje de 
programación R que incluye tanto consola de comandos como herramientas de 
desarrollo, ejecución y debugging. 


Acuerdo de 
licencia No procede. 


 


Nombre Power BI 


Fabricante Microsoft 


Web https://powerbi.microsoft.com/es-es/  


Licencia Comercial Gratuita en la versión Desktop 
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Power BI es un servicio de análisis de datos de Microsoft orientado a proporcionar 
visualizaciones interactivas y capacidades de inteligencia empresarial con una 
interfaz amigable que permite la creación y configuración de informes y paneles. 
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Power BI entre sus capacidades permite: 


 Agregar datos de múltiples fuentes incluyendo, entre otras, bases de datos 
SQL, Excel y CSV. 


 Configuración de paneles de visualización de datos que combinan texto y 
gráficos de múltiple tipología con gran capacidad de personalización. 


 Ofrece alternativas de representación en base a una inteligencia artificial 
que analiza los datos y las mejores posibles opciones de representación. 


 


  
 
 


Acuerdo de 
licencia No procede 
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Nombre SQLite 


Fabricante SQLite 


Web https://www.sqlite.org  


Licencia SQLite License (Open Source) 
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SQLite es un sistema de gestión de bases de datos relacional relativamente 
pequeña y portable. No sigue el esquema habitual de cliente-servidor, SQLite no es 
un proceso independiente con el que el programa principal se comunica, si no que 
SQLite se enlaza con el programa principal pasando a ser parte del mismo. 


Acuerdo de 
licencia No procede. 


 


Nombre Tableau 


Fabricante Tableau Software 


Web https://www.tableau.com/  


Licencia Comercial con licencia educativa 


P
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Tableau es un agregador y un visor de datos que permite configurar distintas vistas 
que se actualizan en tiempo real con respecto a la información de la base de datos 
de origen. 
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Tableau entre sus capacidades permite: 


 Conexión a múltiples fuentes de datos tanto archivos CSV, Excel, XML, 
JSON o KML como directamente a bases de datos relacionales y no 
relacionales. 


 Interfaz integrado simple de usar que se implementa con un sistema de 
“drag&drop” y actualiza la información gráfica de forma rápida y dinámica. 


 Soporta múltiple tipos de gráficos inclusive interacción en mapas. 


 Soporta distintos modelos de tendencia. 


 Soporta integración de modelos de prognosis con diversos escenarios. 
 


  
 
 


Acuerdo de 
licencia 


Se dispondrá de un acuerdo de licencia educacional de campus con la 
empresa que asegure la disponibilidad del software para todos los 
estudiantes. 
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7.1.2. Campus virtual de la Universitat Internacional Valenciana 


La VIU utiliza el Sistema de Gestión de Aprendizaje (LMS en sus siglas en inglés) Blackboard 
Learn como campus virtual 


Se trata de una aplicación de software líder en el mercado que ofrece herramientas 
innovadoras con el objetivo de facilitar al profesorado la creación y administración de sus 
materias y asignaturas a través de funcionalidades poderosas y a la vez intuitivas y fáciles 
de usar.   


El campus virtual de la Universitat Internacional Valenciana está organizado en diferentes 
secciones que ofrecen al estudiante toda la información necesaria para poder seguir sus 
estudios de forma ordenada.  


Esta herramienta permite que el profesor/a pueda realizar un adecuado seguimiento y 
evaluación del proceso de enseñanza y aprendizaje del estudiante, a través del despliegue 
de sus funcionalidades: centro de retención, centro de calificaciones, etc.  


El campus virtual garantiza los requisitos de accesibilidad que se exigen a las universidades, 
ya que este sistema cumple con la web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0., con 
un standard de Prioridad AA, que facilita un ambiente de enseñanza, aprendizaje y 
colaboración online más enriquecido e interactivo para todos – independientemente de la 
ubicación geográfica.   


(http://es.blackboard.com/sites/international/globalmaster/Platforms/Blackboard-
Learn.html) 


PLATAFORMA TECNOLÓGICA DE APOYO A LA DOCENCIA   


La Universitat Internacional Valenciana (VIU) desarrolla su actividad académica a partir de 
un modelo de educación a distancia con docencia on line síncrona centrado en el 
estudiante. Este modelo se soporta en el uso de las TIC para facilitar espacios, herramientas 
y recursos que permiten la comunicación y el desarrollo de la actividad académica. El 
espacio principal donde esto tiene lugar es el Campus Virtual.  


El Campus Virtual se encuentra integrado con el resto de sistemas de información de la 
Universidad. De esta manera, la creación de aulas, la gestión de usuarios y las inscripciones 
de los mismos en las aulas correspondientes del campus se realiza de manera automática a 
medida que se desarrollan los procesos administrativos de la Universidad. Esto es válido 
tanto para el alumnado como para el equipo docente.   


Cabe mencionar también que tanto el Campus Virtual como el resto de sistemas de 
información a él vinculados son totalmente escalables y por tanto poseen una capacidad 
ilimitada en la gestión de estudiantes, aulas, cursos y profesores. Por otro lado, para 
garantizar la disponibilidad continua del campus, el mismo se encuentra alojado en un 
clúster de tres servidores. Esto lo hace tolerante a caídas puntuales de cada uno de los 
servidores y permite llevar a cabo actualizaciones y otras acciones de mantenimiento sin 
interrupción del servicio.   


La integración del Campus Virtual con el resto de sistemas de información, además de 
agilizar el proceso de asignación de usuarios a las aulas correspondientes, permite ofrecer 
al alumnado información adicional de diferente naturaleza: información académica a través 
de la Secretaría Virtual, acceso a la Biblioteca, situación de los pagos…    


C
SV


: 4
65


72
85


83
65


93
83


36
90


01
97


7 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=465728583659383369001977





 


Memoria de Verificación 


Grado en Recursos Humanos y Relaciones Laborales 


 


  


 


En el marco puramente académico, se hace uso del Campus Virtual para facilitar 
documentación a los estudiantes en formato electrónico, para recibir entregas de los 
estudiantes de actividades de manera organizada en tiempo y espacio, para comunicarse 
con los estudiantes de la asignatura de forma ágil y desarrollar tareas individuales o grupales 
(wikis, foros, chats, consultas, etc.), lo cual permite al profesor agilizar su tarea como 
docente y establecer un canal de comunicación alternativo con los estudiantes fuera del 
aula. Además, el Campus Virtual cuenta con una herramienta de videoconferencias que 
facilita la impartición de la docencia de manera síncrona y favoreciendo la participación del 
alumnado. Dichas sesiones quedan además grabadas y a disposición del alumnado.     


En todo este proceso los profesores cuentan con el apoyo institucional correspondiente a 
través de la realización de cursos de formación presencial y virtual. Cuentan además con el 
apoyo la Dirección de Selección y Desarrollo del PDI y la Dirección de Título que les asesora 
y ayuda, tanto en el uso técnico de la plataforma, como en la adaptación pedagógica de 
sus materias al entorno virtual. Por último, la Universidad cuenta con un equipo de soporte 
técnico dedicado en exclusiva al cuerpo docente, con un horario de atención de 09:00 a 
21:30 (horario peninsular).  


Descripción de la plataforma del Campus Virtual  


La Universitat Internacional Valenciana utiliza el Sistema de Gestión de Aprendizaje (LMS en 
sus siglas en inglés) Blackboard Learn como campus virtual en conjunto con la herramienta 
de videoconferencias Blackboard Collaborate Ultra para impartir las clases síncronas y 
almacenar las grabaciones de las mismas.  


Se trata de aplicaciones de software líderes en el mercado educativo que ofrecen 
herramientas innovadoras con el objetivo de facilitar al profesorado la creación y 
administración de sus materias y asignaturas a través de funcionalidades poderosas pero 
que a la vez son intuitivas y fáciles de usar. Permiten desarrollar, administrar y entregar 
materiales instruccionales diseñados para que las innovaciones educativas lleguen a 
cualquier lugar mediante la conexión de las personas y la tecnología.  


El Campus Virtual de la Universidad, está organizado en diferentes secciones que ofrecen 
al estudiante toda la información necesaria para poder seguir sus estudios de forma 
adecuada.  


El estudiante matriculado en una titulación, al iniciar la sesión en el Campus Virtual, dispone 
de varios apartados estructurados en pestañas dentro de la aplicación:  


 La página de inicio (aulas), en la que de un vistazo se pueden consultar y acceder al 
aula general de la titulación y las asignaturas matriculadas; las novedades de la 
Universidad y las particulares de cada asignatura, el contacto con su orientador 
académico y con soporte técnico y un listado de tareas académicas pendientes de 
realizar. También desde este apartado se accede a las encuestas de satisfacción 
con la docencia y/o cualquier otra relacionada con el proceso educativo a medida 
que se van activando.  


 El calendario personal del estudiante, donde aparecen las tareas a entregar, así 
como la planificación de las sesiones de clase futuras.  


 Vista de calificaciones, que agrupa todas las notas de asignaturas, entregables, 
actividades y exámenes de todas las asignaturas cursadas.  


 Acceso a la secretaría académica virtual, donde se realizan trámites administrativos 
propios de la secretaría general de una Universidad.   
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 Portal de ayuda al usuario, donde pueden resolver de forma autónoma las 
cuestiones más frecuentes de su relación con la Universidad de forma inmediata, así 
como realizar consultas directas tanto a soporte técnico como a su orientador 
académico.  


 Servicios al estudiante, que agrupa las opciones no docentes y de apoyo al usuario 
en su vida académica (Centro de Lenguas, Servicio de Carreras Profesionales…).  


 Un acceso directo a la biblioteca virtual de la Universidad.  


Por su especial relevancia se describen a continuación los tres tipos de aula existentes en 
el Campus Virtual:  


 Aula de Comunidad Universitaria VIU:   


En esta aula se hallan inscritos todos los estudiantes de un determinado año 
académico y a través de ella se emiten comunicados que por sus características 
son de interés para toda la comunidad universitaria. Un ejemplo de ello serían las 
convocatorias a elecciones de representantes del alumnado.   


  
 Aula General de la Titulación:  


En esta aula se hallan inscritos todos los estudiantes de una titulación que 
pertenecen al mismo grupo. En la misma el estudiante dispone de contenidos 
relativos a su titulación como la guía didáctica del título, el calendario académico, 
información relativa al claustro… Esta aula sirve además como canal de 
comunicación entre la Dirección del Título y su alumnado por medio de 
comunicados.   


  
 Aulas de Asignatura:  


Es desde estas aulas desde las que se lleva a cabo la impartición docente. En ella se 
facilitan todos los contenidos e información relativa a la materia y se dispone de 
acceso directo a las sesiones síncronas de clase y grabaciones de sesiones 
pasadas. El contenido y estructura de estas aulas se detalla en más profundidad a 
continuación.   


  


En las aulas correspondientes a cada asignatura, el estudiante puede encontrar información 
relacionada con:  


 La presentación de la asignatura, donde se indica el nombre de la asignatura, la 
duración de la misma e información sobre el profesorado que la imparte.  


 La guía didáctica que es el documento que recoge toda la información relacionada 
con la asignatura, que el estudiante debe conocer y leer.   


 El calendario académico de la asignatura que resume las actividades que realizará 
el estudiante mientras se imparte la asignatura.  


 Los anuncios que publica el equipo docente de cada asignatura y que ofrecen 
información de relevancia sobre actividades, seminarios, exámenes, etc.   


 Los recursos y materiales que se ponen a disposición del estudiante durante la 
asignatura.  


 Los grupos de trabajo, para realizar actividades grupales según sea necesario.  
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 Las actividades que realizará el estudiante, en el que se indican las fechas de inicio 
y finalización de cada una de ellas.  


 Las videoconferencias, donde se ubican las sesiones síncronas virtuales regulares 
y las grabaciones de las mismas para su consulta posterior en la herramienta de 
videoconferencias, Blackboard Collaborate Ultra. Además de la comunicación 
profesor-estudiante y entre estudiantes, permite compartir archivos, aplicaciones 
como la pizarra del Interwrite Workspace y utilizar una pizarra virtual para 
interactuar con los participantes. Incorpora también otras funcionalidades para la 
interacción con el alumnado como son las preguntas cortas o los sondeos, y 
permite la división de los estudiantes en diferentes salas para facilitar la realización 
de trabajos en grupo síncronos. La actualización Blackboard Collaborate Ultra 
facilita la conexión multidispositivo, esto es, las clases se pueden ver en directo o 
grabadas desde cualquier dispositivo móvil, aspecto altamente demandado por 
nuestros estudiantes.  


 Los foros, donde se plantean cuestiones de debate entre los estudiantes y el equipo 
docente, etc.  


 El envío de e-mails, que le permite contactar con sus compañeros/as de 
asignatura/titulación, con el equipo docente, con la coordinación, etc.  


 El blog, espacio virtual de cada asignatura en el que los estudiantes pueden 
participar activamente publicando cuestiones relacionadas con la asignatura e 
interactuando con sus compañeros/s.  


 Mis compañeros, una orla virtual para saber con qué estudiantes se comparte la 
asignatura.  


 Otros enlaces a herramientas ya descritas como la biblioteca virtual o las 
calificaciones.  


 A través de estas herramientas, el profesor/a puede realizar un adecuado proceso de 
evaluación y de seguimiento del proceso de enseñanza y aprendizaje del estudiante. Entre 
otras cuestiones, puede ver sus analíticas de aprendizaje, conociendo el progreso 
académico del estudiante y permitiendo detectar de forma precoz posibles casos de 
dificultades para seguir el curso de las asignaturas.  


En cuanto a las herramientas disponibles en el Campus Virtual para la detección del plagio 
y la prevención del fraude en la evaluación, la Universidad dispone un proyecto integral que 
establece tres niveles de seguridad para la garantía de la identidad del estudiante:  


NIVEL 1: Enrollment; Durante el proceso de matrícula el estudiante realiza un proceso de 
autenticación biométrica y de identidad con el DNI para asegurar que el estudiante que 
accede a la titulación es el efectivamente matriculado.  


NIVEL 2: Evaluación continua; El proceso de evaluación continua (portafolio) constituye uno 
de los valores diferenciales de la Universidad. Durante las sesiones síncronas (como por 
ejemplo la realización de ejercicios guiados) se autentica el perfil del estudiante con el 
software de reconocimiento biométrico. Además, se emplean sistemas para la detección 
del plagio a los que se someten los ejercicios del portafolio.  


NIVEL 3: Examen de contenido; Durante el examen se realiza un proceso de autenticación 
biométrica y de identidad con el DNI para asegurar que el estudiante que accede a la 
titulación es el efectivamente matriculado.  
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Blackboard Learn incorpora diferentes métodos y formas de evaluación dentro de la 
plataforma como exámenes en línea, encuestas, actividades, rúbricas, metas y 
competencias, así como dos herramientas de detección de plagio, Turnitin y SafeAssign. De 
igual manera, brinda la posibilidad de calificar blogs, wikis, foros de discusión…  


 Evaluaciones en línea: Permite crear exámenes y evaluaciones en línea de los 
conocimientos y las aptitudes de los estudiantes.  


 Sondeo: Permite crear sondeos para realizar encuestas y evaluaciones sin asignar 
puntos a las preguntas o establecer una calificación.  


 Conjuntos de preguntas: Los conjuntos son recopilaciones y grupos de preguntas 
que se pueden incluir en pruebas y sondeos. Por ejemplo, podría tener un conjunto 
de diez o veinte preguntas relacionadas que le gustaría volver a utilizar en diversas 
pruebas o sondeos, o incluso en varios cursos. También tiene como ventaja el poder 
añadir preguntas del conjunto a pruebas y exámenes de forma aleatoria, 
seleccionando por el nivel de pregunta, etiquetas, tipo de pregunta, con lo cual a 
cada usuario se le presentan preguntas diferentes.   


 Actividades: Los profesores pueden crear diferentes tipos de Actividades, mientras 
que los estudiantes pueden responder estas tareas y enviar sus respuestas a través 
del sistema. De igual forma, los profesores pueden dar seguimiento a las actividades 
de sus estudiantes y descargar los archivos enviadas. Pueden calificar las 
actividades y enviar retroalimentación para cada estudiante, la cual puede ser leída 
por los estudiantes cuando revisen sus calificaciones. En la herramienta de 
Actividades se especifica el nombre, descripción y los archivos adjuntos para el 
trabajo en cada una de ellas. Los estudiantes completan su actividad en un archivo 
aparte y lo envían al profesor. También pueden incluir comentarios.  


 Rúbricas: Las rúbricas permiten medir el trabajo de los estudiantes a través de una 
matriz en donde se delimitan los criterios que se utilizarán para valorar el desempeño 
de los estudiantes en determinadas competencias. Esto permite una evaluación más 
objetiva ya que permite establecer una escala de calificación de acuerdo al nivel de 
adquisición de las competencias. El sistema de rúbricas se empleará para la 
evaluación de la satisfacción de las competencias planificadas en las prácticas 
externas. En Blackboard Learn, esta herramienta permite crear listado de criterios 
de evaluación para una actividad. Las rúbricas pueden ayudar a los estudiantes a 
organizar sus esfuerzos con el fin de cumplir los requisitos de una actividad. Los 
profesores pueden utilizar rúbricas para explicar sus evaluaciones a los estudiantes.  


 Centro de Calificaciones: Los profesores pueden almacenar los resultados del 
desempeño de sus estudiantes en el Centro de Calificaciones del curso. Las 
calificaciones obtenidas en las tareas que se realizan a través del sistema se 
registran automáticamente en el Centro de Calificaciones. Soporta diferentes tipos 
de escalas para evaluar, porcentajes, análisis y múltiples opciones para trabajar con 
ella. Cuando el profesor así lo decide, los estudiantes pueden consultar sus propias 
calificaciones (no las de sus compañeros) en la herramienta Mis Calificaciones. El 
Centro de Calificaciones muestra todas las calificaciones de los estudiantes de 
modo interactivo, se pueden modificar dando clic en una celda y guardar los 
cambios y comentarios relacionados con dicha calificación. Las calificaciones 
están asociadas con exámenes, actividades, blogs, foros de discusión o paquetes 
SCORM. También se puede configurar para incluir las calificaciones de trabajos que 
se realizan fuera del sistema. Los profesores pueden descargar las calificaciones en 
un fichero Excel, editarlas offline y volverlas a subir a la plataforma.   
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Con la herramienta Necesita Calificación, el profesor puede ver directamente las 
actividades, pruebas, blogs, etc. que requieren de revisión para posteriormente 
evaluar y calificar. Todos los exámenes, tareas y encuestas se registran en el 
sistema.  


Atención especial merecen los recursos y servicios que están orientados a realizar un 
seguimiento pormenorizado de la actividad del estudiante en el desempeño de las 


actividades aplicativas y asistencia al aula y que garanticen en la medida de lo posible su 


exitosa consecución de los objetivos del curso.   


En este sentido, la plataforma tecnológica cuenta con el Centro de Retención. El propósito 


no es otro, que el de identificar a los estudiantes en “riesgo académico” de acuerdo a 


políticas/reglas de control por nosotros escogidas, facilitando nuestra comunicación con 


ellos (entre otras acciones inmediatas). Dichas reglas se definen sobre variables tales como 
los accesos al aula, la entrega de actividades y/o las calificaciones obtenidas en las 
actividades de evaluación continua, siendo además personalizables por el docente para 
adaptarlas a la casuística de la materia que imparte.  


Además de la mencionada solución que incorpora el Campus Virtual, se cuenta con un 
desarrollo propio que permite al Orientador Académico realizar el seguimiento de las 
conexiones de sus estudiantes asignados de una manera más global. Dicha herramienta 
ofrece informes con tres niveles de detalle:  


 Informe de seguimiento global: ofrece de manera inmediata al Orientador un listado 
de todas las asignaturas con estudiantes asignados y los porcentajes de estudiantes 
con conexiones continuadas, sin conexiones en los últimos 7 días a la asignatura y 
sin ninguna conexión al aula de la asignatura.  


 Informe de seguimiento de una asignatura: ofrece un listado de todos los 
estudiantes asignados en una asignatura determinada. De cada estudiante indica 
además su estado al respecto de las conexiones a la asignatura siguiendo el 
esquema de tres estados mencionado en el punto anterior.   


 Informe de seguimiento de un estudiante: ofrece un listado de todas las asignaturas 
de un estudiante y el estado de las conexiones del mismo a cada una de ellas.   


En base a estos informes el Orientador Académico realiza contactos proactivos con 
aquellos estudiantes que no están realizando conexiones asiduas a una o varias de sus 
asignaturas, siendo el objetivo de dichos contactos la prevención del abandono.   


En relación con los mecanismos para comprobar la identidad de los estudiantes en los 


sistemas de evaluación. Estos recursos están relacionados directamente con el Sistema de 
Gestión de Aprendizaje (LMS) utilizado por la universidad como campus virtual (Blackboard 
Learn), la herramienta de videoconferencia utilizada (Blackboard Collaborate Ultra), el 
control de identidad SMOWL y el control antiplagio (SafeAssign y Turnitin).  


Accesibilidad del Campus Virtual  


El Campus Virtual garantiza los requisitos de accesibilidad que se exigen a las universidades, 
ya que este sistema cumple con la Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0., con 
un standard de Prioridad AA, que facilita un ambiente de enseñanza, aprendizaje y 
colaboración online más enriquecido e interactivo para todos – independientemente de la 
ubicación geográfica.  
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Actualización y mejora continua del Campus Virtual    


Dado que el Campus Virtual es la infraestructura principal que da soporte al proceso de 
enseñanza y aprendizaje, la Universidad tiene un compromiso firme con su actualización y 
mejoras continuas para su adaptación a las necesidades de todos los miembros de la 
comunidad universitaria. Estas mejoras tienen como objetivo proveer una experiencia de 
usuario óptima que sitúe el proceso educativo en el centro de la experiencia de nuestros 
estudiantes.   


Para ello, la Universidad lleva a cabo estrategias de recogida activa de datos, por medio de 
encuestas tanto a estudiantes como a docentes, y otros miembros de la comunidad 
universitaria, para identificar posibles vías de mejora en la plataforma. Además, a esto se 
suman otras estrategias de recogida pasiva de datos por medio de herramientas de 
analítica web, que permiten realizar un análisis cuantitativo de la mencionada experiencia 
de usuario.   


En base a la información recopilada, la Universidad lleva a cabo proyectos de diferente 
alcance que se acometen bien mediante la adquisición de soluciones de mercado 
adaptadas a la necesidad detectada o bien mediante desarrollos tecnológicos propios que 
permiten una adaptación total a las necesidades y casuística de la Universidad. Entre los 
proyectos de mejora recientemente implementados destacan por su alcance e impacto los 
siguientes:  


 Campus Revolution. Este proyecto desarrollado íntegramente en la Universidad, 
tenía como objetivo la mejora en el aprovechamiento de la herramienta de trabajo, 
y por ende del aprendizaje y sus resultados, a través de una mejora de la usabilidad, 
la utilidad y la navegación en el Campus. Para ello se llevaron a cabo una serie de 
acciones clave entre las que se encuentran:  


o La actualización del aspecto visual y la forma en que se ofrecen los 
contenidos para adaptarlos a las nuevas tendencias y la imagen corporativa 
de la universidad.  


o Mejora de la estructura de Campus para facilitar el acceso a los contenidos 
que en cada momento sean de interés de una manera ágil e intuitiva. En este 
sentido se puso especial foco en la estructura de las aulas de asignatura y el 
acceso a las mismas, el centro de calificaciones y el calendario y la 
programación de trabajo.  


o Todo ello siguiendo un diseño responsive para la adaptación, tanto de la 
plantilla de estilo como de la estructura y los contenidos, a diferentes 
dispositivos (teléfonos inteligentes, tablets, ordenadores…) y/o 
navegadores, logrando una experiencia de usuario homogénea y 
satisfactoria independientemente de cómo se decida acceder.  


 Metabuscador bibliográfico. Se contrató e integró con el Campus Virtual el 
metabuscador bibliográfico Summon para proveer un acceso unificado a las 
diferentes bases de datos bibliográficas contratadas por la Universidad mediante 
las credenciales del propio Campus. De esta manera se facilita el acceso y la 
búsqueda de recursos bibliográficos en un amplio abanico de bases de datos de 
manera simultánea. Además, permite el enlace directo de contenidos concretos 
desde las propias aulas de asignatura, facilitando al docente la inclusión de 
materiales y dinamizando el acceso a los mismos por parte del alumnado.   


 Integración de herramienta para la acreditación biométrica. Se adquirió e integró 
con el Campus Virtual la herramienta de acreditación biométrica SMOWL para la 
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monitorización e identificación del alumno durante las pruebas de evaluación, 
dotando de mayor rigurosidad a las mismas. Además, dada la perfecta integración 
entre el Campus y dicha herramienta, el proceso de evaluación no se ve afectado, 
proporcionando al docente de mejores medios para la monitorización y detección 
del fraude, sin impactar en la experiencia del alumno y por tanto permitiéndole 
concentrarse en sus pruebas de evaluación.  


 Módulo de seguimientos de conexión. Se desarrolló desde la propia Universidad el 
módulo de seguimientos de conexión utilizado por los Orientadores Académicos 
previamente explicado, el cual complementa el centro de retención proporcionado 
por el Campus y que es utilizado por los docentes. Este módulo ofrece una visión 
menos detallada del desempeño del alumno, pero con un grado de abstracción 
mayor y por tanto aportando una visión más global.  


 Integración con la herramienta de encuestas de satisfacción. Se integró con el 
Campus Virtual la herramienta de encuestas BLUE, de la empresa Explorance, 
especializada en el ámbito educativo y especialmente en el universitario. Esta 
herramienta permite la distribución automática de las encuestas en base a múltiples 
criterios y mediante la integración con el Campus se logró hacer más accesibles las 
mismas al alumnado (quedan a su disposición en la portada del Campus), para de 
este modo aumentar las tasas de participación.     


Además de los proyectos mencionados, los cuales ya se encuentran implantados y son 
plenamente funcionales, y siguiendo con el espíritu de mejora continua del Campus, los 
siguientes proyectos se iniciaron en de 2020 y se encuentran en desarrollo:  


 Campus Mobile. Este proyecto atiende a la demanda de los usuarios, trasladada 
esencialmente a través de las encuestas de satisfacción, pero también apoyada por 
los datos de uso de Campus desde los diferentes tipos de dispositivo, de mejorar la 
experiencia en el acceso al Campus desde dispositivos móviles. El objetivo es, por 
tanto, la mejora de la experiencia en el acceso tanto desde navegadores móviles 
como desde la App de la Universidad, desarrollada por Universia para la CRUE. Para 
lograr dicha mejora de la experiencia se va evolucionar el diseño responsive 
desarrollado en el proyecto Campus Revolution hacia un diseño mobile first en el 
acceso desde dispositivos móviles. Esto es, se va a desarrollar una plantilla de estilo 
y estructura específica para dispositivos móviles e independiente de la actual, que 
se adaptará aún más a ordenadores tanto portátiles como de sobremesa. El uso de 
dos plantillas diferenciadas permitirá un mayor grado de adaptación con el 
consiguiente impacto positivo sobre la experiencia de usuario.   


 Nuevas herramientas de acreditación biométrica. Se está trabajando en ampliar la 
funcionalidad de la herramienta actual de acreditación biométrica que además se 
complementará con otras herramientas que actualmente se están evaluando para 
determinar su idoneidad y capacidad.   


 Ampliación de las funcionalidades del módulo de seguimientos. Se está trabajando 
en dotar de mayor nivel de detalle a los informes ofrecidos por este módulo y 
previamente explicados en este documento mediante la inclusión de otras variables 
de interés como las calificaciones y la entrega de actividades.   


Por último, cabe mencionar que el Sistema de Gestión del Aprendizaje (LMS), Blackboard 
Learn, se actualiza con carácter anual durante el período no lectivo del mes de agosto, con 
el objetivo de disfrutar de versiones estables más recientes y las nuevas funcionalidades 
que ello implica.   
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7.1.3. Accesibilidad de materiales y recursos: 


El Campus Virtual, garantiza los requisitos de accesibilidad que se exigen a las universidades, 
ya que este sistema cumple con la Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0., que 
facilita un ambiente de enseñanza, aprendizaje y colaboración online más enriquecido e 
interactivo para todos – independientemente de la ubicación geográfica. 


La docencia online de esta universidad, tiene como guía de cada asignatura un documento 
hipermedia que aúna imagen, sonido y texto escrito, que facilita el acceso a los materiales 
docentes del alumnado con alguna discapacidad. 


Las asignaturas se diseñan específicamente por esta Universidad para la formación 


audiovisual e interactiva, con aprovechamiento de los recursos que la enseñanza on‐line 
puede ofrecer.   


Los estudiantes cuentan con una serie de materiales y recursos, elaborados 
específicamente para cada asignatura, entre los que encontramos:     


El manual de la asignatura: es un texto base, que suministra las claves conceptuales y 
teóricas de la misma.   


Un documento multimedia: concebido como facilitador del aprendizaje, actúa tanto como 
resumen del manual de la asignatura como complemento del mismo.  


Un vídeo docente, orientado hacia el desarrollo de competencias complementarias a las 
contempladas en los recursos anteriores.  


 Estos materiales se complementan con las diversas actividades y/o materiales que el 
profesorado pone a disposición del estudiante a lo largo de la asignatura. Además, cada 
estudiante cuenta con un espacio personal de tutorías, que se realiza a través de 
videoconferencias y correo electrónico, en función de las necesidades específicas de cada 
una de las materias y del desarrollo personal del trabajo.  


 
 
MATERIALES DIDÁCTICOS QUE SE UTILIZAN EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA   


Meses antes del inicio del curso, el profesor/a de la asignatura o un experto en la materia 
desarrolla los contenidos a partir de los descriptores y competencias definidos en la 
memoria de verificación. Para esta tarea trabaja en colaboración con el Director del Título 
y el Departamento de Planificación y Recursos.  


Dichos contenidos serán editados obteniéndose distintos productos a los que nos 
referiremos como recursos docentes.  


Dentro del Campus Virtual, en el menú de herramientas llamado “Guía didáctica”, el 
estudiante tiene a su disposición la Guía didáctica de la asignatura: proporciona la 
información general de la asignatura (datos y equipo docente, objetivos, competencias y 
resultados de aprendizaje), el temario, la planificación temporal o cronograma de 
actividades síncronas y asíncronas, metodología, sistema de evaluación, la descripción de 
las actividades formativas y la bibliografía.    
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El día de inicio de la asignatura, en el menú de herramientas del aula virtual “Recursos y 
Materiales”, estará a disposición del estudiante los recursos docentes de la asignatura 
organizados por carpetas:  


 Carpeta “01. Materiales docentes”. Contiene:  
o Manual de la asignatura: manual que recoge los contenidos teóricos de la 


asignatura organizados por temas.   
o Documento multimedia (eLearning – SCORM): documento interactivo que 


presenta una síntesis de los contenidos más importantes de la asignatura 
y/o contenidos específicos para el trabajo práctico.  


 Permite dar un repaso general a la asignatura antes de las 
videoconferencias teóricas.  


 Hace énfasis en aquellos contenidos relevantes de la asignatura.  


 Actúa como herramienta para el aprendizaje autónomo de los 
estudiantes.  


 Útil para la preparación de exámenes, aporta información con 
carácter global e integrador.  


 Carpeta “02. Materiales del profesor”. Contiene:  
o Materiales adicionales de profundización, debate o para el trabajo en 


seminarios o actividades guiadas propuestos por el profesor/a.  
o Presentaciones utilizadas en las videoconferencias.  
o Recursos adicionales y de interés para el alumnado relacionados con la 


asignatura.  


 Carpeta “03. Videos de la asignatura”.   
o En este espacio el estudiante tendrá a disposición los videos docentes 


elaborados por el profesor/a y por profesorado externo invitado, y editados 
por la Universidad. Existen distintos formatos (entrevista, coloquio, clase 
magistral, debates). El profesor/a decide, en función de la materia y los 
objetivos, el formato.  


7.1.4. Código de buenas prácticas relacionado con las medidas de seguridad 
electrónica 


La Universitat Internacional Valenciana, en su compromiso permanente por la innovación 
tecnológica y la ciberseguridad, cuenta con estrictos protocolos en este sentido, que son 
gestionados desde el Vicerrectorado de Tecnología e Innovación en conjunto con la 
Secretaría General como responsable de la normativa y regulación interna.  


Dentro de estos protocolos, se establecen las condiciones para el uso de información 
personal del estudiantado por parte de los distintos agentes de la Comunidad Universitaria. 
Asimismo, el Reglamento de Régimen Disciplinario explicita las consecuencias que tendría 
para el estudiantado, el profesorado y el personal de administración y servicios del uso 
indebido de dichos datos. Estos protocolos abarcan también los mecanismos de 
evaluación, de tal manera que, durante el proceso de instalación de los mismos, el 
estudiante recibe información explícita sobre sus implicaciones en materia de derechos 
digitales.  


Todas estas medidas están encauzadas al estricto cumplimiento de la normativa vigente, en 
especial de la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales 
y garantía de los derechos digitales.  
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Finalmente, este compromiso se manifiesta en formación específica en buenas prácticas en 
ciberseguridad para todos los empleados del Grupo Planeta, siendo obligatoria la 
superación de la formación.  


7.1.5. Mecanismos para garantizar la revisión y el mantenimiento de los materiales 
disponibles en la universidad 


El software propio del Grado en Dirección de Personas Recursos Humanos y Relaciones 
Laborales se integra dentro de los laboratorios virtuales de la VIU y, como tal, su instalación, 
revisión, mantenimiento y actualización se enmarcan en el protocolo definido en la VIU.  A 
través de la figura de un coordinador asignado a tal efecto, dichas tareas se coordinan 
desde la VIU pero son llevadas a cabo por la empresa proveedora del servicio. El 
coordinador en la VIU trabaja en contacto directo con los técnicos de dicha empresa 
mediante reuniones periódicas, y dispone de acceso al sistema de apertura de casos de 
soporte técnico e incidencias, peticiones de instalación de nuevo software y actualización 
y/o mantenimiento del existente, al mismo tiempo que supervisa el buen funcionamiento de 
los laboratorios virtuales. Las previsiones de mejora, ampliación de recursos, o adquisición 
de nuevas funcionalidades o software son también gestionadas desde la VIU y trasladadas 
a la empresa proveedora para su implementación. 


El campus virtual se encuentra alojado en los servidores de Blackboard, lo que garantiza que 
el sistema estará disponible el 99.8 % del tiempo. La gestión técnica y supervisión 
(Incidencias, mantenimiento, actualizaciones, mejoras…) la realizan el departamento de 
procesos de la propia Universidad y la empresa perteneciente al Grupo, PSO (Planeta 
Sistemas y Operaciones). Además, el equipo de Blackboard se encarga de cualquier 
actualización de software o hardware necesario para su óptimo funcionamiento. También 
es Blackboard quién se encarga de realizar backups diarios, almacenando los últimos 7 días 
y copias semanales de las últimas 4 semanas. Este almacenaje se realiza en una instalación 
separada.  


Para cualquier desarrollo no cubierto por Blackboard se contacta con proveedores 
externos a través de PSO (Planeta Sistemas y Operaciones).  


MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN DE FONDOS BIBLIOGRÁFICOS 


La Universitat Internacional Valenciana tiene definidos protocolos que velan por la 
actualización de los fondos bibliográficos que conforman la biblioteca de la Universidad. 


 Esta actualización se materializa, por un lado, por parte de los diferentes proveedores 
quienes, desde un punto de vista técnico y documental, contribuyen a que los fondos estén 
siempre disponibles, sean suficientes y estén actualizados. 


Por otro lado, a fin de que los fondos de que se dispongan sean pertinentes y suficientes 
para atender a las exigencias de cada uno de los programas de forma específica, se realiza 
una consulta de carácter semestral a los responsables de cara título de cara a identificar 
necesidades de contratación de nuevos servicios. 


 Estas peticiones, así como la gestión de los proveedores, se realizan desde el 
Vicerrectorado de Investigación e Innovación Educativa a través de la figura del Técnico de 
biblioteca. 
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7.1.6. Mecanismos para garantizar la asignación de centros de prácticas 


Una vez el estudiante se matricula en la Universidad, el Departamento de Admisiones 
comunica al Departamento de Prácticas los datos personales del estudiante, 
concretamente los datos relativos a su residencia (municipio y/o provincia). En este 
sentido, se realiza una prospección de centros y entidades que podrían acoger al estudiante 
en sus prácticas externas, nuevos centros o que ya hayan participado en cursos anteriores 
con la Universidad. 


Es en esta fase donde el Departamento de Prácticas vela por identificar aquellos centros o 
entidades que cumplan con los requisitos para acoger y tutorizar de estudiantes con el 
propósito de garantizar que adquirirá en esta experiencia las competencias ligadas al 
practicum. 


Identificadas las necesidades de nuevas entidades, se establecen convenios de 
colaboración con las mismas. El resultado es un listado amplio de centros donde el 
estudiante podrá elegir uno para realizar su estancia. 


En este proceso, el Departamento de Prácticas cuenta con proveedores externos que se 
encargan de establecer el contacto con los centros y agilizar tanto la prospección como la 
firma de acuerdos. 


A su vez, se ofrece la posibilidad al estudiante de realizar un autopracticum. Está opción 
facilita al estudiante la posibilidad de proponer un centro de prácticas. Dicho centro será 
valorado conforme a los criterios de idoneidad marcados por la Universidad. De ser 
favorable la resolución, la Universidad conveniará con la institución a fin de que ésta pueda 
acoger al estudiante en esta etapa formativa e incluso, pase a formar parte de la red de 
centros de prácticas de la titulación. 


LISTADO DE CENTROS DE PRÁCTICAS 


A continuación, se presenta un cuadro con la información detallada de cada uno de los 
principales centros susceptibles de ser centro de acogida de prácticas del Grado en 
Dirección de Personas Recursos Humanos y Relaciones Laborales, sin menoscabo de la 
progresiva ampliación de este listado que se pueda ir realizando durante el periodo de 
implantación del Título: 


CENTROS LOCALIZACIÓN PLAZAS 


Fundación Adecco NACIONAL 3 


Eurofirms Valencia 2 


PREVYCONTROL; SL Granada 1 


REPSOL INTERNACIONAL 3 


Ilunion Limpieza y Medio Ambiente, SA NACIONAL 2 


ING Bank N.V., Sucursal en España NACIONAL 2 


NH Hotel Group S.A. NACIONAL 2 


Cruz Roja Española (Castilla La Mancha) Guadalajara 1 


Despacho Cuatrecasas (CUATRECASAS 
GONCALVES PEREIRA SLP) Alicante 1 


J&A Garrigues, S.L.P. Madrid 2 
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CENTROS LOCALIZACIÓN PLAZAS 


Fundació Nova Feina de la CV Valencia 1 


IMASDEA, Innovaciones y desarrollos 
alimentarios, S.L. (Grupo Siro) Segovia 1 


Cruz Roja Española. Comunidad de Madrid Madrid 1 


Fundación Asindown Valencia Valencia 1 


Banco Popular de Puerto Rico Internacional. 
Puerto Rico 1 


Behavior Professional Consultants Internacional. 
Florida 1 


Empatiza Consulting S.L. Asturias 1 


ProMediación Consultoría y Formación SL Alicante 1 


SDG Consulting España S.A. Barcelona 1 


Única coaching y consultoría Santa Cruz de 
Tenerife 1 


Valgo Consultoría Madrid 1 


Meirovich Consulting, SLU Madrid 1 


ZABALA INNOVATION CONSULTING S.A Navarra 1 


Asociación Arrabal, AID Málaga 1 


Centros Deportivos Be Up, SL Cantabria 1 


Cosmewax S.A Valencia 1 


Down Zaragoza Zaragoza 1 


Fundación Salud y Comunidad Barcelona 1 


Hospital de Llevant S.L. Mallorca 1 


ITA Clinic BCN  Barcelona 1 


Proyecto de Rehabilitación integral de la salud 
mental en Aragón. Hospital Prisma Zaragoza 1 


TRANSVIA, SL Valencia 1 


Abanca Corporación Bancaria, SA A Coruña 2 


Bankia NACIONAL 2 


Iberdrola España S.A.U NACIONAL 2 


ICEX ESPAÑA Exportación e Inversiones, E.P.E., 
M.P. NACIONAL 2 


Consejería de empleo, universidades, empresa y 
medio ambiente de la región de Murcia Murcia 1 


Santander Consumer. Establecimiento Financiero 
de crédito, SA Madrid 2 


ENDESA NACIONAL 2 


El Corte Inglés NACIONAL 2 


Lee Hecht Harrison Valencia 1 


Corva RRHH ETT Valencia 1 


ZABALA INNOVATION CONSULTING S.A Navarra 1 


Saica Natur Lanzarote 1 
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CENTROS LOCALIZACIÓN PLAZAS 


SGS Tecnos Madrid 1 


Hospital Torrevieja-Salud- UTE Alicante 1 


FUNDACIÓN UNIVERSIDAD-EMPRESA Madrid 1 


ERCROS, SA Barcelona 1 


Proyectos y mantenimientos mecánicos, 
eléctricos y de instrumentación S.A. MEISA Ciudad Real 1 


Enagás Madrid 1 


AB AZUCARERA IBERIA, SL Madrid 1 


Colegio de La Presentación de Baza Granada 1 


Colegio San Francisco de Asís Cádiz 1 


Colegio San Hermenegildo Sevilla 1 


Colegio Virgen del Carmen Córdoba 1 


Instituto Geriátrico Valenciano Valencia 1 


Atès a Casa S.L. Valencia 1 


Castilla Termal Balneario de Solares. Cantabria 1 


Hospes Hotels  Madrid 2 


Clínica Fernández Ibiza 1 


Grupo General LIM Ceuta 1 


GD Energy Services SAU Valencia 1 


Arriaga Asociados Asesoramiento Jurídico y 
Económico, S.L. Madrid 2 


ISG Madrid 1 


Planeta Formación y Universidades Barcelona 10 


Cremades & Calvo – Sotelo Abogados Nacional e 
Internacional 1 


García Rodríguez S.C. Abogados Valencia 1 


Consultores y Asesores Legales Juridic, SL Cataluña 1 


ADICAE - Asociación de usuarios de bancos, 
cajas y seguros Madrid 1 


BLT Law and Tax SL Madrid 1 


Deloitte Advisory Madrid 1 


Ernst & Young Abogados Madrid 1 


Pérez- Llorca Abogados  Madrid 1 


Vargas Vilardosa Abogados Zaragoza 1 


Padima Alicante/Madrid 1 


WHOSE Valencia 1 


Ramón y Cajal Abogados S.L.P Madrid 1 


Jones Day Sucursal en España Madrid 1 
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CENTROS LOCALIZACIÓN PLAZAS 


BROSETA ABOGADOS SLP Valencia 1 


S&A ABOGADOS Valencia 1 


PRATS ABOGADOS S.L.P Baleares 1 


Català Reinon Abogados Madrid/Barcelona/ 
Sabadell 1 


PCP Abogados Barcelona 1 


López Gimenez Torres Abogados Alicante 1 


TOTAL 111 


Cabe destacar que la Universitat Internacional Valenciana renueva y crea nuevos 
convenios de prácticas con centros de todo el territorio nacional a lo largo de todo el año, 
con el objetivo de garantizar en todo momento la formación práctica de su alumnado. Para 
afianzar la formación de calidad de nuestros estudiantes, se ha considerado adecuada la 
asignación de 1 tutor de prácticas por grupos de hasta 30 alumnos. El tutor VIU realiza un 
seguimiento del alumnado (3 tutorías) y del centro (3 contactos con el centro) por cada 
período de prácticas, suponiendo un total de 6 tutorías y contactos con el centro repartidos 
a lo largo del período práctico. Así pues, el seguimiento y evaluación se efectúa entre el 
profesor/tutor del centro de prácticas y los tutores/coordinadores VIU de prácticas de 
nuestra Universidad.  
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8. RESULTADOS PREVISTOS 


 Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su justificación 


 Tasa de graduación: porcentaje de estudiantes que finalizan la enseñanza en el 
tiempo previsto en el plan de estudios o en un año académico más en relación a su 
cohorte de entrada. 


 Tasa de abandono: relación porcentual entre el número total de estudiantes de una 
cohorte de nuevo ingreso que debieron finalizar la titulación el año académico 
anterior y que no se han matriculado ni en ese año académico ni en el anterior. 


 Tasa de eficiencia: relación porcentual entre el número total de créditos del plan de 
estudios a los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el 
conjunto de graduados de un determinado año académico y el número total de 
créditos en los que realmente han tenido que matricularse. 


La estimación de las siguientes tasas se ha basado en la media aritmética ponderada (en 
función del número de alumnos y cursos) de las titulaciones de nivel MECES 2 de la Facultad 
de Ciencias Sociales y Jurídicas  de la Universitat Internacional Valenciana. Estos valores se 
han ajustado con las tasas de Títulos del mismo ámbito temático y modalidad recogidos en 
el criterio 2.2. como referentes.  


Con estas consideraciones las tasas estimadas propuestas para este título resultan las 
siguientes: 


Tasa de Graduación 70 % 


Tasa de Abandono 25 % 


Tasa de Eficiencia  85 % 


 


El Sistema de Garantía Interno de Calidad (SGIC) de la Universitat Internacional Valenciana 
tiene planificado una revisión de resultados de sus titulaciones con carácter anual. Para 
esta revisión, se han planteado una serie de indicadores que se registrarán todos los años y 
nos indicarán las tendencias en la titulación para detectar cualquier posible desviación de 
nuestra previsión inicial e introducir las acciones de mejora necesarias que corrijan estas 
desviaciones antes que los estudiantes finalicen sus estudios.  


Estos indicadores se revisarán, anualmente, dentro de los procedimientos establecidos en 
el SGIC de la Universitat Internacional Valenciana (VIU). El análisis de estos indicadores se 
realizará para cada curso académico del Plan de Estudios de la titulación con la finalidad de 
observar sus tendencias. Los indicadores propuestos son: 


8.1.1. Indicadores de rendimiento 


 Alumnos matriculados: Número de alumnos que se matricularon en un curso 
académico determinado. 


 Alumnos No matriculados: Número de alumnos que se matricularon en un curso 
académico determinado y no se matricularon en el curso académico posterior.  
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 Créditos matriculados: Número de créditos matriculados por los alumnos en un 
curso académico determinado. 


 Créditos superados: Número de créditos superados por los alumnos en un curso 
académico determinado. 


 Distribución de calificaciones: distribución de las calificaciones obtenidas por los 
estudiantes en función de rangos (suspenso, aprobado, notable, sobresaliente y 
matrícula de honor).  


8.1.2. Medidas de percepción 


 Satisfacción con la titulación: Nivel de satisfacción de los alumnos con la titulación. 


 Satisfacción con el profesorado: Nivel de satisfacción de los alumnos con el 
profesorado de su titulación. 
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Valencia, 19 de octubre de 2020 


 


 


Dña. Eva Mª Giner Larza, Rectora de la Universitat Internacional Valenciana,  


 


Declara que:  


 


Delega en Dña. Mónica Rodríguez Gascó, Directora de Estudios y Calidad de la Universitat 
Internacional Valenciana, el trámite de las gestiones oportunas para la presentación ante el 
Ministerio de Universidades de los expedientes de verificación y modificación de Titulaciones de 
Grado, Máster Universitario y Doctorado de la Universitat Internacional Valenciana.  


 


Y para que conste a los efectos oportunos, firma la presente en Valencia, a 19 de octubre de 
2020, 


 


 


 


 


 


Fdo. Dña. Eva Mª Giner Larza 
Rectora Magnífica 


Universitat Internacional Valenciana 
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN 


 Cronograma de implantación de la titulación. 


El presente título se implantará en el curso 2022/2023.  


Las 180 plazas de nuevo ingreso ofertadas se distribuirán de la siguiente forma: 


GRUPO Nº PLAZAS NUEVO INGRESO OFERTADAS 


A 90 


B 90 


 


El Título, en función de la demanda, podrá implantarse en una doble convocatoria conforme 
al siguiente calendario: 


CONVOCATORIA ABRIL (Grupo A)  
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ALEGACIONES AL INFORME PROVISIONAL 


Denominación del Título Grado en Recursos Humanos y Relaciones 
Laborales 


Universidad solicitante Universitat Internacional Valenciana 


Universidad/es participante/s Universitat Internacional Valenciana 


Centro/s Facultad de Ciencias Sociales y Jurídicas   


Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Jurídicas 


Fecha de informe 03/12/2021 


 


 


ASPECTOS A SUBSANAR 


CRITERIO 1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO 


La denominación del título debe ser coherente con los contenidos y competencias. En la 
denominación aparece el término “Dirección de personas” más apropiado para referirse 
a una especialidad relacionada con el ámbito de la administración y dirección de 
empresas. Sin embargo, por los contenidos y competencias del plan de estudios, el título 
es más generalista y se refiere al ámbito de las relaciones laborales y recursos humanos. 
Se debe revisar la denominación. 


Siguiendo las indicaciones de la Comisión de Evaluación, se ha modificado la 
denominación del título a Grado en Recursos Humanos y Relaciones Laborales.  Esta 
nueva denominación se considera que no induce a confusión y que deja claro el objeto y 
efectos profesionales del título, correspondiéndose con los contenidos y competencias 
del plan de estudios.  


Esta modificación de la denominación del título ha sido reproducida en toda la memoria. 


 


CRITERIO 3. COMPETENCIAS 


En relación con las competencias específicas se observan las siguientes deficiencias que 
deben subsanarse: 


Se han tenido en consideración las motivaciones realizadas por la Comisión de 
Evaluación, modificando la redacción de las competencias específicas del título que la 
Comisión señalaba en el informe provisional. 


Para facilitar la revisión de este criterio por parte de la Comisión, en los párrafos 
subsiguientes, se detallan las modificaciones realizadas. 
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CE05, CE15, CE16, CE17 y CE18 son objetivos más que competencias y, además, no son 
evaluables. 


Atendiendo la motivación de la Comisión de Evaluación, se han revisado las 
competencias para atender a las cuestiones planteadas, modificándose su redacción de 
la siguiente forma: 


 CE05 (nueva CE04): Interpretar los datos del mercado de trabajo extraídos de 
diferentes fuentes de información. 


 CE15 (nueva CE14): Diseñar la estrategia de dirección de personas de una 
organización a medio y largo plazo. 


 CE16 (nueva CE15): Aplicar estrategias de atracción, incorporación, formación y 
desarrollo del talento en la gestión de personas. 


 CE17 (nueva CE16): Comprender las implicaciones sobre la gestión de personas 
de los procesos de cambio organizativo. 


 CE18 (nueva CE17): Integrar las necesidades de una organización en el diseño de 
su sistema de compensación y beneficios. 


 


CE04 es una competencia más general que específica. 


Atendiendo la motivación de la Comisión de Evaluación, la competencia específica CE04 
ha sido eliminada, pasando a ser la competencia general CG01. 


 


En resumen, las competencias que ha de adquirir el estudiante al concluir el grado han de 
ser coherentes con el objeto del título, evaluables y han de estar formuladas en términos 
de capacidades y/o habilidades siguiendo las directrices indicadas en la Guía de Apoyo. 


Se han tenido en consideración las motivaciones realizadas por la Comisión de 
Evaluación, reflejándose las acciones adoptadas en la respuesta a las cuestiones 
específicas sobre las cuales se solicita subsanación. 


 


Para facilitar la revisión de este criterio por parte de la Comisión, a continuación, se incluye 
una tabla que sintetiza los cambios ejecutados sobre las competencias del Grado en esta 
fase de alegaciones.  


Memoria inicial Modificación Alegaciones 


CE01 - CE01 


CE02 - CE02 


CE03 - CE03 


CE04 Pasa a competencia 
general CG01 


CE05 Se reformula CE04 


CE06 - CE05 
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CE07 - CE06 


CE08 - CE07 


CE09 - CE08 


CE10 - CE09 


CE11 - CE10 


CE12 - CE11 


CE13 - CE12 


CE14 - CE13 


CE15 Se reformula CE14 


CE16 Se reformula CE15 


CE17 Se reformula CE16 


CE18 Se reformula CE17 


CE19 - CE18 


CE20 - CE19 


CE21 - CE20 


CE22 - CE21 


CE23 - CE22 
 


CRITERIO 5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS 


Como sistemas de evaluación parece que se incorporan dos sistemas diferenciados: 
modelo A, que contempla, entre otros, una prueba final, y modelo B, basado 
exclusivamente en evaluación de portafolio. No obstante, la memoria no explica 
detalladamente cómo funcionan cada uno de los sistemas. Se debe aclarar, y en todo 
caso, garantizar que queda controlada la autoría de las actividades incluidas en el 
portafolio. 


La Memoria incluye dos sistemas de evaluación diferenciados (modelo A y modelo B). Es 
de destacar que, tal y como se indica en el apartado de Observaciones de las fichas de 
las materias del apartado 5.5, cada asignatura tiene asignado un modelo de evaluación 
específico (A o B). 


Estos modelos se encuentran detallados en las páginas 26 y 27 del PDF anexo al apartado 
5.1 de la Memoria, donde se indica lo siguiente: 


Con el objetivo de ofrecer un marco flexible de evaluación en función de la 
naturaleza de cada asignatura, se proponen dos sistemas de evaluación 
generales: 


 Modelo de evaluación A: requiere la realización de una prueba objetiva 
final, dada la naturaleza teórico-práctica de la asignatura. Se requiere la 
obtención de, al menos, un 5 sobre 10 tanto en el portafolio como en la 
prueba para superar la asignatura. 


 Modelo de evaluación B: se sustituye la prueba objetiva final por la 
exposición del trabajo integral. Para garantizar la calidad de la 
evaluación, se requiere la obtención de, al menos, un 5 sobre 10 tanto en 
el portafolio como en la exposición para superar la asignatura. 
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MODELO DE EVALUACIÓN DE ASIGNATURA A 


ELEMENTO PONDERACIÓN 
MÍNIMA 


PONDERACIÓN 
MÁXIMA 


Evaluación de portafolio. Estudio de casos, 
simulación, resolución de problemas y/o diseño de 
proyectos 


30 55 


Evaluación del portfolio. Actividades de 
evaluación continua 


5 10 


Evaluación de la prueba 40 60 


 


MODELO DE EVALUACIÓN DE ASIGNATURA B 


ELEMENTO 
PONDERACIÓN 


MÍNIMA 
PONDERACIÓN 


MÁXIMA 


Evaluación de portafolio. Trabajo integral 40 60 


Evaluación del portfolio. Actividades de 
evaluación continua 


5 10 


Exposición del trabajo integral 30 55 


 


En cuanto a la exposición del trabajo integral, en la página 25 del mismo PDF se detallan 
sus características: 


La exposición del trabajo tendrá la siguiente estructura: 


 En primer lugar, los estudiantes dispondrán de 10 minutos para presentar 
los resultados del trabajo integral.  


 A continuación, el profesor formulará tantas preguntas como considere 
oportuno en relación con el trabajo desarrollado.  


 Para terminar, el docente cumplimentará su evaluación con, al menos, 2 
preguntas breves vinculadas al temario de la asignatura.  


De esta manera, el profesor contará con información suficiente y equivalente a 
la obtenible mediante la prueba objetiva sobre el desempeño y conocimientos 
de los estudiantes. La evaluación se realizará mediante rúbrica y quedará 
registrada para garantizar los derechos del estudiante.  


El control de identidad y anti-plagio queda garantizado gracias a dos aspectos: 
(i) el requisito del estudiante de enseñar su DNI al comienzo de la exposición; y (ii) 
la conexión síncrona, con la cámara encendida, durante todo el acto de 
evaluación.  


Sea como fuere, la autoría de las actividades incluidas en el portafolio y del trabajo 
integral queda garantizada por medio de tres mecanismos: 1) el control anti-plagio de las 
actividades del portafolio a través de las herramientas incluidas en el Campus Virtual 
(Unicheck y SafeAssign), 2) el control del DNI al comienzo de la exposición del trabajo 
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integral y, 3) la conexión síncrona, con la cámara encendida, durante todo el acto de 
evaluación del trabajo integral. Además, como se ha indicado anteriormente, con el 
objetivo de obtener resultados equivalentes a la prueba objetiva final, durante la 
exposición del trabajo integral, el profesor formulará tantas preguntas como considere 
oportuno en relación con el trabajo desarrollado y se cumplimentará la evaluación con, 
al menos, 2 preguntas breves vinculadas al temario de la asignatura. 


 


RECOMENDACIONES 


CRITERIO 7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 


Se recomienda incluir los convenios con empresas e instituciones que permitirán la 
realización de prácticas externas optativas a los estudiantes. 


En las páginas 35 a 37 del PDF anexo al Criterio 7 de la Memoria se encuentra el listado 
de centros de prácticas con que dispone la Universidad para el Grado en Recursos 
Humanos y Relaciones Laborales. En este listado, se enumeran los centros de prácticas, 
así como la localización y plazas de cada uno de ellos. 


Se presentan un total de 111 plazas para la realización de prácticas externas optativas. Por 
tanto, se considera que el número de plazas en centros de prácticas disponibles 
actualmente es suficiente para el número de plazas de nuevo ingreso propuesto. 
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2. JUSTIFICACIÓN  


 Presentación 


La Universitat Internacional Valenciana (VIU) es una universidad reconocida por el Ministerio 
de Universidades de España (Código RUCT: 076). Fue fundada e impulsada por la 
Generalitat Valenciana, dentro del Sistema Universitario Público Valenciano, con objeto de 
promover la formación on line más allá de nuestras fronteras. Desde el año 2014, el Grupo 
Planeta entró a formar parte del Consejo de Administración de la Universidad, adquiriendo 
el 70% de participación de la universidad; el 30% restante sigue en manos de la Generalitat 
Valenciana, resultando a día de hoy un ejemplo de colaboración entre sector privado y 
sector público.  


Es una universidad joven que comparte con las universidades más clásicas el respeto por la 
Educación Superior. Nuestra oferta docente consta de Grados, Másteres Universitarios, 
Másteres Propios y Cursos de Experto, que revisamos y ampliamos cada año con el objetivo 
de ofrecer siempre a los alumnos una formación completa y actualizada en base a las 
necesidades formativas del mercado laboral. 


Así, nuestra Universidad concibe la Educación Superior como catalizadora del cambio 
social, considerando que este debe convertirse en un referente de transformación y 
progreso. Es por ello que tenemos como misión “crear un entorno de acompañamiento e 
intercambio de conocimientos en el que los estudiantes se sientan capaces de construir su 
camino, manteniendo la ilusión por progresar y hacer progresar su entorno”. De la misma 
manera, son 5 los valores que rigen nuestra actividad: compromiso, tecnología al servicio 
del aprendizaje, diversidad, proyección internacional e investigación al servicio de la 
sociedad.  


Durante el año 2021, la Universidad ha impulsado el desarrollo de su estructura orgánica a 
través de la progresiva constitución de 5 Centros (4 Facultades y 1 Escuela Superior), 
dejando atrás, por tanto, la anterior estructura de centro único. Estos centros son la 
Facultad de Ciencias Sociales y Jurídicas, la Facultad de Ciencias de la Salud, la Facultad 
de Artes, Humanidades y Comunicación, la Facultad de Ciencias de la Educación y la 
Escuela Superior de Ingeniería, Ciencia y Tecnología. Este cambio de estructura refuerza el 
servicio de excelencia que se busca dar a los estudiantes en la formación que reciben 
diariamente nuestras aulas virtuales.  


La VIU se caracteriza por su modelo metodológico a través de tecnologías TIC, que vertebra 
el conjunto del proceso de enseñanza y aprendizaje de la Institución. La Universidad define 
su modelo como “e-presencial”, pues busca, a través de la tecnología, ofrecer una 
formación cercana y centrada en el estudiante en la que docentes y discentes se 
encuentren en permanente contacto. Todas nuestra Titulaciones se diseñan conforme a la 
normativa aplicable y las diferentes guías y estándares de evaluación definidos por las 
Agencias de Evaluación Externa de Calidad, en especial de la Agencia Nacional de 
Evaluación de la Calidad y Acreditación (ANECA) y de la Agencia Valenciana de Evaluación 
y Prospectiva (AVAP).  


Todo el programa formativo se ha desarrollado aplicando la reciente Resolución de 6 de 
abril de 2021, de la Secretaría General de Universidades, por la que se aprueban 
recomendaciones en relación con los criterios y estándares de evaluación para la 
verificación, modificación, seguimiento y renovación de la acreditación de títulos 
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universitarios oficiales de Grado y de Máster ofertados en modalidades de enseñanzas 
virtuales e híbridas. Tal es así que, al final de esta justificación y, a modo de anexo, se aporta 
una Memoria de cumplimiento de dichas recomendaciones a fin de facilitar la labor de los 
evaluadores.  


 Justificación del programa formativo 


2.2.1. Introducción 


Cada vez es más evidente el papel fundamental de las personas en las organizaciones y la 
importancia para su éxito (Illes et al., 2010), especialmente en un entorno turbulento y de 
gran incertidumbre como el que vivimos actualmente. Las empresas empiezan a ser 
conscientes de que las personas son su recurso más valioso, difícilmente imitables, y que 
deben gestionarse de manera adecuada para asegurar la supervivencia de las empresas 
(Barrick et al., 2015). 


En estas circunstancias marcadas por cambios tecnológicos, socioeconómicos y 
demográficos cada vez más complejos y, tras lo vivido durante la emergencia sanitaria del 
COVID-19, las áreas de Dirección de Personas Recursos Humanos están desempeñando un 
papel estratégico, enfocado a garantizar la salud y bienestar de sus trabajadores y 
desarrollando un nuevo modelo de trabajo. 


Estas transformaciones producidas en las organizaciones también provocan cambios en las 
relaciones laborales, amparadas bajo un sistema normativo que regula las relaciones de 
trabajo entre las personas, las organizaciones y la representación de las personas 
trabajadoras. Es por ello que es imprescindible conocer todas estas cuestiones para 
aplicarlas de manera eficaz al futuro del trabajo. 


Bajo esta perspectiva se plantea el programa formativo de este Grado, con el objetivo de 
formar a profesionales en el área de la Dirección de Personas los Recursos Humanos y las 
Relaciones Laborales, con un enfoque multidisciplinar, orientado a proporcionar las 
habilidades y competencias que los profesionales de estas áreas necesitan, para mejorar 
tanto la salud y el bienestar de las personas en las organizaciones, como la adaptación de 
la normativa legal vigente en el ámbito laboral. 


El Grado que se plantea en esta memoria ofrece una perspectiva global y completa, 
adaptada a las necesidades que se enfrentan las empresas actualmente en cuanto a la 
gestión de personas se refiere, aportando al alumnado una gran variedad de ámbitos de 
trabajo y enfoques profesionales que van desde el desempeño del trabajo en el entorno de 
las relaciones laborales, los recursos humanos, la dirección de personas, la intermediación 
y orientación laboral, o el ejercicio de la profesión en consultorías y asesorías entre otras.  


En este apartado, se pretende detallar y justificar la conveniencia de la realización del Grado 
en Dirección de Personas Recursos Humanos y Relaciones Laborales en la Universidad 
Internacional de Valencia, desde el punto de vista académico, profesional, científico y 
social, evidenciando la elevada demanda de profesionales cualificados en esta disciplina. 
Asimismo, también se desarrolla el planteamiento del Plan de Estudios, mostrando el 
enfoque multidisciplinar que caracteriza este Grado, así como los valores diferenciales que 
se incluyen para aportar valor al alumnado, a las organizaciones y a la sociedad en general. 
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ORIGEN DEL PROGRAMA FORMATIVO 
Desde la Universidad Internacional de Valencia se tiene la firme apuesta por la educación 
superior del alumnado en su integridad. La Facultad de Ciencias Sociales y Jurídicas, en este 
caso, contempla una amplia oferta formativa, orientada a cubrir las necesidades 
académicas de los estudiantes que opten por esta área de conocimiento, por lo que 
muestra una preocupación por incorporar aquellas titulaciones que sean más demandadas 
en el mercado laboral y por el alumnado.  


Las áreas de Dirección de Recursos Humanos, cada vez más conocidas como áreas de 
Dirección de Personas, son cada vez más valoradas por las organizaciones, por su 
vinculación con los resultados generales de la empresa y por su aportación a la calidad de 
vida de las personas. Teniendo en cuenta la evolución de la sociedad y los cambios 
producidos en los últimos años, esta disciplina es necesaria para el crecimiento y la 
competitividad sostenible de las empresas, como lo muestra la demanda creciente de 
profesionales que existe en actualmente en este campo.  


El Grado en Dirección de Personas Recursos Humanos y Relaciones Laborales se plantea 
como la integración de dos disciplinas similares que se complementan, formando perfiles 
profesionales que comprendan el entorno laboral de manera integral, desde la perspectiva 
psicológica, jurídica, organizativa, sociológica y económica. Con esta titulación, se abarca 
la gestión de las personas desde dos ámbitos principales. Por un lado, el ámbito de 
Relaciones Laborales trata de profundizar en la normativa por la que se rigen las relaciones 
entre los empleados y empresas, por otro, el ámbito de la Dirección de Personas los 
Recursos Humanos, tiene una relevancia estratégica, y se enfoca en la organización y 
gestión de equipos. 


Bajo esta perspectiva, el Grado de Dirección de Personas Recursos Humanos y Relaciones 
Laborales surge de la necesidad de cubrir estos estudios universitarios dentro del área de 
conocimiento de Ciencias Sociales y Jurídicas, que además tendría continuidad en 
titulaciones más especializadas como los masters que ofrece la propia universidad. En este 
sentido, destaca, de una manera especial el Master Universitario en Dirección y Gestión de 
Personas, un Máster que ha sido recientemente implantado por la Universidad Internacional 
Valenciana y que complementaría al título que se propone en esta memoria. 


Por otro lado, se encuentran el Master Universitario en Prevención de Riesgos Laborales, o 
el Máster Universitario en Administración de Empresas (MBA), entre otros. La trayectoria en 
esta área de estudios relacionados con la empresa, favorece las sinergias con 
organizaciones y asociaciones relacionadas con el entorno empresarial, como es el caso 
de la estrecha vinculación con el Grado en ADE, por ejemplo.  


A partir de esta reflexión, surge la propuesta de la implantación de este Grado, con el interés 
de dar respuesta a las necesidades de profesionales del sector, y para proporcionar al 
alumnado un itinerario formativo completo que incluya tanto el Grado como el Master en 
esta área de especialización. 


2.2.2. Justificación del interés académico 


El Grado de Dirección de Personas Recursos Humanos y Relaciones Laborales aporta al 
alumnado una formación global acerca del trabajo en las organizaciones, orientado al 
desarrollo profesional en el ámbito de la Dirección de Personas, los Recursos Humanos, las 
relaciones laborales y otras áreas afines como el empleo o la intermediación laboral.   
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Desde el punto de vista académico, este Grado tiene como objetivo consolidar e integrar 
dos áreas que mantienen una estrecha vinculación, tanto a nivel de conocimientos como a 
nivel profesional, como son el las Relaciones Laborales, y la Dirección de Personas los 
Recursos Humanos, reformulando ambas áreas de conocimiento, teniendo en cuenta las 
recomendaciones derivadas del proceso de Bolonia, y basándose en el Libro Blanco del 
Grado en Ciencias Laborales y Recursos Humanos editado por la ANECA.  


Tradicionalmente, esta área se ha desarrollado con un enfoque más jurídico y económico. 
Sin embargo, los cambios producidos en los últimos años en el ámbito de las organizaciones, 
exigen unos estudios adaptados a esta nueva realidad, y que contemplen una visión más 
humanista de las relaciones entre las organizaciones y las personas. Además, la pandemia y 
los cambios en el entorno, cada vez más inciertos, han demostrado que el aspecto 
económico no es el único que deben cuidar las empresas, poniendo el foco de atención en 
el capital humano. Es por esto que las relaciones humanas dentro de la empresa se incluyen 
como una de las herramientas de ventaja competitiva más importantes. 


Sin ir más lejos, según el informe de Global Talent Trends 2020 las empresas que se 
preocupan por el bienestar de sus trabajadores son hasta cuatro veces más productivas y 
están mejor preparadas para superar la crisis del COVID-19. 


Por otra parte, en el estudio de Tendencias Globales de Talento 2021 de Mercer, se 
menciona como una de las prioridades principales en los próximos años para las empresas, 
la redefinición de las necesidades de plantilla y estructura, creando modelos más flexibles y 
sostenibles y basados en la mejora de las habilidades y la transformación digital.   


En la Universidad Internacional de Valencia se concibe esta titulación para dar respuesta a 
las necesidades actuales de las organizaciones en cuanto a la Dirección de Personas los 
Recursos Humanos y las Relaciones Laborales, formando a profesionales capaces de 
entender y conocer la complejidad del entorno laboral y proporcionando los fundamentos 
teóricos y prácticos para que el alumnado pueda dar respuesta a las situaciones a las que 
se enfrenten en las empresas.  


Este grado, debido a su amplitud de conocimiento, favorece la apertura de vías de 
especialización en diversos campos que pueden ser cubiertas por los algunos de los 
másteres que se ofertan en la Universidad Internacional de Valencia, u otras universidades. 
Esto posibilita una continuidad de los estudios para el estudiantado, con un itinerario 
formativo completo y especializado, como por ejemplo a través del Master en Dirección de 
Personas, el MBA o el Master en Prevención de Riesgos Laborales.  


Además, incluidas en el Grado, se ofrecen también cinco menciones orientadas a la 
especialización en el área de conocimiento de mayor interés para el alumnado. Estas son:  


1. Mención en Administración y Dirección de Empresas, orientada al desempeño de 
estas funciones en el ámbito global de la gestión y dirección de las organizaciones. 


2. Mención en Derecho empresarial y del Trabajo, capacitará para desarrollar tareas del 
ámbito jurídico y laboral en las organizaciones. 


3. Mención en Gestión y Administración Laboral, orientada a profundizar en el 
conocimiento del procedimiento administrativo de la gestión laboral.  


4. Mención en Bienestar y Sostenibilidad en Dirección de Personas, especialización 
marcada por las nuevas tendencias centradas en el bienestar de las personas en las 
organizaciones.  


C
SV


: 4
65


77
25


95
72


08
64


35
68


45
03


1 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=465772595720864356845031





 


Memoria de Verificación 


Grado en Recursos Humanos y Relaciones Laborales 


 


  


universidadviu.com  
 


5. Mención en Digitalización en Dirección de Personas, dirigida al desarrollo de las 
habilidades necesarias para llevar a cabo los procesos de transformación digital a 
través de las personas en las organizaciones. 


Respecto al perfil del estudiantado que acceda a este Grado, no se requiere una formación 
previa específica a nivel académico, siendo la más adecuada la de aquellos/as que 
provengan de la rama de bachillerato de Ciencias Sociales, aunque debido a su enfoque 
multidisciplinar podrían realizar estos estudios alumnado proveniente de otros ámbitos. A 
nivel competencial, algunos aspectos hacen que esta titulación esté especialmente 
indicada para las personas con intereses en el entorno laboral, con capacidad de análisis y 
toma de decisiones, habilidades comunicativas y empatía, entre las más representativas. 


Esta titulación se imparte también en numerosas universidades españolas, como la 
Universidad Complutense de Madrid, la Universidad de Valencia, y en formato online ha sido 
recientemente incorporada a su oferta formativa en la Universidad Internacional de la Rioja 
y en la Universidad a Distancia de Madrid, entre otras. Promovida por el planteamiento de 
vincular dos titulaciones estrechamente relacionadas y complementarias, este grado está 
presente en un gran número de universidades, bajo el nombre y el enfoque de Relaciones 
Laborales y Recursos Humanos.  


Desde la Universidad Internacional de Valencia, proponemos ir un paso más allá en el 
aspecto académico de este título, poniendo el foco en las tendencias y las necesidades 
actuales y futuras de las empresas. Esto implica una apuesta clara por una visión más 
humana y sostenible de las organizaciones, sin perder de vista el entorno altamente digital, 
preparando y capacitando al estudiantado para dar respuesta a las transformaciones 
tecnológicas de las empresas en cuanto a la gestión de personas se refiere, y que 
contribuya a que los futuros profesionales sean capaces de crear entornos laborales de alta 
calidad para los trabajadores, y alta eficiencia para las empresas. 


Por este motivo, la denominación de este Grado señala en primer lugar la Dirección de 
Personas el ámbito de los Recursos Humanos, mostrando el claro enfoque de este título 
hacia las personas, situándolas en el centro de las organizaciones y acompañada de la 
importante función de las Relaciones Laborales para realizar una gestión adecuada. 


2.2.3. Justificación del interés profesional 


Como se ha comentado anteriormente, la situación actual y futura del mercado de trabajo 
plantea muchos retos, en los cuales las áreas de Dirección de Personas Recursos Humanos 
de las empresas y las Relaciones Laborales tienen un papel fundamental. La pandemia del 
COVID-19 está fomentando un cambio organizativo orientado a un modelo de empresa más 
flexible, ágil y sostenible en el que la digitalización y las personas son claves. Ante este 
escenario, una gestión eficaz de las personas marcará la diferencia en los resultados y la 
competitividad de las empresas. 


Las organizaciones deben poner el foco en las personas, en atraer y retener al talento más 
adecuado a sus características, asegurando un equipo de personas motivado, integrado 
con las nuevas tecnologías, y cuyas relaciones con la empresa estén gestionadas 
adecuadamente.  


En esta misma línea, la OIT (Organización Internacional del Trabajo) plantea en su informe 
sobre “Perspectivas sociales y del empleo en el mundo, tendencias 2021”, una agenda de 
políticas económicas y sociales centradas en las personas, con el objetivo de evitar 
mayores perjuicios en cuanto a resultados económicos y pérdidas de empleo a escala 
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mundial. Por otra parte, las exigencias legales hacen necesario conocer, por parte de las 
organizaciones, la aplicación de las políticas y normativas vigentes en cada momento. En 
este sentido, las menciones establecidas para este Grado, responden al interés profesional 
por aplicar estos conocimientos a los distintos ámbitos de la esfera empresarial.  


La primera mención en Administración y Dirección de Empresas, da respuesta a la 
necesidad de una gestión integral de las organizaciones desde esta perspectiva basada en 
las personas. Las menciones en Derecho empresarial y del Trabajo, y la mención de Gestión 
y Administración Laboral, responde a la necesidad profesional de desarrollar un marco legal 
que cubra los requerimientos exigidos por la administración, tanto a nivel legal, como a nivel 
procedimental.  


Por otra parte, si analizamos las tendencias en este ámbito de trabajo, encontramos que 
estarán marcadas por la transformación digital, que ya es un objetivo estratégico de 
prácticamente todas las organizaciones. Esto implica la creación de nuevos roles dentro del 
área de personas para impulsar y liderar este cambio, y un crecimiento a nivel profesional 
de este tipo de perfiles.  


Tratando de dar respuesta a estas y otras necesidades de las empresas en este campo, las 
dos últimas menciones planteadas en este título, que son la mención en Bienestar y 
sostenibilidad en la Dirección de Personas, y la Digitalización en Dirección de Personas, 
parten del análisis de los nuevos retos y tendencias que marcan parte del interés profesional 
de este ámbito en los tiempos actuales. 


Además de lo expuesto, el interés profesional en este ámbito viene avalado por importantes 
asociaciones que agrupan numerosos profesionales. Como ejemplo, podrían estar 
representadas por estas dos, a nivel nacional y europeo:  


1. La Asociación Española de Dirección y Desarrollo de Personas (AEDIPE) es una 
asociación privada, sin ánimo de lucro, que agrupa a las personas que se dedican a 
actividades relacionadas con la Gestión de Personas. Constituida en el año 1965, 
actualmente la forman más de 3.000 profesionales, vinculados a más de 2.000 
organizaciones.  


2. La European Association for People Management (EAPM), es a nivel europeo, la 
Asociación referente en el marco de la Gestión de Personas. Fue fundada en 1962 y 
es un órgano de coordinación de las organizaciones nacionales que representan a 
los profesionales de la gestión de Personas. Está formada aproximadamente por 
700.000 personas profesionales en más de 95 asociaciones nacionales de todo el 
mundo. 


Estas dos asociaciones son referencias de la importancia de esta disciplina a nivel 
profesional, además de los incontables foros y observatorios de Recursos Humanos que 
existen con el objetivo de dar a conocer y difundir las prácticas que se realizan desde estas 
áreas en las organizaciones. 


 


PERFIL DE EGRESO 
Este Grado pretende capacitar a los profesionales del futuro en el ámbito de la Dirección 
de Personas los Recursos Humanos en las organizaciones y las Relaciones Laborales. Para 
ello, se proporcionará una amplitud de conocimientos técnicos que permitan a los 
egresados dar respuesta a las necesidades de las empresas, tanto públicas como privadas 
y de cualquier sector de actividad, con una base sólida teórica, además de desarrollar las 
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habilidades que faciliten la realización de estas actividades con eficacia, a través de la 
consolidación práctica de los distintos procesos que se lleven a cabo. 


Cada vez es más importante el desarrollo de determinadas habilidades que faciliten a los 
profesionales la adaptación al entorno cambiante en el que se encuentran las empresas. 
Según el XVI Informe Los + Buscados de Spring Professional 2021, la polivalencia, la 
capacidad analítica, orientación a resultados, la adaptación al cambio y las habilidades 
tecnológicas, serán algunas de las habilidades más necesarias que demanden las empresas 
de cualquier sector. En el Grado se desarrollarán estas competencias, asegurando que los 
egresados cuentan con las capacidades técnicas y prácticas para realizar sus actividades 
con rigor y eficacia. La adquisición de estos conocimientos y habilidades, supone la 
alineación de los aspectos fundamentales que demandará el mercado de trabajo en el 
futuro, con las oportunidades laborales que tendrá el estudiantado titulado para su 
inserción profesional. 


Como hemos mencionado anteriormente, la perspectiva multidisciplinar abre múltiples 
posibilidades en cuanto a las salidas profesionales de esta titulación, como las que se 
identifican a continuación:  


1. Dirección de Recursos Humanos y/o Personas 
2. HR Business Partner 
3. HR Analyst 
4. HR Advisor 
5. International Recruiter 
6. Responsable de Selección y Formación 
7. Responsable de Compensación y Beneficios 
8. Responsable de Transformación Digital 
9. Técnico/a de Gestión del Talento 
10. Técnico/a Generalista en Gestión de Personas 
11. Coach ejecutivo/a 
12. Responsable de Relaciones Laborales 
13. Técnico/a de Relaciones Laborales 
14. Asesor/a Jurídico Laboral 
15. Técnico/a de Prevención de Riesgos Laborales 
16. Formador/a habilidades  
17. Agente de empleo 
18. Orientador/a Laboral 
19. Técnico/a en Igualdad de Oportunidades 
20. Mediador/a laboral 


 
POTENCIAL EMPLEABILIDAD 
Es incuestionable la importancia de la formación y la cualificación en la actualidad para la 
obtención de un empleo, principalmente en el mercado laboral actual, con una alta 
demanda de profesionales cualificados y con las habilidades necesarias para el desarrollo 
de sus actividades en entornos VUCA (Volátil, Incierto, Complejo y Ambiguo). 


Según el X Informe Infoempleo Adecco sobre la oferta y demanda de empleo en España, de 
2019, el 38,8% de las ofertas de empleo registradas estaban dirigidas a perfiles con 
titulación universitaria, incrementando en tres décimas con respecto a los valores del 2018. 
De ellos, el área de conocimiento con mayor oferta de empleo fue la de Ciencias Sociales y 
Jurídicas, con un 42,42%. Además, según este mismo informe, entre las titulaciones con más 
salidas profesionales encontramos en sexta posición el Grado de Relaciones Laborales y 
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RRHH, con un 3,3% de la oferta para titulados universitarios y con un crecimiento de 8 
décimas en el último año, lo cual indica que es una disciplina que ha incrementado su 
demanda.  


Realizando una búsqueda en algunas plataformas de empleo en internet, confirmamos esta 
alta demanda. Las ofertas que aparecen en España para estas posiciones, nos arrojan unos 
resultados de 123 ofertas activas para el puesto de Dirección de Recursos Humanos, 1287 
ofertas para puestos de técnico en recursos humanos y 431 ofertas en puestos de gestión 
laboral, entre otros muchos puestos relacionados con este ámbito. 


Estos datos nos permiten establecer que la empleabilidad de esta titulación es una de las 
más altas en el mercado laboral, y que esta tendencia continua en el 2021. Según el informe 
XVI Los + Buscados de Spring Professional 2021 (consultora de selección de mandos 
intermedios y directivos del Grupo Adecco), muestra en sus previsiones para el empleo de 
2021, cuáles serán los perfiles más demandados y más cotizados para este año. En este 
estudio se muestra como el perfil más buscado dentro del sector corporate, es el 
Responsable de Relaciones Laborales. Es fundamental para asegurar la normativa laboral 
vigente para los trabajadores de las empresas, siendo un perfil clave en estos tiempos para 
dar respuesta ante la gestión de las nuevas situaciones de origen laboral (como 
modificaciones de condiciones de trabajo, negociaciones de convenios, recolocación de 
trabajadores, etc.). 


Por otro lado, el perfil más cotizado en este mismo ámbito es el HR Business Partner, también 
imprescindible para cumplir las estrategias y políticas de las empresas en cuanto a la gestión 
de los recursos humanos. El salario medio de estas posiciones en empresas nacionales 
oscila entre 36.000 y 45.000 € brutos anuales, mientras que a nivel internacional esta 
horquilla se sitúa en torno a 45.000 y 70.000€ brutos anuales.  


El Grado que presentamos capacita para el desarrollo la amplia variedad de puestos y roles 
que hemos presentado en el anterior apartado, por lo que se abre un mercado laboral 
amplio para los egresados de esta titulación. 


2.2.4. Justificación del interés científico-social 


El interés científico en los Recursos Humanos la Dirección de Personas y las Relaciones 
Laborales viene determinado por la concepción interdisciplinar del Grado, encontrando 
una gran variedad de estudios sobre el comportamiento de las personas en el ámbito 
laboral, enfocado desde distintas áreas de conocimiento, como la Psicología, la Sociología 
o la Economía, entre otras. Este enfoque permite incorporar a un mayor número de personas 
a la investigación en este campo, contando con distintas alternativas de especialización. 


A nivel social, ha quedado patente con la actual situación de pandemia, el impacto que el 
mercado de trabajo y su entorno laboral tiene en nuestra sociedad, comprobando la 
necesidad de profesionales en las organizaciones que sean capaces de establecer los 
canales adecuados para gestionar las personas y promover su seguridad y bienestar. 


A continuación, vamos a profundizar en estos aspectos, analizando el interés científico y 
social que tiene esta titulación para nuestro entorno. 


INTERÉS CIENTÍFICO 
En los últimos años, la investigación ha puesto una especial atención en clarificar cómo las 
organizaciones se adaptan a los cambios cada vez más rápidos a nivel tecnológico, 
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demográfico y económico, y cómo gestionan la incertidumbre a la que se enfrentan para 
continuar siendo competitivas. Uno de los principales aspectos que marca el éxito en las 
organizaciones es el factor humano, por lo que se observa un incremento de la 
investigación, tanto a nivel nacional como internacional, de las áreas relacionadas con la 
gestión de personas. 


En la actualidad, son diversas las líneas de debate que centran la investigación en esta 
disciplina (Sparrow y Cooper, 2017). Las estrategias de gestión de personas orientadas al 
bienestar y felicidad, centra la atención de la literatura científica en esta materia. Según 
estos autores, algunos modelos de gestión empresarial pueden ser contraproducentes con 
el bienestar de los trabajadores, por lo que resulta imprescindible un cambio de enfoque de 
estos modelos, hacia otros que potencien la confianza en la empresa, el sentimiento de 
justicia, comportamientos más participativos por parte de los trabajadores, y que logre 
contribuciones positivas. La investigación apunta la eficacia de focalizarse en la mejora del 
bienestar de los trabajadores, que generará de forma colateral, una mejora en el 
desempeño, tal como plantea del modelo de ganancias mutuas (Guest, 2017). La gestión 
sostenible de personas marca un área de interés que está ganando peso en la investigación 
en esta disciplina (DiFabio y Tsuda, 2018). 


La pregunta acerca de qué es el talento y cómo gestionarlo para desarrollar las 
capacidades de las personas a través de los estilos de liderazgo, es otro aspecto que 
despierta gran interés.  La investigación ha puesto en evidencia que las personas suponen 
una de las mayores fuentes de ventaja competitiva para las empresas, y que para conseguir 
la excelencia organizativa es necesario apostar por el talento (Michaels, et al, 2001). 


A su vez, los cambios producidos en el entorno, también ha modificado las características 
del trabajo, creando nuevos modelos y formas de trabajar, en ocasiones más colaborativas, 
y en otras más independientes o limitadas temporalmente, que afectan profundamente a las 
relaciones laborales, ya que estos nuevos procesos productivos requieren una nueva 
organización (Bensusán, et al, 2017). Las nuevas tendencias en el empleo, hacen necesaria 
la investigación para contribuir a la modernización y actualización del derecho del trabajo. 


El fenómeno de la digitalización, también está provocando profundas consecuencias sobre 
la economía, el empleo y sobre el modelo actual de relaciones laborales (Palomares, 2007). 
En este sentido, algunas investigaciones ya se centran en el análisis de las consecuencias 
que ello tiene sobre el actual marco normativo regulatorio de las relaciones laborales, tanto 
en su vertiente individual como en la colectiva, y la capacidad de adaptación del modelo 
legal vigente para regular las nuevas realidades (Cruz, 2017).   


El interés científico en este ámbito también se enfoca en analizar la capacidad del marco 
regulador actual para hacer frente a las formas emergentes de relación laboral a las que ha 
dado lugar la digitalización, como la creciente externalización y subcontratación de 
actividades a trabajadores autónomos o independientes (Molina y Pastor, 2018). Además de 
estudiar su influencia sobre la calidad del empleo y el bienestar que genera estos nuevos 
modelos en las personas. 


Observamos pues, desde el punto de vista científico, la diversidad de estudios y su 
relevancia sobre el comportamiento humano en el ámbito laboral, analizados desde 
distintas áreas de conocimiento. A nivel cuantitativo, también vemos como el número de 
publicaciones en esta área muestra un incremento. Realizando una búsqueda en Web of 
Science (WoS) de los tópicos más representativos de esta disciplina, encontramos estos 
resultados: 
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Como podemos observar, la producción científica de estos aspectos se mantiene en los 
últimos 5 años, e incluso se incrementa en algunos de ellos. La gestión de personas, y la 
gestión sostenible de personas aumenta en el número de publicaciones proporcionalmente 
en los últimos años, con respecto a los 10 años anteriores tomados como referencia. 
También lo hace la digitalización de los recursos humanos. Esto supone un reflejo del interés 
que estos temas despiertan en la investigación, y cuáles son los enfoques predominantes 
en la actualidad. 


Además de los datos expuestos, tenemos otras evidencias del interés que generan estos 
temas, en los diversos grupos de investigación consolidados, entre los que encontramos 
referencias importantes tanto a nivel nacional como internacional, como algunos de estos 
ejemplos:  


- Grupo de Investigación de Políticas laborales, negociación colectiva y relaciones 
laborales internacionales (Universidad Complutense de Madrid). Este grupo de 
investigación centra sus ámbitos de interés en diferentes líneas de investigación 
como la Dirección Estratégica de Recursos Humanos, el Comportamiento Humanos, 
Mercado de Trabajo y Políticas y Prácticas de Recursos Humanos, entre otras.  


- Grupo de Investigación en Prevención Psicosocial y Organizaciones Saludables 
(Universidad Jaume I de Castellón). Es un equipo reconocido por la universidad como 
grupo de alto rendimiento, especializado en salud psicosocial en el trabajo e 
intervenciones positivas en el ámbito laboral. Entre sus líneas de investigación se 
incluyen las organizaciones saludables y resilientes, bienestar y calidad de vida 
laboral. 


- Grupo de Investigación, Europa, Empleo y Relaciones Laborales (Universidad de País 
Vasco). Pertenece a la Labour Law Relations Network, una red de investigación en 
Derecho Laboral, creada con la finalidad de avanzar en la investigación del Derecho 
Laboral y facilitar la difusión abierta del trabajo de investigación, así como fomentar 
la discusión abierta y aportación de ideas en este campo. Algunas de las líneas de 
investigación que promueven son la modernización del Derecho del Trabajo y la 
protección social en el Marco de Estrategia Europea sobre la “Flexicurity”. 


 Número de publicaciones 


Área Últimos 10 años Últimos 5 años 


Human Resources 424.662 222.844 


People Management 171.238 95.617 


Labor Relations 22.724 11.046 


Sustainable People management 12.310 7.757 


Human Resources digital 9.865 5.773 


Talent Management 6.056 2.890 


ILUSTRACIÓN 1.- NÚMERO DE PUBLICACIONES CIENTÍFICA SEGÚN PALABRAS CLAVE. ELABORACIÓN PROPIA A PARTIR DE DATOS 


EXTRAÍDOS DE WOS 
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- Grupo de Investigación, Innovación e investigación en Ciencias Laborales 
(Universidad de Valencia). Es un grupo de investigación con perspectiva 
multidisciplinar de los recursos humanos y las relaciones laborales, que pretende 
aproximarse al fenómeno laboral desde diferentes visiones complementarias como 
son la sociología, la psicología, economía, organización de empresa o ciencias del 
trabajo. Participan en numerosos proyectos de innovación en ciencias sociales para 
la dinamización de la investigación en esta área. 


- Grupo de Investigación, Human Resources Management and Employment Relations 
(Kings College of London). Este grupo de investigación abarca los campos de la 
gestión de recursos humanos, el comportamiento organizacional y las relaciones 
laborales. Colabora a nivel internacional con organizaciones de referencia mundial 
como la OIT, el Comité Asesor de Migraciones, La OCDE o la Organización Mundial 
de la Salud, entre las más representativas. Su trabajo se enmarca en cuatro grandes 
temas que mayor interés genera a las organizaciones, como son la estrategia 
empresarial global para un mundo sostenible, la digitalización, el futuro del trabajo: 
liderazgo y cambio y la gobernanza, riesgo y regulación.  


- Grupo de Investigación en Human Resources Studies (Tilburg University). Se trata de 
un grupo consolidado y de gran referencia a nivel internacional, centrado en las 
siguientes líneas de investigación: Alineación estratégica de Gestión de Recursos 
Humanos, mejora la salud y el bienestar de los trabajadores, aprendizaje, desarrollo 
y enfoque basado en fortalezas y gestión de Recursos Humanos inclusiva. 


Algunos de estos grupos lideran proyectos de investigación concedidos para promover la 
investigación en temas de actualidad, como el proyecto que se desarrolla desde el grupo 
de Investigación de Kings College of London, denominado “Apoyando el espíritu 
empresarial durante la pandemia de Covid-19: un estudio global de la resiliencia y el 
bienestar de los empresarios”, en el que participan 31 países, y que está cofinanciado por el 
programa de investigación e innovación Horizonte 2020 de la Unión Europea. Otro 
proyecto concedido al grupo de investigación de la Universidad Jaime I de Castellón por 
Generalitat Valenciana, con un enfoque totalmente orientado al de este grado es el 
denominado “Intervenciones psicológicas positivas para desarrollar organizaciones 
saludables: una perspectiva desde la diversidad generacional y de género”.  


Respecto de los programas de Doctorado, hay varias Universidades que incluyen las 
relaciones laborales y la dirección de personas los recursos humanos entre sus líneas de 
investigación para realizar estudios conducentes a obtener el título de Doctor: 


 Programa de Doctorado en Psicología de los Recursos Humanos conjunto entre la 
Universidad de Sevilla y la Universidad de Valencia. Este programa de doctorado 
cuenta con una clara orientación europea e internacional. Entre sus líneas de 
investigación destaca el capital humano: inserción laboral, emprendimiento, 
flexibilidad laboral y contrato psicológico y la gestión del conflicto, coaliciones y 
conductas prosociales en contextos organizacionales. 


 Programa de Doctorado en Sociedad, Desarrollo y Relaciones Laborales por la 
Universidad de Murcia. Este programa tiene intención de formar investigadores 
expertos en relaciones laborales y en la prevención de riesgos laborales. Entre sus 
líneas de investigación destacan la ordenación del mercado de trabajo y la 
negociación colectiva y el género y la etnia en el mundo del trabajo. 
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 Programa de Doctorado en Ciencias Sociales por la Universidad de Valencia. Este 
Programa de Doctorado cuenta con diferentes equipos investigadores que 
desarrollan investigaciones relacionadas con el empleo, las relaciones laborales, los 
recursos humanos y el bienestar social. 


 Programa de Doctorado en Psicología del Trabajo y las Organizaciones, Jurídica-
Forense y del Consumidor y Usuario. Este Programa de Doctorado cuenta una línea 
de investigación centrada en psicología del trabajo y de las organizaciones, los 
recursos humanos y la salud ocupacional. 


INTERÉS SOCIAL 
Como hemos comentado en apartados anteriores, uno de los enfoques principales de este 
Grado es promover organizaciones que se preocupen por el bienestar de sus trabajadores 
y que sitúen a las personas en el centro de la organización, alineando este principio a sus 
prácticas y políticas de gestión de personas. Contribuye así a la visión de una organización 
más sostenible, que tiene en cuenta a las personas en todas sus dimensiones, generando 
una sociedad más humana. 


Por otra parte, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) integrados dentro de la Agenda 
2030, son un referente para orientar el comportamiento de nuestra sociedad y las 
organizaciones e instituciones que la componen. Esta titulación universitaria contribuye 
expresamente al alcance de estos objetivos a través del alumnado, y de los futuros 
profesionales que se incorporen al mercado laboral.  


De forma específica, a través de este Grado se contribuye a la mejora de los siguientes 
objetivos:  


- ODS 3: Garantizar una vida saludable y promover el bienestar para todos y todas en 
todas las edades. Uno de los principales enfoques de esta titulación, se basa en la 
promoción del bienestar de las personas en las organizaciones. 


- ODS 4: Garantizar una educación de calidad inclusiva y equitativa, y promover las 
oportunidades de aprendizaje para todos. La metodología docente que se fomenta 
desde la Universidad Internacional de Valencia, así como los principios y valores de 
la universidad, garantiza la educación inclusiva, basada en el respecto y la igualdad 
de oportunidades para todas las personas.   


- ODS 5: Alcanzar la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y 
niñas. Las organizaciones son un espacio de socialización y de trasmisión de valores, 
desde donde se trata de fomentar la igualdad. En este Grado se promueve la 
sensibilización en materia de Igualdad de oportunidades en el entorno laboral para 
su desarrollo en la práctica profesional. 


- ODS 8: Fomentar el crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el 
empleo pleno y productivo, y el trabajo decente para todos. Otro de los pilares de 
esta titulación es la sostenibilidad de las organizaciones, de forma que contribuye a 
mejorar la economía en la medida en que se fomenta la mejora de la calidad de vida 
de los trabajadores.  


- ODS 10: Reducir las desigualdades entre países y dentro de ellos. La educación es el 
mejor mecanismo para el desarrollo económico y social de las sociedades, y en esta 
titulación en concreto, se ayuda a mejorar esas desigualdades, desde el seno de las 
organizaciones, a través de las personas. 
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- ODS 16: Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrollo sostenible, 
facilitar acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e 
inclusivas en todos los niveles. Las competencias que se desarrollan en este Grado 
capacitan a las personas a gestionar las situaciones que se den en las 
organizaciones, desde la gestión del conflicto hasta la gestión de la diversidad 
cultural, desde un enfoque positivo y constructivo, bajo un clima de justicia social 
que está inherente de forma trasversal en toda la titulación. 


2.2.5. Justificación del diseño del programa formativo 


Como se ha mencionado anteriormente, La Universidad Internacional de Valencia ha 
desarrollado el programa formativo del Grado en Dirección de Personas Recursos 
Humanos y Relaciones Laborales con un enfoque multidisciplinar, en el que se integran 
distintas áreas de conocimiento complementarias para proporcionar al alumnado una visión 
completa e integral de la gestión de personas en las organizaciones. 


Para diseñar este Plan de Estudios, se ha tenido en cuenta las definiciones que la integran.  
A pesar de que tradicionalmente a esta disciplina se la reconoce como Recursos Humanos, 
en los últimos años se ha impuesto un cambio de denominación orientada a alejarse de esa 
visión un tanto desfasada de referirse a las personas como un recurso, para otorgarle un 
papel más relevante en la gestión de las organizaciones.  La denominación de Recursos 
Humanos está vinculada al concepto por el que más se reconoce a esta disciplina. Sin 
embargo, cabe destacar, que su enfoque en este Grado tiende a alejarse de la connotación 
más mecanicista de referirse a las personas como un recurso, para otorgarle un papel más 
protagonista a las personas en la gestión de las organizaciones.   


Basándonos en Chiavenato (2009), su definición de la gestión del talento humano 
se refiere al conjunto de políticas y prácticas necesarias para la dirección de puestos 
relacionados con personas; poniendo en práctica procesos de reclutamiento, selección, 
capacitación, recompensas y evaluación de desempeño.  Además, cada vez son más los 
autores que consideran a las personas como talentos y en contra de la concepción de 
recursos de los que se pueden disponer a discreción, con posibilidades de desarrollo, 
crecimiento y que aportan valor a la organización (Schuler y Tarique, 2012; Maxwell, 2016). 


Por otra parte, las Relaciones Laborales también han evolucionado, al igual que lo ha hecho 
el mercado laboral y la gestión del trabajo en las organizaciones. Los nuevos puestos de 
trabajo basados en la tecnología, las nuevas formas de relaciones entre trabajadores y 
empresas, o el impulso del teletrabajo, hacen que la regulación de la vinculación laboral 
también se convierta en un elemento fundamental de la gestión de las personas.  


Con este enfoque se ha diseñado tanto el Plan de Estudios, como los contenidos y 
competencias de cada asignatura, haciendo resaltar el valor de las personas, para formar 
profesionales capaces de gestionar el activo más importante de cualquier organización. El 
plan de estudios lo integran las bases teóricas y prácticas de la normativa jurídica del trabajo 
y Seguridad Social, la organización del trabajo y de empresas, la gestión estratégica de 
personas, la prevención de los riesgos laborales y las habilidades directivas necesarias para 
su función efectiva. De esta forma, las materias que integran este Grado, contemplan tanto 
los conocimientos como las habilidades necesarias que deben adquirir para el desarrollo de 
su labor profesional, proporcionando una formación completa y totalmente actualizada.  


Al tratarse de una titulación con múltiples salidas profesionales, se han planteado cinco 
menciones diferentes para dar respuesta a las diversas especialidades que se pueden 
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encontrar en el mercado de trabajo y que requieren de mayor profundidad de 
conocimientos en esas áreas. 


- Mención de Administración y Dirección de Empresas. Las empresas son el marco en 
el que se produce la Dirección de Personas y la gestión de Recursos Humanos, por 
lo que tener unos conocimientos específicos en cómo se administran las diferentes 
áreas, contemplando aspectos financieros, contables y comerciales, constituyen un 
valor añadido para cualquier profesional del ámbito, ampliándose las opciones de 
empleabilidad. 


- Mención en Derecho empresarial y del Trabajo. El ámbito jurídico en las 
organizaciones delimita el marco legal por el cual se establecen las relaciones en las 
empresas, siendo imprescindible el conocimiento de forma específica en este 
campo para proteger los derechos e intereses de las personas trabajadoras y las 
empresas.  


- Mención en Gestión y Administración Laboral. Una de las necesidades 
fundamentales de la gestión de personas en las organizaciones es la realización de 
los trámites administrativos vinculados al ámbito laboral, para ejecutar la política 
laboral con los correspondientes organismos oficiales, y velar por el cumplimiento 
de la normativa laboral vigente. Esta especialización capacita al alumnado para el 
desarrollo de esta función fundamental en las áreas de Dirección de Personas 
Recursos Humanos. 


- Mención en Bienestar y Sostenibilidad en Dirección de Personas. La creciente 
preocupación por el bienestar de las personas y por la sostenibilidad del 
comportamiento de las organizaciones, han impulsado el diseño de esta 
especialidad, que proporcione al alumnado las herramientas para implantar 
programas que busquen el cuidado de las personas y la mejora organizativa a largo 
plazo. 


- Mención en Digitalización en Dirección de Personas. El futuro del trabajo pasa por la 
transformación digital, por lo que es necesario formar a profesionales 
especializados en talento digital, y las distintas herramientas asociadas al Big Data 
relacionadas con la Dirección de Personas los Recursos Humanos.  


Estas menciones complementan el Grado al aportar al alumnado un ámbito de 
especialización en el que poder ampliar los conocimientos orientados al desarrollo 
profesional en esa área.  


Para el desarrollo de este Plan de Estudios, se han consultado también diferentes informes 
sobre las tendencias más actuales, garantizando la actualización de los contenidos del 
Grado. Algunos de estos informes son los que se muestran a continuación:  


- Informe Talent Trends 2021, elaborado por Randstad Sourceright. En este informe se 
analiza cómo será la nueva gestión de personas en la era post Covid, mostrando 
como las principales tendencias la mejora de la salud y bienestar de las personas en 
las empresas, la flexibilidad en la organización del espacio de trabajo, el desarrollo 
de competencias, la transformación digital y el Big Data, la diversidad e inclusión y 
el Employer Branding, entre otros. 


- Informe Tendencias Globales en Capital Humano, de Deloitte. En este informe se 
profundiza en cinco aspectos que impactará en los próximos años en las personas 
en las organizaciones, que son: Integrar el bienestar de las personas en el diseño del 
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trabajo, desarrollar el potencial de los trabajadores, mejorar el trabajo en equipo, 
establecer nuevas estrategias de la fuerza laboral para hacer frente a cambios 
constantes y reestructurar el trabajo para aprovechar las oportunidades. 


Estas tendencias están contempladas en las materias programadas en este Plan de 
Estudios, garantizando así la orientación al contexto real de las organizaciones actuales y 
futuras.  


ESTRUCTURA DEL PLAN DE ESTUDIOS 
El Plan de Estudios de este Grado, que se explica más en detalle en el apartado 5 de esta 
memoria, presenta una estructura diferenciada en tres grandes bloques. Estos son, las 
materias de la Formación Básica, integradas por las asignaturas que proporcionan al 
alumnado las bases de conocimientos teórico - práctico que necesitan para su formación 
profesional. Las materias de Formación Obligatoria, que incluyen las asignaturas con las que 
ampliar y aplicar los conocimientos adquiridos y, por último, un tercer bloque con las cinco 
menciones planificadas, que incorporan la especialización en el área de interés del 
alumnado.  


En cuanto a las materias que componen cada uno de los bloques, en el primero de ellos, el 
bloque de Formación Básica (60 ECTS), está integrado por seis materias: Principios de 
Derecho (12 ECTS), Principios de Relaciones Laborales (6 ECTS), Principios de Psicología (6 
ECTS), Principios de Economía (12 ECTS), Principios de Dirección de Empresas (6 ECTS) y 
Herramientas y habilidades instrumentales (18 ECTS). Estas materias incluyen 10 asignaturas 
que facilitan una comprensión de los conocimientos y habilidades de los principios jurídicos, 
de las relaciones laborales, del comportamiento humano, de la economía y de la dirección 
de empresas. También se incluyen las herramientas y habilidades instrumentales que 
servirán de base para el resto de la titulación. 


El bloque de Formación Obligatoria incluye ocho materias, que son: Derecho (30 ECTS), 
Políticas Laborales y PRL (12 ECTS), Psicología y Sociología del Trabajo (6 ECTS), Dirección 
de Personas (6 ECTS), Administración de Empresas (6 ECTS), Procesos de Dirección de 
personas (30 ECTS), Habilidades Directivas (24 ECTS) y Organización de Personas (18 
ECTS). Estas materias se dividen en 22 asignaturas que pretenden proporcionar al 
estudiante el conocimiento de cada disciplina en mayor profundidad, abarcando desde de 
la aplicación del Derecho del trabajo y Seguridad Social, junto con la Prevención de Riesgos 
Laborales, además de temas estratégicos de empresa y gestión de personas. También se 
abordan conocimientos prácticos que versan sobre la aplicación de la función en las 
organizaciones en las áreas de Dirección de personas, así como las habilidades directivas 
fundamentales para ejercer ese rol, capacitando al alumnado para diseñar intervenciones 
de gestión basadas en las personas. Estas asignaturas aportan un valor diferencial al Grado, 
enfocando su contenido al papel fundamental de las personas en las organizaciones.  


Por último, las cinco menciones (Mención en Administración y Dirección de Empresas, 
Mención en Derecho Empresarial y del Trabajo, Mención en Gestión y Administración 
Laboral, Mención en Bienestar y Sostenibilidad en Dirección de Personas y Mención de 
Digitalización en Dirección de Personas), que están formadas por 7 asignaturas (42 ECTS 
por cada una de las menciones), muestran el carácter profesionalizante del Grado, que 
abarca las principales vías de empleabilidad de la titulación. 


Una vez finalizados estos estudios, el alumnado realizará un Trabajo Fin de Grado, con una 
carga de trabajo de 6 ECTS, donde trasladar los conocimientos adquiridos y poner en 
práctica las habilidades adquiridas a lo largo de la titulación. 
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OBJETIVOS FORMATIVOS 
El Grado en Dirección de Personas Recursos Humanos y Relaciones Laborales tiene como 
principal objetivo la ofrecer una formación completa, integral y actualizada a los 
profesionales del ámbito de la Dirección de Personas y la gestión de Recursos Humanos en 
las organizaciones. Este objetivo se concreta en los siguientes objetivos específicos:  


- Proporcionar al alumnado los conocimientos teóricos y prácticos necesarios para 
el desarrollo de su ámbito de actuación en materia laboral, jurídica, organizativa, 
psicológica y económica. 


- Capacitar para la adquisición de las habilidades directivas que aseguren el éxito 
profesional en la gestión de personas.  


- Comprender el contexto organizativo en el que actúa el área de la Dirección de 
Personas, para entender la implicación de las decisiones en esta materia. 


- Dotar al alumnado de las herramientas necesarias para la aplicación práctica de las 
prácticas y políticas relacionadas con la gestión de personas.  


- Entender las relaciones laborales en su integridad y saber aplicar la normativa 
vigente. 


- Fomentar una nueva visión de la Dirección de Personas los Recursos Humanos en 
las organizaciones, desde una perspectiva más humana.  


- Proporcionar habilidades para el diseño de estrategias de gestión de personas 
innovadoras y de impacto positivo en el entorno. 


2.2.6. Justificación de la modalidad y de la metodología docente 


La Universidad Internacional de Valencia, como se exponía al comienzo del presente 
apartado, se caracteriza por su modalidad “e-presencial”, que supone, en la práctica, 
trasladar a un entorno virtual las dinámicas de aprendizaje propias de la enseñanza 
presencial. El Título, conforme a la Resolución de 6 de abril de 2021, de la Secretaría General 
de Universidades, por la que se aprueban recomendaciones en relación con los criterios y 
estándares de evaluación para la verificación, modificación, seguimiento y renovación de 
la acreditación de títulos universitarios oficiales de Grado y de Máster ofertados en 
modalidades de enseñanzas virtuales e híbridas, se verifica en modalidad on-line (virtual), ya 
que más del 80% de los créditos ECTS que lo conforman se imparten en dicha modalidad.  


Esta modalidad se considera adecuada para la impartición de este programa porque 
permite adquirir las competencias definidas en el criterio 3, así como la adquisición de los 
contenidos consignados en el criterio 5. Todo ello gracias a la experiencia en este tipo de 
modalidad, así como a los recursos con que cuenta la Institución, descritos en el criterio 7. 
Asimismo, la experiencia de nuestro profesorado en este tipo de modalidad, unida a los 
rigurosos procesos de formación (criterio 6.1.9.), facilitan la transmisión de conocimiento.  


Finalmente, el aprendizaje en modalidad virtual permite a los estudiantes desarrollar ciertas 
competencias demandadas por el actual contexto globalizado y que se han acentuado, aún 
más si cabe, durante la reciente pandemia de COVID-19. Nos referimos, por ejemplo, a la 
capacidad para interactuar y desarrollar la actividad profesional en entornos netamente 
digitales.   
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ANEXO - MEMORIA DE CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCIÓN 
DE LA SECRETARÍA GENERAL DE UNIVERSIDADES EN 
RELACIÓN CON LA VERIFICACIÓN DE ENSEÑANZAS EN 
MODALIDAD ON-LINE 


Con el fin de garantizar la trazabilidad en el documento del cumplimiento de la Resolución 
de 6 de abril de 2021, de la Secretaría General de Universidades, por la que se aprueban 
recomendaciones en relación con los criterios y estándares de evaluación para la 
verificación, modificación, seguimiento y acreditación de títulos universitarios de Grado y 
de Máster ofertados en modalidades de enseñanzas virtuales e híbridas, publicada en el 
Boletín Oficial del Estado número 90 del 15 de abril de 2021 (CVE: BOE-A-2021-6039), se 
incorpora la siguiente Tabla que indica el ítem regulado en la resolución y el lugar donde se 
incluye en esta memoria. 


Resolución Memoria de Verificación 


4.1. Denominación y descripción del título 1. Descripción del título 


4.2. Justificación 2. Justificación, en especial apartado 2.1.6. 


4.3. Competencias 3. Competencias 


4.4. Acceso y admisión de estudiantes 4.1 Sistemas de Información previa a 
matrícula, en especial apartado 4.1.3. 


4.5.1. Plan de estudios 5.1. Estructura de las enseñanzas, en 
especial apartado 5.1.3. 


4.5.2. Metodología docente 5.1.4. Metodología de la Universidad, en 
especial “Mecanismos de Tutorización y 
Orientación de Estudiantes”. 


5.2. Actividades formativas. 


5.3. Metodologías Docentes. 


4.3. Sistemas de apoyo y orientación, 
incluido 4.3.6. 


4.5.3. El sistema de evaluación (Sistemas 
de evaluación) 


5.4. Sistema de Evaluación 


Anexo al criterio 5. 


4.5.3. El sistema de evaluación (Materiales 
Docentes) 


5.1.4. Metodología de la Universidad, en 
especial “Recursos Disponibles y 
Materiales Docentes”. 


7.1.5. Mecanismos para garantizar la 
revisión y el mantenimiento de los 
materiales disponibles en la universidad 


4.5.4. Sistemas de tutorías y orientación 4.3. Sistemas de apoyo y orientación 


5.1.4. Metodología de la Universidad, en 
especial “Mecanismos de Tutorización y 
Orientación de Estudiantes”. 


4.5.5. Movilidad 5.1.2. Planificación y gestión de la movilidad 
de estudiantes propios y de acogida 


4.6. Personal académico (Formación en 
Competencias Digitales) 


6.1.11. Formación en docencia online del 
personal académico 


C
SV


: 4
65


77
25


95
72


08
64


35
68


45
03


1 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=465772595720864356845031





 


Memoria de Verificación 


Grado en Recursos Humanos y Relaciones Laborales 


 


  


universidadviu.com  
 


4.6. Personal académico (Categorías) 6.1.6. Clasificación del Profesorado 
conforme a la Resolución de la SGU en 
relación con la verificación de Titulaciones 
Oficiales en modalidad On-line 


4.7. Recursos Materiales y mecanismos de 
aseguramiento de la seguridad y de la 
fiabilidad de la actividad académica: 


 


• Especificación de la plataforma 
tecnológica que sustenta el campus virtual 
docente, detallando sus principales 
características. 


7.1.2. Campus virtual de la Universitat 
Internacional Valenciana 


• Descripción de los mecanismos 
tecnológicos que facilitarán el acceso del 
estudiantado a los servicios de biblioteca y 
documentación. 


7.1.1. Infraestructuras y recursos 
tecnológicos, en especial “Biblioteca 
Digital” 


• La garantía de la fiabilidad y seguridad del 
sistema, así como su disponibilidad. Para 
ello, se definirán indicadores que aseguren 
estos aspectos. 


7.1.1. Infraestructuras y recursos 
tecnológicos, en especial “Nivel de 
Servicio” 


• Recursos humanos de apoyo y 
mantenimiento de los sistemas y 
plataformas de enseñanza virtual, sus 
funciones e indicación de si existe atención 
en una franja horaria (que recogerá 
expresamente) adecuada a las 
necesidades de la población estudiantil a la 
que se dirige la titulación. 


4.3. Sistemas de apoyo y orientación de los 
estudiantes una vez matriculados. 


6.2. Otros recursos humanos 


• Los servicios de apoyo al estudiantado 
antes y durante el período de aprendizaje 
adaptados al entorno virtual, que cubran 
sus necesidades en relación con el modelo 
pedagógico, los mecanismos e 
instrumentos tecnológicos y de soporte 
administrativo. 


4.3. Sistemas de apoyo y orientación 


5.1.4. Metodología de la Universidad, en 
especial “Mecanismos de Tutorización y 
Orientación de Estudiantes”. 


• Las herramientas que se emplearán para 
garantizar la autoría e identidad de los 
trabajos y pruebas de evaluación 
realizados por los y las estudiantes, así 
como el control del entorno en que se 
realizan. En este sentido, las agencias de 
evaluación incluirán en sus orientaciones 
indicaciones concretas al respecto. 


Anexo al criterio 5. 


• Los acuerdos o contratos de servicio 
firmados entre las universidades y 
entidades o empresas externas en caso de 
que el sistema o plataforma de enseñanza 
virtual esté externalizada. 


No Aplica. La plataforma virtual de 
enseñanza es gestionada internamente por 
la Universidad. 


• Las medidas de seguridad electrónica –
usuario, encriptación, sistemas de copias 
de seguridad– para asegurar la validez e 
integridad de la información. 


7.1.1. Infraestructuras y recursos 
tecnológicos, en especial “Nivel de 
Servicio” 
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• Los procedimientos para asegurar la 
autorización o la propiedad para el uso de 
los materiales docentes. 


5.1.4. Metodología de la Universidad, en 
especial “Recursos Disponibles y 
Materiales Docentes”. 


7.1.5. Mecanismos para garantizar la 
revisión y el mantenimiento de los 
materiales disponibles en la universidad 


• El código de buenas prácticas 
relacionado con las medidas de seguridad 
electrónica, con que deberán contar la 
universidad proponente, en relación con el 
uso de la información personal del 
estudiantado de la titulación en modalidad 
virtual, así como la definición de su uso 
indebido y las consecuencias que esto 
tendría para el estudiantado, el 
profesorado y el personal de 
administración y servicios. 


7.1.4. Código de buenas prácticas 
relacionado con las medidas de seguridad 
electrónica 


• Los mecanismos de comprobación y 
fomento del dominio del profesorado del 
uso de estas plataformas y recursos 
tecnológicos educativos. 


6.1.11. Formación en docencia online del 
personal académico 


• Los programas de formación del 
profesorado que promueva la universidad 
en el uso de plataformas virtuales docentes 
y refuerce su competencia digital, así como 
en la utilización de estrategias 
metodológicas coherentes con el modelo 
de docencia virtual o, en su caso, híbrida. 


6.1.11. Formación en docencia online del 
personal académico 


4.8. Resultados académicos previstos en 
las diferentes modalidades de enseñanza 


8.1. Valores cuantitativos estimados para 
los indicadores y su justificación 


4.9. Sistema Interno de Garantía de la 
Calidad 


9. Sistema de Garantía de la Calidad 


4.10. Calendario de Implantación 10.1. Cronograma de implantación de la 
titulación 
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4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 


 Sistemas de Información previa a la Matriculación 


4.1.1. Acciones de difusión general de la oferta docente 


INFORMACIÓN TELEMÁTICA 


 Página Web corporativa y landing de captación de la Universidad VIU: 
www.viu.es y www.universidadviu.es. Asimismo, se cuenta con dominios 
especializados para aquellos países latinoamericanos en los que la Universidad 
tiene establecidas delegaciones internacionales (Colombia, Ecuador y Perú). 


 Portales de Internet especializados como emagister, etc. 


 Páginas Web especializadas. 


 Envío por correo electrónico de folletos, guías y mails informativos a 
departamentos e instituciones de áreas relacionadas con la temática del título. 


 Publicidad en la red de búsqueda y de display de Google, así como a través de 
redes sociales. 


 Comunicación corporativa a través de las redes sociales. 


INFORMACIÓN IMPRESA 


 Información sobre oferta docente y recursos de la Universidad. 


 Guías sobre la oferta docente de la Universidad. 


ACCIONES DE DIFUSIÓN ESPECÍFICAS PARA CADA TÍTULO 


 Correo masivo a toda la base de datos de la Universitat Internacional 
Valenciana, haciendo llegar el material y folleto del título.  


 Difusión del título entre los Colegios Oficiales de España. 


 Introducción del título en posicionamiento en buscadores. 


 Publicidad del título en webs especializadas y portales de formación. 


 


4.1.2. Canales de difusión para la matriculación 


INFORMACIÓN PERSONALIZADA 


Una vez el estudiante entra en contacto con la Universidad, se la asigna un asesor/a 
académico/a, que será el responsable de atender todas sus dudas y consultas, así como, 
en caso necesario, de guiarle durante todo el proceso de matriculación. Esta atención se 
lleva a cabo a través de tres vías:  
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 Información a través de dos direcciones de correo electrónico, una dirigida a 
atender y resolver las dudas de los posibles interesados en las titulaciones de la 
VIU y otra dirigida a ayudar a los futuros alumnos en su proceso de matriculación.  


 Atención en directo a través de videoconferencia a petición de los posibles 
alumnos interesados. También se ofrece esta posibilidad a aquellas personas 
que, sin solicitarlo, necesitan una información más compleja de lo usual. 


 Atención vía telefónica a los posibles alumnos interesados en los títulos 
ofertados para resolver sus posibles dudas. 


PROCEDIMIENTOS DE ACOGIDA Y ORIENTACIÓN  


La acogida y orientación de los estudiantes corre a cargo del asesor/a académico/a y, una 
vez matriculados, del orientador/a específico de su Titulación.  Así, antes de iniciarse el 
curso académico, los estudiantes están en contacto permanente con su orientador/a, que 
les resolverá cualquier cuestión relacionada con la titulación y con el acceso al Campus 
Virtual de la VIU. En caso de que tuvieran problemas técnicos, la universidad pone a 
disposición del estudiante el servicio de soporte informático que le ayudará a resolver 
cualquier incidencia de este tipo.   


Se puede encontrar más información sobre el apoyo a estudiantes, antes y durante la 
impartición de las asignaturas, en el apartado 4.3.  


4.1.3. Información sobre los requisitos para el seguimiento de las enseñanzas 


De acuerdo con la Resolución de 6 de abril de 2021, de la Secretaría General de 
Universidades, por la que se aprueban recomendaciones en relación con los criterios y 
estándares de evaluación para la verificación, modificación, seguimiento y acreditación de 
títulos universitarios de Grado y de Máster ofertados en modalidades de enseñanzas 
virtuales e híbridas, durante el proceso de admisión, los asesores académicos informarán a 
los potenciales estudiantes acerca de los requerimientos tecnológicos e informáticos que 
son precisos para seguir el curso adecuadamente. La aceptación de estos requisitos se 
formalizará junto con la matrícula mediante declaración expresa del estudiante. 


4.1.4. Perfil de ingreso recomendado  


El potencial estudiante del Grado en Dirección de Personas Recursos Humanos y 
Relaciones Laborales deberá estar familiarizado con los entornos virtuales, pues es a través 
de ellos donde se va a desarrollar su proceso de enseñanza-aprendizaje. Asimismo, el 
estudiante ideal para este programa formativo tendrá una preocupación por el crecimiento 
personal y académico constante. Junto a estas características generales, el estudiante 
ideal de este programa contará con las siguientes características personales, profesionales 
y académicas:  


 Haber cursado, preferiblemente, el Bachillerato de Ciencias Sociales. Además, la 
experiencia profesional en el ámbito de la gestión de personas resultará de gran 
utilidad.  


 Interés por la forma en que interactúan y se comportan las personas. 


 Facilidad para relacionarse con otras personas y empatía.  


 Dotes de comunicación y expresión oral.  
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 Capacidad para la resolución de problemas complejos, proponiendo soluciones 
alternativas y creativas.  


 Capacidad crítica para analizar información y elaborar una opinión propia.  


 Motivación por transformar la sociedad en que vive a través de su trabajo.  
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5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS  


 Estructura de las enseñanzas 


En el apartado 2.1.5. se aporta una justificación del diseño del Plan de Estudios, indicando 
las principales características de su estructura, lo que permite concluir que el diseño 
realizado contribuye de manera adecuada a la adquisición de las competencias y resultados 
de aprendizaje previstos.  


5.1.1. Descripción General del Plan de Estudios 


Las siguientes tablas recogen la información principal sobre la estructura del Plan de 
Estudios, desarrollándose las características de cada una de las materias en las 
correspondientes fichas, consignadas en el criterio 5.5.  


DISTRIBUCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS EN CRÉDITOS ECTS POR TIPO DE 
MATERIA 


 


TIPO DE MATERIA CRÉDITOS 


Formación Básica 60 


Formación Obligatoria 132 


Optativas 42 


Prácticas Externas 0 


Trabajo de Fin de Grado 6 


CRÉDITOS TOTALES 240 


 


DETALLE DE LAS MATERIAS DE FORMACIÓN BÁSICA 


ESTRUCTURA ACADÉMICA DE LA FORMACIÓN BÁSICA 


Rama de 
conocimiento 


Materia RD 
1393/2007 Materia Asignatura ECTS 


Ciencias 
Sociales y 
Jurídicas 


Derecho 


Principios de 
Derecho 


Fundamentos del Derecho 6 


Constitución y relaciones con 
la Administración Pública 


6 


Principios de 
Relaciones 
Laborales 


Relaciones laborales: teorías y 
perspectiva histórica 6 


Psicología 
Principios de 
Psicología 


Psicología del 
Comportamiento Humano 


6 


Economía Principios de 
Economía 


Fundamentos de economía 
para la dirección de personas 


6 


Mercado de trabajo en 
perspectiva económica 6 
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Empresa 
Principios de 
Dirección de 
Empresas 


Principios de Dirección de 
Empresas 


6 


Estadística 
Herramientas y 
habilidades 
instrumentales 


Estadística para la toma de 
decisiones 6 


TIC para la administración 
laboral 


6 


Métodos de investigación en 
dirección de personas 


6 


 


DISTRIBUCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS SEGÚN MÓDULOS, MATERIAS Y 
ASIGNATURAS 


ESTRUCTURA ACADÉMICA DEL PLAN DE ESTUDIOS 


Modulo Materia Asignatura ECTS 


Formación 
Básica 


Principios de 
Derecho 


Fundamentos del Derecho 6 


Constitución y relaciones con la 
Administración Pública 6 


Principios de 
Relaciones 
Laborales 


Relaciones laborales: teorías y perspectiva 
histórica 


6 


Principios de 
Psicología Psicología del Comportamiento Humano 6 


Principios de 
Economía 


Fundamentos de economía para la dirección 
de personas 


6 


Mercado de trabajo en perspectiva 
económica 


6 


Principios de 
Dirección de 
Empresas 


Principios de Dirección de Empresas 6 


Herramientas y 
habilidades 
instrumentales 


Estadística para la toma de decisiones 6 


TIC para la administración laboral 6 


Métodos de investigación en dirección de 
personas 6 


Formación 
Obligatoria 


Derecho 


Acción protectora de la Seguridad Social 6 


Gestión de las relaciones con la Seguridad 
Social 6 


Derecho Fiscal 6 


Derecho del Trabajo: contratación y 
derechos  6 


Relaciones sindicales y negociación 
colectiva 


6 
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Políticas Laborales y 
Prevención de 
Riesgos Laborales 


Prevención de Riesgos Laborales 6 


Políticas de empleo, inserción e igualdad 6 


Psicología y 
Sociología del 
Trabajo 


Psicología y Sociología del Trabajo 6 


Dirección de 
Personas 


Dirección y Gestión de Personas 6 


Administración de 
Empresas Dirección Estratégica de la Empresa 6 


Procesos de 
Dirección de 
personas 


Atracción, incorporación y formación del 
talento  6 


Desarrollo y gestión del talento 6 


Gestión del cambio en las organizaciones 6 


Sistemas de compensación y beneficios 6 


Estructura organizativa y diseño de puestos   6 


Habilidades 
directivas 


Liderazgo y gestión de equipos 6 


Habilidades directivas 6 


Gestión de conflictos y negociación 6 


Fundamentos del coaching ejecutivo 6 


Organización de 
personas 


Planificación estratégica de personas 6 


Comportamiento organizacional 6 


Diversidad e Igualdad de oportunidades 6 


Formación 
Optativa 


Mención en 
Administración y 
Dirección de 
Empresas 


Principios de contabilidad financiera 6 


Dirección financiera de la empresa 6 


Gestión del presupuesto y control de gestión 6 


Principios de Marketing y Gestión de Ventas 6 


Análisis de estados financieros 6 


Sostenibilidad y Responsabilidad Social 
Corporativa 


6 


Comunicación Corporativa y Estratégica 6 


Mención en 
Derecho 


Derecho Mercantil I: Estatuto jurídico del 
empresario y Derecho Societario 


6 
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Empresarial y del 
Trabajo 


Derecho Mercantil II: Contratos, Derecho 
Bancario y Bursátil 


6 


Derecho Civil: Obligaciones y contratos 6 


Derecho de la Unión Europea 6 


Derecho Administrativo 6 


Derecho Procesal Laboral 6 


Asesoría y consultoría de empresas 6 


Mención en Gestión 
y Administración 
Laboral 


Contratación, nóminas y seguros sociales 6 


Valoración de puestos de trabajo 6 


Productividad y métodos de trabajo 6 


Auditoría de Gestión de Personas 6 


Auditoría Laboral y de la Seguridad Social 6 


Asesoría Laboral 6 


Gestión y Administración del Trabajo 6 


Mención en 
Bienestar y 
sostenibilidad en 
Dirección de 
personas 


Bienestar laboral  6 


Psicología Positiva y neuromanagement 6 


RSE, ética empresarial y sostenibilidad 6 


Inteligencia emocional en entornos laborales  6 


Employee experience 6 


Organizaciones saludables 6 


Mediación laboral 6 


Mención en 
Digitalización en 
Dirección de 
personas 


 


Cultura digital y transformación en las 
organizaciones 


6 


Gestión del talento digital  6 


Big data aplicado a la dirección de personas  6 


Herramientas de People Analytics  6 


Visualización de datos en People Analytics 6 


Innovación y metodologías agiles en 
dirección de personas 


6 
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Employer branding y recruitment 6 


Optativas no 
vinculadas a 
Mención 


Prácticas Externas I 6 


Prácticas Externas II 6 


Inglés para la Dirección de Personas 6 


Trabajo Final 
de Grado 


Trabajo Final de 
Grado 


Trabajo Final de Grado 6 


 


DISTRIBUCIÓN TEMPORAL DEL PLAN DE ESTUDIOS 


ESTRUCTURA DEL PLAN DE ESTUDIOS POR SEMESTRES 


Primer semestre ECTS Segundo semestre ECTS 


Fundamentos del Derecho 6 Constitución y relaciones con la 
Administración Pública 


6 


Relaciones laborales: teorías y 
perspectiva histórica 


6 
Psicología del Comportamiento 
Humano 


6 


Principios de Dirección de Empresas 6 
Mercado de trabajo en perspectiva 
económica 


6 


TIC para la administración laboral 6 Estadística para la toma de decisiones 6 


Fundamentos de economía para la 
dirección de personas 


6 Políticas de empleo, inserción e 
igualdad 


6 


TOTAL 30 TOTAL 30 


Tercer semestre ECTS Cuarto semestre ECTS 


Métodos de investigación en dirección 
de personas 6 


Gestión de las relaciones con la 
Seguridad Social 6 


Acción protectora de la Seguridad 
Social 6 


Derecho del Trabajo: contratación y 
derechos  6 


Psicología y Sociología del Trabajo 
6 Atracción, incorporación y formación 


del talento  
6 


Comportamiento organizacional 
6 Estructura organizativa y diseño de 


puestos 
6 


Liderazgo y gestión de equipos 6 Habilidades directivas 6 


TOTAL 30 TOTAL 30 


Quinto semestre ECTS Sexto semestre ECTS 


Derecho Fiscal 6 Relaciones sindicales y negociación 
colectiva 


6 


Sistemas de compensación y 
beneficios 


6 Dirección Estratégica de la Empresa 6 


Diversidad e Igualdad de 
oportunidades 


6 Gestión de conflictos y negociación 6 


Desarrollo y gestión del talento 6 Optativa I 6 


Dirección y Gestión de Personas 6 Optativa II 6 


TOTAL 30 TOTAL 30 


Séptimo semestre ECTS Octavo semestre ECTS 
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Prevención de Riesgos Laborales 6 Gestión del cambio en las 
organizaciones 


6 


Planificación estratégica de personas 6 Optativa V 6 


Fundamentos del coaching ejecutivo 6 Optativa VI 6 


Optativa III 6 Optativa VII 6 


Optativa IV 6 Trabajo Final de Grado 6 


TOTAL 30 TOTAL 30 


 


DETALLE DE LA ESTRUCTURA DE LAS MENCIÓNES DEL TÍTULO 


ESTRUCTURA ACADÉMICA DE LAS MENCIONES 


Mención Asignaturas ECTS 


Mención en 
Administración y 
Dirección de Empresas 


Principios de contabilidad financiera 6 


Dirección financiera de la empresa 6 


Gestión del presupuesto y control de gestión 6 


Principios de Marketing y Gestión de Ventas 6 


Análisis de estados financieros 6 


Sostenibilidad y Responsabilidad Social Corporativa 6 


Comunicación Corporativa y Estratégica 6 


Mención en Derecho 
Empresarial y del Trabajo 


Derecho Mercantil I: Estatuto jurídico del empresario y 
Derecho Societario 


6 


Derecho Mercantil II: Contratos, Derecho Bancario y 
Bursátil 6 


Derecho Civil: Obligaciones y contratos 6 


Derecho de la Unión Europea 6 


Derecho Administrativo 6 


Derecho Procesal Laboral 6 


Asesoría y consultoría de empresas 6 


Mención en Gestión y 
Administración Laboral 


Contratación, nóminas y seguros sociales 6 


Valoración de puestos de trabajo 6 


Productividad y métodos de trabajo 6 


Auditoría de la Gestión de Personas 6 
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Auditoría Laboral y de la Seguridad Social 6 


Asesoría Laboral 6 


Gestión y Administración del Trabajo 6 


Mención en Bienestar y 
sostenibilidad en 
Dirección de personas 


Bienestar laboral  6 


Psicología Positiva y neuromanagement 6 


RSE, ética empresarial y sostenibilidad 6 


Inteligencia emocional en entornos laborales  6 


Employee experience 6 


Organizaciones saludables 6 


Mediación laboral 6 


Mención en Digitalización 
en Dirección de personas 


Cultura digital y transformación en las organizaciones 6 


Gestión del talento digital  6 


Big data aplicado a la dirección de personas  6 


Herramientas de People Analytics  6 


Visualización de datos en People Analytics 6 


Innovación y metodologías agiles en dirección de 
personas 


6 


Employer branding y recruitment 6 


 
En relación con la optatividad, el estudiante podrá escoger entre las siguientes opciones: 


a) Egresar sin mención, cursando 7 asignaturas optativas de diferentes menciones.  
b) Egresar con mención, para lo que deberá superar, al menos, 5 asignaturas de una 


misma mención.  


 


5.1.2. Planificación y gestión de la movilidad de estudiantes propios y de acogida. 


La Universitat Internacional Valenciana (VIU) en calidad de Institución de Educación 
Superior Europea forma parte en la Carta Universitaria Erasmus – Erasmus Charter for 
Higher Education under the Erasmus+ Programme. 


La Carta Erasmus de Educación Superior o ECHE (Erasmus Charter for Higher Education) 
es el documento que establece el encuadre para las actividades dentro del Programa 
Erasmus +. La anterior ECHE finalizaba en el año 2020, logrando la Universidad la 
renovación de su inclusión para el nuevo periodo 2021-2027.  
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La Universitat Internacional Valenciana-VIU promueve la movilidad académica de sus 
estudiantes, así como de su personal docente y de administración y servicios. Para ello, a 
través del programa Erasmus+, pone a al alcance de la comunidad universitaria diferentes 
servicios de apoyo, becas y ayudas para que puedan realizar parte de su aprendizaje, 
práctica o actividad profesional en otra universidad, empresa o institución durante el 
periodo en que están estudiando o trabajando en la VIU. 


El programa Erasmus+, que se enmarca dentro de las estrategias de la Unión Europea 
“Europa 2020, Educación y Formación 2020” y “Rethinking Education”, tiene como objetivo 
promover la movilidad internacional de los estudiantes y personal docente, aprovechando 
así las ventajas que brinda una formación y experiencia intercultural. 


Las estancias de estudios pueden realizarse en algunas de las universidades que disponen 
de la Carta Erasmus de Educación Superior (ECHE), y con las cuales la VIU haya firmado un 
acuerdo de intercambio de movilidad. Por su parte, las prácticas laborales, curriculares o 
extracurriculares, de estudiantes se podrán desarrollar en aquellas empresas u organismos 
con los que la Universitat Internacional Valenciana-VIU haya contactado previamente.  


El número de becas ERASMUS+ que se ofrece se hace público en la convocatoria de becas 
Erasmus+ para cada curso. Desde que se hace pública la resolución de la convocatoria, en 
el marco del Campus Virtual de la VIU y de la sede electrónica, los estudiantes que han 
obtenido una de las ayudas reciben las indicaciones necesarias para preparar su estancia 
de movilidad y las informaciones referentes a los trámites que tienen que llevar a cabo antes, 
durante y después de la finalización de su estancia de movilidad. 


La Oficina Erasmus de la Universitat Internacional Valenciana es la encarga de gestionar el 
programa dentro de la Universidad. Los aspectos definitorios del mismo se presentan en la 
siguiente tabla:  


Principales aspectos definitorios del programa Erasmus+ de la VIU 


Carta Erasmus ECHE suscrita por el Director General de la VIU: 


https://www.universidadviu.com/download/file/20310  


Erasmus Policy Statement – VIU: 


https://www.universidadviu.com/download/file/20312  


Instituciones con convenio colaboradoras de la Universidad 
Internacional de Valencia:  


https://www.universidadviu.com/download/file/19050  


 


MOVILIDAD EN EL TITULO  


Este título es susceptible de participar en el programa de movilidad Erasmus+, siguiendo las 
bases establecidas en la convocatoria correspondiente publicada por la Oficina Erasmus. 


En el momento de presentar la solicitud, el alumno deberá adjuntar, junto con la 
documentación necesaria, adicionalmente el programa completo de la asignatura que 
desea cursar en la Universidad de acogida. A raíz de la solicitud, se elabora el Learning 
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Agreement, que es el contrato que incluye las asignaturas que el alumno cursará en la 
Universidad de acogida y las asignaturas que se reconocerán en la VIU. Estará firmado por 
el director de título, el responsable de la oficina Erasmus, el alumno y el responsable del título 
de la Universidad de acogida. Las materias a cursar en la estancia deberán ser coherentes 
con las competencias que tiene que adquirir en las asignaturas objeto de reconocimiento. 
En caso de ser necesaria una modificación del mismo, no se aceptarán los cambios sin el 
visto bueno previo del director del Título. 


El número total de créditos reconocidos dependerá de las asignaturas que finalmente 
pueda cursar el alumno en la Universidad de acogida, si bien en el caso de las estancias 
anuales debería estar comprendido entre 36 y 60 créditos ECTS y en el caso de estancias 
semestrales entre 18 y 30 créditos ECTS.  


5.1.3. Procedimientos de coordinación docente horizontal y vertical del plan de 
estudios.  


A lo largo de este apartado, se presentan los principales mecanismos de coordinación con 
que cuenta el Título. Todos estos mecanismos, en su conjunto, permitirán una adecuada 
implantación del programa formativo, contribuyendo de manera positiva a la adquisición de 
los resultados de aprendizaje por parte de los estudiantes.  


Estos mecanismos de coordinación se articularán mediante las siguientes herramientas 
tecnológicas: 


- Campus Virtual VIU: se creará un aula de coordinación del Título, que permitirá la 
conexión del profesorado tanto a través de videoconferencias como mediante 
foros de discusión. Además, permite la puesta en común de documentación 
relevante. El Aula estará gestionada por el Director del Título y resultará accesible 
para todo el Claustro docente.  


- Microsoft Teams: todo el profesorado tendrá acceso al servicio Microsoft Teams, 
que facilitará tanto la conexión síncrona mediante videoconferencias y chat como 
asíncrona a través de la creación de equipos de trabajo.  


COORDINACIÓN A NIVEL DE CENTRO 


A nivel de Centro, existen una serie de mecanismos que permiten que todas las Titulaciones 
de la Facultad de Ciencias Sociales y Jurídicas  se gestionen de manera uniforme, lo que 
favorece el seguimiento de los estándares de calidad definidos por la Universidad. En este 
sentido, además de las reuniones periódicas del Equipo Directivo y de las diferentes 
reuniones que este pueda mantener con cada uno de los responsables individuales de cada 
programa formativo, destaca como mecanismo de coordinación las Juntas de Centro. Esto 
órgano está regulado en el art. 15 de las vigentes Normas de Organización y Funcionamiento 
de la Universidad, las cuales le confieren las siguientes competencias:  


a) Elaborar el Reglamento de la Junta de Centro y presentarlo al Consejo de 
Gobierno Académico para su aprobación.  


b) Asesorar en la elaboración o modificación de planes de estudio.  


c) Organizar, coordinar y supervisar las actividades docentes.  


d) Promover actividades culturales y de extensión universitaria.  
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e) Velar por la adecuada dotación de los servicios necesarios para su correcto 
funcionamiento.  


f) Colaborar con los demás órganos de la Universidad.  


g) Cualquier otra que le atribuyan por reglamento o normativa interna de la 
Universidad. 


Por tanto, tal y como se indica anteriormente, la Junta de Centro permite la coordinación y 
supervisión de las actividades docentes, dotando al Centro de un funcionamiento uniforme 
que impacta directamente en los resultados académicos de los estudiantes.  


COORDINACIÓN A NIVEL DE TÍTULO 


Dentro del Título, la figura referente en materia de coordinación será su Director/a, que se 
encargará de la gestión operativa del Título y del seguimiento de su funcionamiento.  


Los programas de las diferentes materias y asignaturas se coordinan teniendo en cuenta 
las competencias y los conocimientos que deben desarrollarse según el mapa 
competencial, estableciendo: 


 Metodologías de aprendizaje apropiadas para el desarrollo de estas 
competencias. 


 Actividades de aprendizaje que integren competencias y conocimientos de 
diferentes materias o asignaturas. 


 Procedimientos que permitan evaluar conjuntamente los resultados de 
aprendizaje en dos o más materias, un calendario de fechas clave y entregas 
publicado a comienzo del año académico. 


Con esta filosofía en mente, los principales mecanismos de coordinación con que contará 
el Título serán los que se desarrollan a continuación.  


Mecanismos de coordinación horizontal 


Esta coordinación durante el desarrollo del curso académico es fundamental para 
garantizar a los alumnos que no hay solapamientos de contenidos ni lagunas de los mismos 
a lo largo del mismo. Asimismo, es fundamental coordinar la entrega de las pruebas o 
trabajos evaluables y los criterios de evaluación adoptados en las mismas, así como los 
resultados de aprendizaje de forma que el alumno conozca qué ha de demostrar para 
superar las asignaturas. La coordinación entre el profesorado de un mismo curso implicado 
en el título se realiza a través de reuniones llevadas a cabo antes de comenzar cada 
semestre lideradas por los directores del título, en las que se revisan los resultados de 
aprendizaje a obtener por los alumnos en un curso académico. Con ello se toman 
decisiones sobre mejoras de las actividades formativas a desarrollar para alcanzarlos y 
mejoras en el sistema de evaluación para valorarlos de manera integral.  


De esta manera, la coordinación horizontal se materializa en reuniones de Claustro docente, 
al menos dos por curso académico, en las que todos los profesores del Título ponen en 
común las características de su programa docente a fin de, entre otras cuestiones, alcanzar 
acuerdos en los siguientes ámbitos:  
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 Coordinación del programa académico para evitar solapamientos o vacíos de 
contenidos.  


 Coordinación de las fechas de entrega de las actividades formativas a fin de evitar 
sobrecarga de trabajo por parte de los estudiantes.  


 Coordinación de sistemas y criterios de evaluación a fin de lograr un proceso de 
enseñanza-aprendizaje uniforme para los estudiantes.  


Mecanismos de coordinación vertical 


De manera paralela a los Claustros docentes y, a fin de lograr en un análisis más 
pormenorizado, se llevan a cabo reuniones de coordinación por materias en las que 
participan el Director/a del Título y los profesores de la materia afectada. Estas reuniones 
están centradas en coordinar la elaboración de las Guías Docente, realizando un análisis de 
los temas abordados en los Claustros de una manera más profunda. Tienen lugar cada vez 
que resulta necesario y, al menos, una vez por curso académico.  


Otro mecanismo de coordinación relevante, son las reuniones que mantienen el Director/a 
del Título y el orientador de referencia, que se centran en un doble objetivo. Por un lado, 
identificar problemas particulares de alguno de los estudiantes en el seguimiento del 
programa formativo y, por otro, detectar áreas de mejora.  


COORDINACIÓN DE LA MATERIA PRÁCTICAS EXTERNAS 


En la coordinación de la materia de Prácticas Externas intervienen tres agentes:  


 Profesor responsable de la asignatura: profesor de la Universidad encargado de 
realizar el seguimiento de los estudiantes. Contacta periódicamente, al menos tres 
veces durante el periodo de Prácticas (procedimiento PR-05 del Sistema de 
Gestión de Calidad), tanto con el tutor externo como con el estudiante.  


 Departamento de Prácticas Externas: se encarga de la asignación de los centros de 
Prácticas, previa validación de los mismos por los responsables académicos del 
Título.  


 Tutor externo de Prácticas: se encarga de guiar y supervisar al estudiante durante 
su estancia en el centro.  


Además de los contactos ya señalados, se llevan cabo reuniones periódicas, al menos una 
cada curso académico, entre los dos primeros agentes a fin de garantizar una adecuada 
experiencia por parte de los estudiantes.  


COORDINACIÓN DE LA MATERIA TRABAJO FINAL DE GRADO 


El coordinador de la asignatura TFG se reúne periódicamente con los Directores de TFG, al 
menos, dos veces por curso académico (una antes de la asignación de los trabajos y otra 
tras la defensa de los mismos). Estas reuniones, que se complementan con otras para 
resolver posibles incidencias, tienen tres grandes objetivos:  


 Unificar los criterios de tutorización y seguimiento de los estudiantes.  


 Recordar los criterios y normas de presentación y evaluación de los trabajos.  
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 Evaluar las carencias de los estudiantes y establecer mecanismos correctivos en su 
caso.  


REVISIÓN PERIÓDICA DE LOS PROCEDIMIENTOS DE COORDINACIÓN 


Todos estos mecanismos de coordinación docente son analizados y revisados por dos 
grupos de trabajo: la Junta de Centro y la Comisión Académica de Título con la participación 
de los principales grupos de interés, entre los que se encuentran responsables académicos 
del programa, profesores y estudiantes. Los resultados y las propuestas de mejora 
identificados se reflejan tanto en el Informe Anual de Título como en su respectivo Plan de 
Mejora, tal y como se señala en los criterios 8.2. y 9 de esta Memoria.  


5.1.4. Metodología de la Universidad 


La modalidad de enseñanza propuesta para el presente título guarda consonancia con el 
modelo metodológico de la Universitat Internacional Valenciana – VIU. Este modelo, que 
vertebra el conjunto de procesos de enseñanza y aprendizaje de la institución es, por 
naturaleza, e-presencial y síncrono. 


Estos dos conceptos (e-presencialidad y sincronía) se materializan a través de todas 
aquellas sesiones de diferente tipo (clases expositivas, actividades prácticas, tutorías y 
pruebas objetivas) donde el profesor y el estudiante comparten un espacio y un tiempo 
determinado.  


Estas actividades se proponen e-presenciales, puesto que forman parte de las actividades 
formativas necesarias para el desarrollo de la asignatura y, además, quedan grabadas y 
alojadas para su posterior visualización. 


Por otro lado, estas sesiones no solamente proporcionan espacios de encuentro entre 
alumno y profesor, sino que permiten fomentar el aprendizaje colaborativo, creando grupos 
de trabajo en las propias sesiones. Este tipo de aprendizaje se puede trabajar, 
complementariamente, a través de otras herramientas de comunicación asíncrona como 
los foros. 


También se concibe como recurso para el trabajo asíncrono la plataforma LMS que se utiliza 
como aula virtual. En ella, se recogen diferentes herramientas que permiten atender de un 
modo integral, y a la vez individualizado, a cada estudiante. 


Como puede observarse, esta propuesta sitúa, a las Tecnologías de la Información y la 
Comunicación, en el eje central de los procesos. En este sentido, contar con las 
herramientas adecuadas y con la formación precisa se convierte en un elemento 
fundamental para el desarrollo de la labor docente y discente. 


A continuación, exponemos los principios metodológicos y tecnológicos que rigen la VIU y 
cada una de sus titulaciones: 


PRINCIPIOS METODOLÓGICOS 


 La metodología de la VIU está constituida por todos los agentes, procedimientos y 
recursos que se ponen a disposición del alumno para favorecer el proceso de 
enseñanza-aprendizaje en el título que cursa. 


 La VIU propone una metodología online, concebida como tal y no siendo la 
traslación digital de ninguna otra metodología. 
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 Los principales factores de garantía de la calidad en la VIU son: 


o La definición de los programas por parte de un grupo de expertos 
conocedores de las necesidades presentes y futuras del entorno, y 
concretamente de las empresas y organizaciones. 


o La planificación detallada de lo que un programa ofrece, sus resultados de 
aprendizaje y los pasos a seguir para conseguirlo. 


o La figura del Director de título y del Orientador Académico, que velan por el 
correcto desarrollo del programa. 


o Un equipo docente del más alto nivel, partícipes de la vocación por la 
internacionalización, la innovación y el uso inteligente de la tecnología. 


o Una selección de recursos y actividades de aprendizaje que permite la 
consecución de los objetivos del programa, con la dedicación y el esfuerzo 
establecidos en la definición del mismo. 


o La comunicación y la participación activa por parte de un conjunto de 
estudiantes que parten de una experiencia y conocimientos previos que 
sumarán a la experiencia de aprendizaje de un grupo. 


o Un modelo de evaluación continua que aporta, tanto al alumno como a la 
institución, evidencias claras del grado de consecución de los aprendizajes 
propuestos. 


 Las videoconferencias síncronas aportan un valor diferencial al permitir la 
interacción entre profesor y estudiante a tiempo real en un medio online. Además, 
dichas clases expositivas quedan grabadas para que puedan volver a visualizase si 
el alumno lo desea.  


 La flexibilidad para el seguimiento del programa es total dentro del curso. Para 
conseguir los objetivos de aprendizaje propuestos en cada módulo, es necesaria la 
actividad semanal del alumno, así como el ajuste a las fechas de inicio y final del 
programa y de cada uno de los módulos. 


 


PRINCIPIOS TECNOLÓGICOS 


 La tecnología es una herramienta al servicio del modelo de la VIU, por definición 
dinámico, por lo que debe evolucionar permanentemente para atender a las nuevas 
necesidades y para favorecer la mejora permanente del mismo. 


 La tecnología debe favorecer el acercamiento de los alumnos de la VIU a las nuevas 
tendencias tecnológicas de una forma transparente, es decir, sin que ello implique 
un esfuerzo de aprendizaje sobre la herramienta que pueda distorsionar el 
verdadero objetivo de aprendizaje del alumno en un título. 


 Se establecen los mecanismos necesarios para un sencillo, rápido e intuitivo 
proceso de conocimiento y familiarización con las herramientas proporcionadas. 


 La infraestructura tecnológica debe garantizar el servicio 24 horas al día, los 7 días 
de la semana, durante los 365 días del año. 


 


RECURSOS DISPONIBLES Y MATERIALES DOCENTES 


Las asignaturas han sido diseñadas específicamente por esta universidad para la formación 


audiovisual e interactiva, con aprovechamiento de los recursos que la enseñanza on‐line 
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puede ofrecer. El manejo de las herramientas virtuales y de las diferentes plataformas, así 
como de los mecanismos informáticos, conlleva un valor añadido a la formación. 


Los estudiantes, en cada una de las titulaciones, cuentan con una serie de materiales y 
recursos, elaborados específicamente para cada asignatura, entre los que encontramos:    


 El manual de la asignatura: es un texto base, que suministra las claves conceptuales 
y teóricas de la misma.  


 Un documento multimedia: concebido como facilitador del aprendizaje, este 
documento actúa tanto como resumen del manual de la asignatura y como 
complemento del mismo. 


 Al menos un vídeo docente, orientado hacia el desarrollo de competencias 
complementarias a las contempladas en los recursos anteriores. 


Estos materiales se complementarán con las diversas actividades y/o materiales que el 
profesorado pondrá a disposición del alumno a lo largo de la asignatura. Además, cada 
alumno/a contará con un espacio personal de tutorías, que se realizarán a través de 
videoconferencias, chats y correo electrónico, en función de las necesidades específicas 
de cada una de las materias y del desarrollo personal del trabajo. 


La Dirección de Planificación y Contenidos del Vicerrectorado de Profesorado es la 
encargada de la elaboración de los contenidos docentes y de su constante actualización. 
Así, de manera frecuente, se realizan auditorías de contenidos enfocadas en tres áreas: (i) 
determinar acciones de mejora y modernización; (ii) identificar necesidades de 
actualización; y (iii) ajustar el material a las necesidades pedagógicas manifestadas por los 
docentes.  


Herramientas incluidas en el Aula Virtual de cada asignatura  


 Presentación: espacio con la información general de la asignatura (profesor, dirección 
de correo electrónico, fecha de inicio y fin, bienvenida). 


 Últimas noticias: lugar donde poder consultar los anuncios más recientes, novedades y 
contenidos publicados con carácter más reciente.  


 Calendario y anuncios: en estos espacios están disponibles todos los anuncios y 
notificaciones añadidos en calendario. 


 Recursos y material: organizado por carpetas, en ellas se pone a disposición el manual 
de la asignatura, el documento multimedia (SCORM), los videos docentes, material 
proporcionado por el profesor y otros recursos adicionales de la asignatura. 


 Actividades y tareas: herramienta donde el estudiante consulta las actividades y tareas 
a realizar y que están detalladas en la guía didáctica de la asignatura. Este espacio está 
destinado, a su vez, a la subida de los trabajos para la corrección y feedback del 
profesor (incluye un apartado de comentarios y posibilidad de subida de correcciones 
propuestas por el docente). 


 Videoconferencia: herramienta que permite la impartición de clases en directo. En ella 
está integrada la pizarra y el chat. Permite hasta seis cámaras conectadas de forma 
simultánea, realizar grupos de trabajo dentro de la misma sesión entre los asistentes, 
recorridos web o compartir el escritorio para aquellos usuarios con rol de moderador. 
En esta herramienta encontramos:  
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o Una sala abierta durante toda la asignatura para que los alumnos puedan 
conectarse con sus compañeros en cualquier momento sin necesidad del 
profesor. En este sentido, se proporcionan espacios de trabajo colaborativo. 


o Sesiones programadas: clases planificadas en el marco de la asignatura (clases 
expositivas, clases prácticas y tutorías) y detalladas en los calendarios 
generales y las guías de cada asignatura.  


Estas sesiones quedan grabadas y alojadas para visualizaciones, revisiones y 
consultas de los estudiantes. 


 Foro: los foros son espacios para la discusión y debate del alumnado. Existen varios 
foros donde poder plantear desde las dudas sobre los materiales docentes hasta 
actividades formativas propuestas por el profesor de la asignatura. 


 Calificaciones: espacio donde el alumno consulta de manera individual las notas y 
comentarios realizados por el profesor sobre sus trabajos. 


 Enviar e-mail: herramienta de comunicación con el profesorado y compañeros de la 
asignatura. 


Adicionalmente el profesor puede hacer uso de otras herramientas si su actividad docente 
lo requiere. Todas están integradas en el campus: wiki, blog, herramienta de grupos. 


MECANISMOS DE TUTORIZACIÓN Y ORIENTACIÓN DE ESTUDIANTES 


Los mecanismos de tutorización y orientación de estudiantes han sido descritos de manera 
detallada en el criterio 4.3. de la presente Memoria de Verificación. Sin menoscabo de la 
información incorporada en dicho apartado, a modo resumen, se señalan a continuación 
las figuras a las que el estudiante puede acudir durante su proceso formativo:  


 Asesor académico: acompaña al estudiante durante el proceso de decisión previo a 
la matriculación y le ayuda en todos los trámites a llevar a cabo para formalizarla.  


 Orientador académico: guía al estudiante durante su estancia en la Universidad, 
ayudándole a adaptarse a la metodología propia de la Institución. Asimismo, 
resuelve dudas de gestión. El estudiante puede contactar con él de manera sencilla 
a través del Campus Virtual.  


 Soporte técnico: resuelve cualquier tipo de incidencia técnica que pueda tener el 
estudiante durante sus estudios.  


 Director del Título: resuelve preguntas de carácter general sobre el programa 
formativo, su calendario de actividades docentes y exámenes, etc. Además, 
canaliza cualquier tipo de queja o sugerencia de mejora de carácter académico que 
puedan tener los estudiantes.  


 Profesores de las diferentes asignaturas: se encargan de la tutorización académica 
de los estudiantes, respondiendo sus dudas sobre el devenir de las asignaturas o su 
contenido teórico-práctico.  


 Otros Departamentos de la Universidad: existen otros departamentos al servicio del 
estudiante, entre los que destacan los siguientes: Departamento de Prácticas 
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Externas y Carreras Profesionales, Departamento de Reclamaciones (VIU para ti) y 
Defensoría Universitaria.  


 


 Actividades formativas 


Durante el desarrollo de cada una de las asignaturas, se programan una serie de actividades 
de aprendizaje que ayudan a los estudiantes a consolidar los conocimientos trabajados en 
cada una de las asignaturas.   


A continuación, listamos las actividades genéricas que podrán formar parte de cada 
asignatura:  


 
1. Actividades de carácter teórico   


Se trata de un conjunto de actividades supervisadas por el profesor de la asignatura 
destinadas a la adquisición por parte de los estudiantes de los contenidos teóricos de 
la misma. Estas actividades, diseñadas de manera integral, se complementan entre sí 
y están directamente relacionadas con los materiales teóricos que se ponen a 
disposición del estudiante (manual, SCORM y material complementario). Estas 
actividades se desglosan en las siguientes categorías:  


a. Clases expositivas: sesiones de carácter síncrono en las que el profesor, a 
través de metodologías como la lección magistral o la lección magistral 
participativa, expone a los estudiantes los fundamentos teóricos de la 
asignatura. Estas asignaturas se programan en el calendario académico y en 
cada una de ellas se abordan contenidos específicos del temario.   


b. Sesiones con expertos en el aula: sesiones de carácter síncrono en las que un 
experto externo a la Universidad acude a presentar algún contenido teórico-
práctico directamente vinculado con el temario de la asignatura. Estas 
sesiones permiten acercar al estudiante a la realidad de la disciplina en 
términos no sólo profesionales, sino también académicos. Todas estas 
sesiones se sustentan en contenidos previamente explicados en las clases 
expositivas.   


c. Observación y evaluación de recursos didácticos audiovisuales: se trata de 
sesiones expositivas grabadas, impartidas por docentes de la Universidad o 
por expertos externos, directamente vinculadas con el contenido teórico-
práctico de la asignatura. Su visualización es necesaria para adquirir los 
conocimientos asociados a la asignatura. Tras la visualización de cada 
recurso, el estudiante debe realizar una breve prueba de comprensión. Esta 
actividad, por su definición, tiene carácter asíncrono.   


d. Estudio y seguimiento de material interactivo: esta actividad refleja el número 
de horas destinadas por el estudiante al estudio y seguimiento de material 
interactivo (SCORM o recursos similares). Este contenido es complementario 
a las clases expositivas y permite afianzar la adquisición de conocimientos. Su 
seguimiento puede ser controlado a través de las funcionalidades del Campus 
Virtual, identificando el número de horas dedicadas por el estudiante. Esta 
actividad, por su definición, tiene carácter asíncrono.  
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2. Actividades de carácter práctico  


Se trata de un conjunto de actividades supervisadas por el profesor de la asignatura 
vinculadas con la adquisición por parte de los estudiantes de los resultados de 
aprendizaje y competencias de carácter más práctico. Estas actividades, diseñadas 
con visión de conjunto, están relacionadas entre sí para ofrecer al estudiante una 
formación completa e integral. Esta categoría se desglosa en el siguiente conjunto de 
actividades:   


a. Clases prácticas: sesiones de trabajo síncronas en las que el profesor 
desarrolla junto con los alumnos actividades prácticas que se basan en los 
fundamentos teóricos vistos en las clases expositivas. En términos generales, 
su desarrollo consta de las siguientes fases, pudiéndose adaptar en función 
de las necesidades docentes:  


I. La primera fase se desarrolla en la sala principal de la 
videoconferencia, donde el profesor plantea la actividad.   


II. A continuación, divide a los alumnos en grupos de trabajo a través 
de las salas colaborativas y se comienza con la actividad. En esta 
fase el profesor va entrando en cada sala colaborativa rotando los 
grupos para resolver dudas, dirigir el trabajo o dar el feedback 
oportuno. Los alumnos también tienen posibilidad de consultar al 
profesor en el momento que consideren necesario.  


III. La tercera fase también se desarrolla en la sala principal y tiene como 
objetivo mostrar el ejercicio o explicar con ejemplos los resultados 
obtenidos. Por último, se ponen en común las conclusiones de la 
actividad realizada.  


Se contemplan, de manera general, cuatro tipos de clases prácticas, cuyo 
contenido se ajusta posteriormente a las particularidades de cada uno de los 
programas formativos (la selección de actividades para cada materia figura 
en la ficha de cada una de ellas):   


I. Estudio de casos: El estudio de casos facilita el aprendizaje por 
descubrimiento, el estudiante asume el papel de protagonista 
activos de su propio aprendizaje, potenciando la adquisición de las 
competencias asignadas a la asignatura mediante el estímulo de 
hacer preguntas y formular sus propias respuestas, así como a 
deducir principios de ejemplos prácticos o experiencias.   


II. Resolución de problemas: El estudiante resuelve cuestiones 
planteadas por el profesor que tienen como base una situación 
concreta. Mediante esta actividad formativa se desarrollan 
habilidades y capacidades de aprendizaje autónomo ideando 
estrategias que permitan obtener una solución.  


III. Simulación: Mediante esta actividad se recrea una situación real en 
la que el estudiante mediante una simulación se enfrenta a un 
escenario y un problema concreto planteado por el profesor.  


IV. Diseño de proyectos: en esta actividad el alumno desarrolla una 
propuesta, objeto, artefacto, prototipo o producto relacionado con 
las competencias y los contenidos de la asignatura. Normalmente, es 
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presentado a través de un informe con la planificación al detalle de 
cómo se llevaría a cabo, sin necesariamente llegar a ponerlo en 
práctica, o a través de algún software específico y expuesto al 
profesor o a los compañeros.  


V. Trabajo integral: en los casos en que, por la vocación práctica de la 
asignatura, el docente así lo considerase, podrá centrar el portafolio 
en el desarrollo de un único trabajo integral en el que se integren 
todas las competencias y contenidos de la asignatura. Este trabajo, 
dependiendo de su envergadura, podrá desarrollarse individual o 
grupalmente. Su objetivo es enfrentar el estudiante a situaciones 
complejas, difícilmente resolubles por la ausencia de información 
completa y ante las que deberá ponderar un amplio conjunto de 
variables. Este trabajo, conforme se recoge más adelante, deberá 
ser expuesto como culmen final del proceso de aprendizaje.  


b. Prácticas observacionales: se trata de sesiones de prácticas grabadas, 
impartidas por un docente de la Universidad o por un experto (según su 
finalidad), que permiten ilustrar con ejemplos aún más concretos los 
contenidos abordados en las sesiones de clases prácticas. Estas sesiones, 
desarrolladas en formato tutorial, ofrecen al alumno un nutrido conjunto de 
ejemplos para trabajar a la vez que sigue la exposición del docente. Su 
visualización es obligatoria para poder abordar adecuadamente las 
actividades del portafolio. En este sentido, la plataforma virtual de la 
Universidad permite comprobar qué alumnos no hacen seguimiento de esta 
actividad formativa. Esta actividad, por su definición, tiene carácter 
asíncrono.  


c. Actividades de seguimiento de la asignatura: se trata de un conjunto de 
actividades de evaluación continua que permiten al profesor testar el avance 
del estudiante en la adquisición de los resultados de aprendizaje previstos, 
especialmente de aquellos de carácter práctico. Estas actividades, entre 
otras, pueden ser de la siguiente naturaleza: exposiciones de trabajos, 
actividades vinculadas a las clases práctica (resúmenes, mapas 
conceptuales, one minute paper, etc.), pruebas de seguimiento intermedias 
(test de autoevaluación, etc.), desarrollo de un cuaderno reflexivo de la 
asignatura, etc. Estas actividades serán seleccionadas por el profesor en 
función de las necesidades docentes. Esta actividad, por su definición, tiene 
carácter asíncrono.  


3. Tutorías  


Se trata de sesiones, tanto de carácter síncrono como asíncrono (e-mail), individuales 
o colectivas, en las que el profesor comparte información sobre el progreso 
académico del alumno y en las que se resuelven dudas y se dan orientaciones 
específicas ante dificultades concretas en el desarrollo de la asignatura. Tal y como 
se ha indicado, se realizan a través de videoconferencia y e-mail. El plazo máximo de 
respuesta del profesor está establecido en 48h.  


Se computan una serie de horas estimadas, pues, aunque existen sesiones comunes 
para todos los estudiantes, éstos posteriormente pueden solicitar al docente tantas 
tutorías como estimen necesarias.  
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Dado el carácter mixto de esta actividad formativa, se computa un porcentaje de 
presencialidad estimado del 30%.  


  


4. Trabajo autónomo  


Se trata de un conjunto de actividades que el alumno desarrolla autónomamente y 
que están enfocadas a lograr un aprendizaje significativo y a superar la evaluación de 
la asignatura. La realización de estas actividades es indispensable para adquirir las 
competencias y se encuentran entroncadas en el aprendizaje autónomo que 
consagra la actual ordenación de enseñanzas universitarias. Esta actividad, por su 
definición, tiene carácter asíncrono. Esta categoría se desglosa en el siguiente 
conjunto de actividades:  


a. Lectura, análisis y estudio del manual de la asignatura: actividad en la que el 
estudiante estudia el manual de la asignatura proporcionado por la 
Universidad a fin de adquirir los contenidos que luego deberá demostrar en la 
prueba (examen final).   


b. Lectura, análisis y estudio de material complementario: actividad en la que el 
estudiante lee, analiza y estudia el material complementario facilitado por el 
docente de la asignatura (bibliografía adicional, lecturas, etc.).   


c. Desarrollo de actividades del portafolio: actividad compuesta por un conjunto 
de horas que el alumno dedica a desarrollar las actividades que componen el 
portafolio.   


d. Trabajo cooperativo: en esta actividad, el estudiante, junto con otros 
compañeros, trabajan conjuntamente para la realización de actividades 
grupales del portafolio, estudio conjunto, compartición de experiencias, etc. 
Esta actividad puede articularse mediante videoconferencias, foros o 
cualquier otro medio que favorezca la interacción de los estudiantes.   


  


5. Prueba objetiva final   


Como parte de la evaluación de cada una de las asignaturas (a excepción de las 
prácticas, el Trabajo fin de título y las asignaturas que cuenten con trabajo integral), 
se realiza una prueba (examen final). Esta prueba se realiza en tiempo real (con los 
medios de control antifraude especificados) y tiene como objetivo evidenciar el 
nivel de adquisición de conocimientos y desarrollo de competencias por parte de 
los estudiantes. Esta actividad, por su definición, tiene carácter síncrono.  


 


6. Exposición de trabajo integral 


En aquellas asignaturas en que así lo especifique su correspondiente ficha, dado su 
carácter eminentemente práctico, se podrá sustituir la prueba objetiva final por una 
defensa de un trabajo integral, que abarque todos los contenidos y competencias 
desarrollados a lo largo del curso de la asignatura. La exposición tendrá carácter 
síncrono, por lo que se desarrollará en tiempo real. Para garantizar el control de 
identidad, el estudiante, al comienzo de la prueba, deberá mostrar su DNI (o 
documento equivalente según la nacionalidad) al profesor a través de la cámara.  


Si así lo considerase el docente, a fin de establecer la calificación final de esta parte 
de la evaluación, podrá realizarle al estudiante cuantas preguntas considerase 
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oportunas tanto en relación con el trabajo como en relación con los contenidos de 
la asignatura.  


  


7. Actividades vinculadas a las Prácticas Externas  


a. Estancia en el centro de prácticas: esta actividad hace referencia a las horas 
de presencialidad física que el estudiante realiza en el centro de prácticas 
como parte del programa formativo. Durante esta estancia, el tutor cuenta 
con la referencia de dos tutores: uno externo (tutor del centro de prácticas) y 
uno académico (tutor de la universidad). La función del tutor externo se 
focaliza en la orientación y acompañamiento en el contexto del centro de 
prácticas, mientras que la función del tutor externo es asegurar el seguimiento 
del programa formativo, la comunicación fluida con el centro y la resolución 
de dudas de carácter académico. Esta actividad, por su definición, tiene 
carácter síncrono.  


b. Elaboración de la Memoria de prácticas: derivada de la actividad formativa 
anterior (Estancia en el centro de prácticas), el estudiante debe realizar un 
trabajo escrito que tiene como resultado la elaboración de una memoria. Al 
tratarse de una actividad individual, se fundamenta en las bases del trabajo 
autónomo, aunque participan igualmente los dos tutores, que le proporcionan 
documentación y orientaciones para el desarrollo de la memoria. Por 
consiguiente, tiene carácter asíncrono.  


c. Autoevaluación: enmarcada en la asignatura de Prácticas Externas, esta 
actividad formativa tiene por objetivo la valoración crítica del estudiante 
acerca de su desempeño en el centro de prácticas. Al igual que la actividad 
anterior, al tratarse de una reflexión individual, se asociaría al trabajo 
autónomo. Por consiguiente, tiene carácter asíncrono.  


d. Tutorías: se trata de sesiones, tanto de carácter síncrono como asíncrono (e-
mail), en las que el profesor realiza seguimiento de la evolución del periodo de 
prácticas y orienta al alumno en relación con el mismo. Tal y como se ha 
indicado, se realizan a través de videoconferencia y e-mail. Se computan una 
serie de horas estimadas, ya que las necesidades de los estudiantes son 
diferentes en función de su casuística. Dado el carácter mixto de esta 
actividad formativa, se computa un porcentaje de presencialidad estimado 
del 30%.  


  


8. Actividades vinculadas al Trabajo Final de Grado  


a. Desarrollo del Trabajo Fin de Grado: como parte de la asignatura Trabajo Fin 
de Grado, esta actividad engloba las tareas que el estudiante desarrolla en el 
proceso de elaboración del trabajo escrito. Aunque se trata de una actividad 
donde el elemento principal es el trabajo autónomo (lectura de textos y 
redacción escrita), resulta clave la función de acompañamiento realizada por 
el tutor/a del trabajo. Esta figura, experta en la línea sobre la que verse el 
trabajo, proporciona asesoramiento sobre aspectos diversos como la 
revisión bibliográfica, la estructura, estilo de redacción o el acto de exposición 
y defensa del trabajo. Esta actividad, por su definición, tiene carácter 
asíncrono.  
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b. Exposición y defensa del Trabajo Fin de Grado: una vez finaliza el Desarrollo del 
Trabajo Fin de Grado, el estudiante debe realizar una exposición pública del 
mismo ante un tribunal. Esta exposición supone una actividad formativa 
donde, de nuevo, es fundamental el trabajo autónomo. Aun así, como 
apuntábamos, el estudiante recibe orientaciones por parte del tutor/a del 
trabajo. Esta actividad, por su definición, tiene carácter síncrono.  


c. Tutorías: se trata de sesiones, tanto de carácter síncrono como asíncrono (e-
mail), en las que el profesor realiza seguimiento de la evolución del desarrollo 
del TFG y orienta al alumno en relación con el mismo. Tal y como se ha 
indicado, se realizan a través de videoconferencia y e-mail. Se computan una 
serie de horas estimadas, ya que las necesidades de los estudiantes son 
diferentes en función de su casuística. Dado el carácter mixto de esta 
actividad formativa, se computa un porcentaje de presencialidad estimado 
del 30%.  


 


A modo de resumen, se ofrece a continuación una tabla donde se especifica el porcentaje 
de e-presencialidad asociado a cada una de las actividades formativas descritas:  


  


Actividad formativa  % de presencialidad  


Actividades de carácter teórico  


Clases expositivas  100%  


Sesiones con expertos en el aula  100%  


Observación y evaluación de recursos didácticos 
audiovisuales  0%  


Estudio y seguimiento de material interactivo  0%  


Actividades de carácter práctico  


Clases prácticas  100%  


Prácticas observacionales  0%  


Actividades de seguimiento de la asignatura  0%  


Tutorías  30%  


Trabajo autónomo  0%  


Lectura, análisis y estudio del manual de la asignatura  0%  


Lectura, análisis y estudio de material complementario  0%  


Desarrollo de actividades del portafolio  0%  
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Trabajo cooperativo  0%  


Prueba objetiva final   100%  


Exposición de trabajo integral 100% 


Actividades vinculadas a las Prácticas Externas  


Estancia en el centro de prácticas  100%  


Elaboración de la Memoria de prácticas  0%  


Autoevaluación  0%  


Tutorías  30%  


Actividades vinculadas al Trabajo Fin de Grado  


Desarrollo del Trabajo Fin de Grado  0%  


Exposición y defensa del Trabajo Fin de Grado  100%  


Tutorías  30%  


  


 Metodologías docentes 


Desde la Universitat Internacional de Valencia, entendemos por metodologías docentes 
aquellos procesos que el profesor diseña para desarrollar cada una de las actividades 
formativas descritas.  


Dada la diversidad de opciones que ofrecen estos procesos, especialmente en una 
modalidad e-presencial, se detallan a continuación las metodologías asociándolas a las 
diferentes actividades formativas.  


  


Actividad formativa  Metodología  Explicación  


Clases expositivas 


Lección magistral El profesor expone los contenidos de la 
asignatura sin intervención del estudiante.  


Lección magistral 
participativa 


El estudiante interviene, complementando o 
dando feedback a la exposición del profesor.  


Sesiones con 
expertos en el aula 


Lección magistral El profesor expone los contenidos de la 
asignatura sin intervención del estudiante.  


Lección magistral 
participativa 


El estudiante interviene, complementando o 
dando feedback a la exposición del profesor.  


Debate crítico 


El profesor modera un debate de análisis de 
la temática expuesta en la sesión a fin de 
construir conocimiento conjuntamente en el 
aula  
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Actividad formativa  Metodología  Explicación  


Observación y 
evaluación de 


recursos didácticos 
audiovisuales 


Observación 


El profesor propone al estudiante la 
visualización de los recursos didácticos 
audiovisuales como base para la adquisición 
de contenidos teóricos. Al finalizar propone 
la realización de una autoevaluación.  


Seguimiento El profesor realiza tareas de orientación y 
seguimiento al alumnado.  


Estudio y 
seguimiento de 


material interactivo 


Observación 


El profesor propone al estudiante la 
visualización de los recursos didácticos 
audiovisuales como base para la adquisición 
de contenidos teóricos  


Seguimiento El profesor realiza tareas de orientación y 
seguimiento al alumnado.  


Clases prácticas 


Estudio de casos 


El profesor facilita al estudiante 
herramientas para facilitar el aprendizaje 
activo y que este adquiera las competencias 
asignadas a la materia.  


Resolución de 
problemas 


La finalidad de esta metodología es 
favorecer la consecución de un grado 
elevado de autonomía intelectual mediante 
un planteamiento concreto formulado por el 
profesor.  


Simulación El profesor mediante esta herramienta 
representa una situación real.  


Trabajo 
Cooperativo 


 


Metodología basada en el trabajo en equipo, 
el profesor propicia la interacción entre 
estudiantes, a través de esta metodología se 
adquieren competencias transversales y 
habilidades interpersonales.  


Diseño de 
proyectos 


Se realizan propuestas de intervención 
específica en el marco de la asignatura.  


Prácticas 
observacionales 


Observación 


El profesor propone al estudiante la 
visualización de los recursos didácticos 
audiovisuales como base para la adquisición 
de contenidos prácticos. Al finalizar propone 
la realización de una autoevaluación.  


Seguimiento El profesor realiza tareas de orientación y 
seguimiento al alumnado.  


Actividades de 
seguimiento de la 


asignatura 


Exposición de 
trabajos 


El profesor está presente en la exposición de 
trabajos sobre un tema relacionado con la 
asignatura y da feedback al estudiante en 
relación con la claridad, calidad y precisión 
de su presentación  


Monitorización de 
actividades del 


alumnado 


El profesor propone a los estudiantes una 
serie de actividades de evaluación continua 
dinámicas (resúmenes, mapas 
conceptuales, one minute paper, test de 
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Actividad formativa  Metodología  Explicación  


autoevaluación, etc.) que le sirven para 
controlar su evolución en la adquisición de 
los resultados de aprendizaje.   


Cuaderno 
reflexivo de la 


asignatura 


El profesor analiza las reflexiones realizadas 
por el estudiante sobre su aprendizaje y guía 
al alumno a través de preguntas de análisis 
crítico.  


Seguimiento El profesor realiza tareas de orientación y 
seguimiento al alumnado.  


Tutorías Seguimiento El profesor realiza tareas de orientación y 
seguimiento al alumnado.  


Trabajo autónomo 


Seguimiento El profesor realiza tareas de orientación y 
seguimiento al alumnado.  


Revisión 
bibliográfica 


Se propone la lectura o visualización de un 
recurso como base del trabajo.  


Estudio de casos 


El estudiante resuelve cuestiones que se 
plantean y que tienen como base una 
situación concreta planteada por el 
profesor.  


Diseño de 
proyectos 


Se realizan propuestas de intervención 
específica en el marco de la asignatura.  


Estancia en los 
centros de 
prácticas 


Seguimiento El profesor realiza tareas de orientación y 
seguimiento al alumnado.  


Elaboración de la 
Memoria de 


prácticas 


Seguimiento El profesor realiza tareas de orientación y 
seguimiento al alumnado.  


Revisión 
bibliográfica 


Se propone la lectura o visualización de un 
recurso como base del trabajo.  


Estudio de casos 


El estudiante resuelve cuestiones que se 
plantean y que tienen como base una 
situación concreta planteada por el 
profesor.  


Desarrollo del 
Trabajo Fin de 


Grado 


Seguimiento El profesor realiza tareas de orientación y 
seguimiento al alumnado.  


Revisión 
bibliográfica 


Se propone la lectura o visualización de un 
recurso como base del trabajo.  


Estudio de casos 


El estudiante resuelve cuestiones que se 
plantean y que tienen como base una 
situación concreta planteada por el 
profesor.  


Diseño de 
proyectos 


Se realizan propuestas de intervención 
específica en el marco de la asignatura.  


  


Como apuntábamos anteriormente, estas metodologías son algunos ejemplos que pueden 
asociarse a las distintas actividades formativas siendo necesario, según la naturaleza de 
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cada asignatura, seleccionar las más adecuadas para el desarrollo de las competencias por 
parte del estudiante.  


 Sistema de evaluación  


El modelo de evaluación diseñado para este título se dirige a la evaluación de competencias 
y se sustenta en los principios del Espacio Europeo de Educación Superior. Además, está 
adaptado a la estructura de la formación e-presencial que es propia de la Universitat 
Internacional Valenciana.  


La evaluación se entiende como una parte integral del proceso de enseñanza y aprendizaje, 
de modo que se desarrolla de forma constante y está diseñada para que ofrezca 
información y retroalimentación tanto a los estudiantes, a los que permite mejorar su 
aprendizaje y alcanzar su promoción, como al profesorado, al que proporciona criterios que 
le permiten sustentar su juicio para establecer una calificación y le dota de elementos para 
revisar su programa educativo. Por ello se ha diseñado un modelo de evaluación de 
carácter formativo, transparente, en el marco de la igualdad de oportunidades para los 
estudiantes, flexible, relevante e integral.  


5.4.1. Evaluación general de las asignaturas 


Con carácter general (a excepción de las asignaturas relativas a las Prácticas y al Trabajo 
Fin de Título), para las distintas asignaturas se puede contar con los siguientes sistemas de 
evaluación:  


SISTEMAS DE EVALUACIÓN 


A) Evaluación del portafolio 


Se desarrolla a lo largo de todo el curso, y tiene una doble finalidad, formativa y sumativa. 
La unidad de evaluación es la asignatura. De esta forma, se realiza el seguimiento 
directamente en cada asignatura, y se extrae una síntesis del desempeño mostrado en cada 
una de ellas.  


Los elementos que componen esta evaluación son los trabajos que realizan los estudiantes 
en el marco de las clases prácticas descritas anteriormente (estudio de casos, resolución 
de problemas, revisión bibliográfica, simulación, trabajo cooperativo, diseño de proyectos) 
y que forman parte del portafolio de cada asignatura.   


Los instrumentos para realizar la evaluación de estos trabajos variarán en función de la 
naturaleza de cada sesión pudiendo utilizarse, por ejemplo, informes escritos (en el caso del 
estudio de casos, la resolución de problemas y el diseño de proyectos), el comentario crítico 
de recursos (en el caso de la revisión bibliográfica), participación en grupos de debate o la 
observación directa (en el caso del trabajo cooperativo y la simulación).  


Adicionalmente, existe un sistema de evaluación denominado “Actividades de evaluación 
continua”, que recoge la puntuación otorgada por el profesor a las actividades de 
autoevaluación y seguimiento incluidas en las siguientes actividades formativas:   


1. Observación y evaluación de recursos didácticos audiovisuales.  
2. Estudio y seguimiento de material interactivo.  
3. Actividades de seguimiento de la asignatura.  
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B) Evaluación de la prueba  


Tiene carácter sumativo y se realiza de forma on-line mediante el sistema de autentificación 
y anti-plagio SMOWL (ver características técnicas en anexo 1). Esta prueba, como 
apuntábamos anteriormente, es de carácter individual y valora el nivel de adquisición de las 
competencias trabajadas en la asignatura.   


Los instrumentos para la evaluación pueden ser igualmente diversos, según la naturaleza de 
la asignatura, pudiendo ser pruebas de carácter estandarizado (con diferentes tipos de 
ítems) o tratarse de la realización de supuestos prácticos, entre otros.  


C) Exposición del trabajo integral 


Tal y como se ha expuesto con anterioridad, la realización de la prueba podrá sustituirse por 
la exposición de un trabajo integral realizado en el seno de la asignatura, en el cual, a través 
de un supuesto práctico complejo, se pongan en práctica todos los conocimientos y 
competencias asociados a la asignatura. La exposición del trabajo tendrá la siguiente 
estructura: 


 En primer lugar, los estudiantes dispondrán de 10 minutos para presentar los 
resultados del trabajo integral.  


 A continuación, el profesor formulará tantas preguntas como considere oportuno 
en relación con el trabajo desarrollado.  


 Para terminar, el docente cumplimentará su evaluación con, al menos, 2 preguntas 
breves vinculadas al temario de la asignatura.  


De esta manera, el profesor contará con información suficiente y equivalente a la obtenible 
mediante la prueba objetiva sobre el desempeño y conocimientos de los estudiantes. La 
evaluación se realizará mediante rúbrica y quedará registrada para garantizar los derechos 
del estudiante.  


El control de identidad y anti-plagio queda garantizado gracias a dos aspectos: (i) el 
requisito del estudiante de enseñar su DNI al comienzo de la exposición; y (ii) la conexión 
síncrona, con la cámara encendida, durante todo el acto de evaluación.  


MODELOS DE EVALUACIÓN 


Con el objetivo de ofrecer un marco flexible de evaluación en función de la naturaleza de 
cada asignatura, se proponen dos sistemas de evaluación generales:  


 Modelo de evaluación A: requiere la realización de una prueba objetiva final, dada 
la naturaleza teórico-práctica de la asignatura. Se requiere la obtención de, al 
menos, un 5 sobre 10 tanto en el portafolio como en la prueba para superar la 
asignatura.  


 Modelo de evaluación B: se sustituye la prueba objetiva final por la exposición del 
trabajo integral. Para garantizar la calidad de la evaluación, se requiere la 
obtención de, al menos, un 5 sobre 10 tanto en el portafolio como en la exposición 
para superar la asignatura.  
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Los dos modelos de evaluación se sintetizan en la siguiente tabla junto con las 
ponderaciones mínimas y máximas de cada elemento: 


MODELO DE EVALUACIÓN DE ASIGNATURA A 


ELEMENTO PONDERACIÓN 
MÍNIMA 


PONDERACIÓN 
MÁXIMA 


Evaluación de portafolio. Estudio de casos, 
simulación, resolución de problemas y/o 
diseño de proyectos 


30 55 


Evaluación del portfolio. Actividades de 
evaluación continua 5 10 


Evaluación de la prueba 40 60 


 


MODELO DE EVALUACIÓN DE ASIGNATURA B 


ELEMENTO PONDERACIÓN 
MÍNIMA 


PONDERACIÓN 
MÁXIMA 


Evaluación de portafolio. Trabajo integral 40 60 


Evaluación del portfolio. Actividades de 
evaluación continua 5 10 


Exposición del trabajo integral 30 55 


 


5.4.2. Evaluación de la asignatura de Prácticas Externas 


La singularidad de las asignaturas de prácticas requiere el planteamiento de un sistema de 
evaluación específico.  


Como hemos apuntado anteriormente, hay dos actividades formativas asociadas a esta 
asignatura (Estancia en el centro de prácticas y Desarrollo de la memoria de Prácticas). 
Estas actividades servirán como fundamento para el sistema de evaluación de estas 
asignaturas. En este sentido, se proponen como elementos:  


 Informe del tutor externo: hace referencia a la valoración que realiza el tutor de 
prácticas del centro y, por tanto, se asocia especialmente a la actividad “Estancia 
en el centro de prácticas”. Se diseña un instrumento de evaluación específico en 
este sentido, orientado a conocer, entre otras cuestiones, el nivel de adquisición de 
competencias asociadas a cada periodo de prácticas.  


 Evaluación del tutor académico: este elemento se relaciona con las dos actividades 
formativas, puesto que el tutor participa en ambas. Se diseña un instrumento de 
evaluación específico que vela por un correcto seguimiento de la estancia en el 
centro y del desarrollo de la Memoria.  


 Memoria: el estudiante debe evidenciar su progreso a través de un informe escrito 
(memoria de prácticas). Este elemento se vincula directamente con la actividad 
formativa “Desarrollo de la Memoria de prácticas”. Los criterios para la evaluación 
de este trabajo, que lleva a cabo el tutor académico, están especificados en la guía 
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didáctica de la asignatura y se fundamentan en el desarrollo de las competencias 
asociadas a ella.  


 Autoevaluación: se solicita al estudiante que evalúe su propio desempeño. Este 
elemento se relaciona directamente con la actividad formativa “Autoevaluación”, 
aunque también se relaciona con las otras dos actividades propuestas, puesto que 
el estudiante valora su “Estancia en el centro de prácticas”, pero también el proceso 
de “Desarrollo de la Memoria de prácticas”. Se diseña un instrumento de evaluación 
específico, orientado a conocer la percepción del estudiante sobre el desarrollo de 
las dos actividades.  


  


SISTEMA DE EVALUACIÓN DE PRÁCTICAS  


ELEMENTO  PONDERACIÓN 
MÍNIMA 


PONDERACIÓN 
MÁXIMA 


Informe del tutor externo  20 20 


Evaluación tutor académico  20 20 


Memoria de prácticas  50 50 


Autoevaluación  10 10 


  


5.4.3. Evaluación de la asignatura Trabajo Final de Grado 


Siguiendo el planteamiento del sistema de evaluación de las asignaturas de prácticas, la 
evaluación del Trabajo Fin de Grado requiere un sistema específico.  


El Trabajo Fin de Grado incluye dos actividades formativas: el Desarrollo del Trabajo Fin de 
Grado y la Exposición y defensa del Trabajo Fin de Grado. Estas actividades servirán como 
fundamento para el sistema de evaluación de estas asignaturas. En este sentido, se 
proponen como elementos:  


 Informe del tutor del Trabajo Fin de Grado: hace referencia a la valoración que realiza 
el tutor del trabajo de fin de título acerca de la calidad del trabajo en su conjunto. En 
este sentido, se convierten en criterios de evaluación aspectos como la riqueza de 
la fundamentación teórica, la estructuración, la adecuación y la forma del trabajo, 
vinculándose directamente con la actividad formativa relativa al “Desarrollo del 
Trabajo Fin de Grado”. Se diseña un instrumento de evaluación específico para este 
elemento, en el que se contemplan los criterios expuestos.  


 Evaluación del tribunal del Trabajo Fin de Grado: se relaciona con la actividad de 
“Exposición y defensa del Trabajo Fin de Grado”. El tribunal valora la calidad del 
trabajo en base a la defensa que el estudiante realiza del mismo. Se toman como 
criterios aspectos como la estructura y formato de la presentación, el dominio del 
contenido o la comunicación verbal y no verbal durante la actividad.  


Se requiere una calificación mínima de 5 puntos en cada una de las partes para superar la 
asignatura.  


 


  


C
SV


: 4
65


72
85


42
46


49
30


29
86


75
40


0 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=465728542464930298675400





 


Memoria de Verificación 


Grado en Recursos Humanos y Relaciones Laborales 


 


  


universidadviu.com  
 


SISTEMA DE EVALUACIÓN DEL TRABAJO FIN DE GRADO  


ELEMENTO  PONDERACIÓN 
MÍNIMA 


PONDERACIÓN 
MÁXIMA 


Informe del tutor del Trabajo Fin de Grado  30 30 


Evaluación del tribunal del Trabajo Fin de 
Grado  70 70 


 


  


C
SV


: 4
65


72
85


42
46


49
30


29
86


75
40


0 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=465728542464930298675400





 


Memoria de Verificación 


Grado en Recursos Humanos y Relaciones Laborales 


 


  


universidadviu.com  
 


ANEXO - CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS DE LOS 
MECANISMOS DE CONTROL DE LA IDENTIDAD Y EL PLAGIO 
DURANTE LAS PRUEBAS DE EVALUACIÓN 


I. Introducción al programa de evaluación 


La garantía de la calidad en los procesos de evaluación debe ser parte del compromiso de 
responsabilidad social de nuestra Universidad, consciente del contexto de globalización de 
los mercados laborales y universitarios en los que participa. 


Aspiramos a un modelo de gobernanza interna en el proceso de evaluación que responda 
con garantías al reto de la rendición de cuentas (acreditación, plan de mejora etc.) la 
transparencia y la calidad sin reticencias y de forma rigurosa. 


El siguiente documento describe las operaciones del programa de evaluación segura que 
son de aplicación en todas las titulaciones oficiales con exámenes online.  


¿En qué se concreta el Programa para la garantía de la calidad en la Universidad 
Internacional Valenciana? 


1. En asegurar que el individuo que se matricula es el que efectivamente accede al 
campus y se evalúa.  


2. En establecer un sistema de doble validación técnica y humana para asegurar que 
el estudiante es el autor efectivo de las pruebas de evaluación, ya sean estas de 
contenido (examen) o de evaluación continua (portfolio de asignaturas). 


3. Control del fraude: 


a. Asegurar la integridad de las pruebas de evaluación que el estudiante realiza 
mediante medidas internas orientadas a detectar el fraude. 


b. Establecimiento de un sistema de doble validación técnica y humana para el 
control del entorno y que garantice que el estudiante puede desempeñar sin 
ayuda externa las pruebas de evaluación. 
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II. Síntesis del proceso 


¿Cómo solucionamos y damos cumplimiento a estas tres exigencias?  


El sistema se compone de tres fases: 


 Fase I: Safe digital onboarding 


 Fase II: Acreditación de la autoría y tutela de los exámenes on line 


 Fase III: Control del fraude  


El análisis de estas tres fases sugiere que están plenamente relacionadas con la trayectoria 
del estudiante desde que es admitido en nuestra Universidad, hasta que se evalúa de forma 
definitiva en una materia con la prueba final, tal y como muestra el siguiente gráfico: 


 


La primera toma de contacto del estudiante con el campus virtual es el Portal de Bienvenida. 
El primer aviso que recibe tiene que ver con el proceso de registro en las dos principales 
tecnologías que gestiona el programa de seguridad, los eslabones 1 y 2 el anterior gráfico. 
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Por ejemplo, en la imagen anterior se observa que el estudiante aún no ha tomado parte del 
proceso de registro en ninguna de las dos herramientas del control. 


 


En la imagen de arriba se observa el mensaje de retroalimentación cuando el estudiante 
completa de forma progresiva ambos registros. 
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En esta imagen se observa el acceso a los tutoriales de uso del campus cuando el estudiante 
se ha registrado en las herramientas de control y ya puede acceder al campus. 


III. Fase I: Proceso de “onboarding” 


 
En relación con la fase I, “el aseguramiento de la identidad y para dar cumplimiento a la 
garantía de que el sujeto que se matricula es el que efectivamente accede al campus y se 
evalúa” se observa que está relacionado con el proceso de “onboarding”, esto es, el primer 
acceso al campus virtual.  


A través de estas operaciones se lleva a cabo el proceso para autenticar su identidad con 
sistema de reconocimiento biométrico y contraste con el DNI.  


El procedimiento en síntesis consiste en un servicio multidispositivo de video-identificación 
desde el campus virtual con validación y OCR (reconocimiento óptico de caracteres) del 
documento de identidad y firma de esta identificación con aceptación expresa de la 
normativa de autoría académica. El proceso se realiza garantizando los máximos 
estándares de garantía legal del proceso de identificación. 


Las operaciones que el estudiante debe de llevar a cabo son las siguientes: 
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1. El alumno accede por primera vez al campus 
y se inicia una landing page al Prestador de 
Servicios de Confianza Cualificado que tiene la 
misma imagen corporativa que la Universidad. 


2. Se inicia la video-identificación, se captura el 
selfie, el anverso y el reverso de su documento 
de identidad. 


 


3. Con el OCR del documento se 
cumplimenta un formulario personalizable del 
que se genera el documento de aceptación de 
identidad y normativa de autoría de los trabajos 
de evaluación continua. 


 


4. El alumno firma con un código PIN que 
le enviamos al móvil. 


Una vez finalizado este proceso y firmado el documento, la Universidad recoge la traza 
técnica del proceso y genera el certificado acreditativo de la video-identificación y firma 
del documento. 


Este certificado vendrá firmado electrónicamente por el prestador de Servicios de 
Confianza y tendrá un sellado de tiempo que garantizará la integridad de la información 
recogida en dicho documento. 


El proveedor de esta solución es la empresa Lleida.net ha sido seleccionado de forma 
minuciosa por tres razones:  


 Cuenta con la cualificación de Prestador de Servicios de Confianza Cualificado, 
auditado y reconocido como tal por la CNMC (Comisión Nacional de los Mercados 
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y la Competencia, dependiente del Ministerio de Economía). Este es el máximo nivel 
de acreditación que puede tener a nivel europeo un prestador de servicios 
(Reglamento europeo eIDAS), tal y como consta en este enlace 
https://sede.minetur.gob.es/es-es/firmaelectronica/Paginas/Prestadores-de-
servicios-electronicos-de-confianza.aspx 


 Por este motivo, presta el máximo nivel de seguridad jurídica tanto, los servicios de 
video-identificación de la identidad como la custodia de las evidencias de los 
mismos durante el plazo de 10 años.  


 Cuenta con clientes del sector financiero y de cuerpos de seguridad del estado y 
tiene más de 20 años de experiencia. Puede trabajar con grandes volúmenes de 
datos y la transferencia de la gestión de los datos a la universidad para su 
comprobación es automática a través de un módulo de back office. 


El resultado de esta primera fase de la cadena de garantías arroja una evidencia de 
identificación y aceptación de la normativa de autoría, que es comprobada por el servicio 
de Relación con el alumno y repuesto convenientemente en la sección de registros de la 
actividad académica, en las salas de coordinación de los títulos en el campus virtual 
(informe de acreditación de la identidad y que debe ser guardado y custodiado por el plazo 
de 5 años de cara a las acreditaciones). 


Aunque contamos con un proveedor que actúa como certificador de confianza por su 
acreditación, la tutela del proceso y la comprobación de los datos corresponde a la 
Universidad como parte incuestionable del proceso de onboarding.  


IV. Fase II: Acreditar de la autoría del proceso de evaluación continua y 
tutela de exámenes on line 


Es preciso considerar desde dos enfoques este requerimiento, por un lado, la acreditación 
de la autoría en el proceso de evaluación continua y por el otro la acreditación de la autoría 
y el proceso de tutela para evitar el fraude que se lleva a cabo durante los exámenes online 
(pruebas de contenido). 


2.1 Acreditación de la autoría en el proceso de evaluación continua 


¿Cómo se puede asegurar la efectiva autoría de un trabajo o de una actividad aplicativa 
que se evalúa en el porfolio?  


Por un lado, gracias al sistema de onboarding seguro, donde el estudiante se compromete 
a aceptar la normativa de autoría de los trabajos.  


Por otro lado, es preciso recordar que el valor diferencial que presenta la Universidad 
Internacional Valenciana frente a otras Universidades del entorno online, reside en un 
sistema de enseñaza-aprendizaje intensivo en presencialidad controlada.  


Es decir, el estudiante no autogestiona la manera en la que adquiere el conocimiento, sino 
que el proceso de enseñanza-aprendizaje se articula a través de una metodología 
planificada  que inicia las unidades de aprendizaje con una clase magistral, como punto de 
arranque interpretativo básico de los contenidos que se están desplegando, al que sigue un 
diseño instruccional que incorpora la realización de actividades guiadas en tiempo real, 
dinámicas de grupo, tutorías, correcciones de trabajos en directo etc.  
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El estudiante se encuentra acompañado durante todo el proceso formativo y con una 
presencia activa en las clases. De esta manera, todos los días de la semana se imparten 
clases síncronas como parte esencial del despliegue de la asignatura. Si bien esas clases no 
son obligatorias y quedan grabadas, la centralidad de estas en el conjunto de la 
metodología garantiza una asistencia sostenida y un contacto permanente con el profesor. 


Puesto que en el proceso de matrícula se han recogido las credenciales del alumno, el 
profesor dispone de información para comprobar la identidad de los alumnos de forma 
continua. Es decir que el diseño instruccional incorpora un proceso formal de control de la 
identidad. Este proceso se realiza durante el despliegue del ejercicio guiado. 


Además, se cuenta con los siguientes sistemas de verificación. 


a) El Sistema de Gestión del Aprendizaje-LMS. 


El Learning Management System (LMS) es la plataforma que sirve como espacio 
compartido de trabajo entre el estudiante y el profesor. Se trata de un espacio logado, al 
que se accede tras la introducción de las credenciales personales de cada estudiante. En 
él, existe un aula por cada una de las asignaturas, donde se alojan los materiales, se generan 
las videoconferencias, se realizan las actividades y se produce el proceso de evaluación. 


b) La herramienta de videoconferencia. 


Las videoconferencias, que se generan a través de la plataforma LMS, se materializan en 
una segunda solución donde tienen lugar las sesiones de trabajo síncrono entre el 
estudiante y el profesor y entre los propios estudiantes. Se trata de una herramienta que 
permite proyectar una presentación para guiar la sesión, crear grupos de trabajo, realizar 
tours a través de la web o compartir recursos en tiempo real entre otras cuestiones. 


La Universidad Internacional Valenciana ha implantado la herramienta de 
videoconferencias BlackBoard Collaborate en versión Ultra. Se trata de un sistema con 
mayor calidad de definición para el desarrollo de una experiencia formativa más inmersiva 
y que, por tanto, permite un control de la identidad de estudiante más preciso que la versión 
anterior. 


2.2 Acreditación de la autoría en el proceso de evaluación de contenido 


Para garantizar que el estudiante matriculado es el que efectivamente está realizando el 
examen y además durante el desarrollo de éste su comportamiento es el adecuado y no 
comete fraude, así como el control recurrente del entorno, se emplea la tecnología de 
SMOWL.  


La Universidad Internacional Valenciana ha elegido esta tecnología por disponer del 
reconocimiento europeo Seal of Excellence de la Comisión Europea. 


SMOWL es un sistema integrado en el campus virtual de la Universidad Internacional 
Valenciana que permite un registro continuo de autenticación de la identidad del estudiante 
online. Utiliza un algoritmo de reconocimiento facial automático para verificar la identidad 
del usuario y detectar comportamientos incorrectos a través de todo el proceso de 
desempeño de la prueba de contenido (examen). Se combinan validación automática y 
supervisión manual por parte de los profesores que realizan el examen para garantizar todos 
los resultados. 
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De esta manera este software tiene como objetivo la identificación del estudiante 
previamente a las pruebas, la captura de imágenes durante su desarrollo, así como la alerta 
sobre situaciones que puedan suponer riesgos para esta identificación y la gestión de 
alertas de situaciones comprometedoras durante la realización del mismo para el control 
del entorno y la garantía la seguridad a dos niveles. 


 Que el alumno que realiza la prueba es el efectivamente matriculado. 


 Que el alumno que está realizando la prueba está en un entorno controlado, a solas 
y sin ningún tipo de ayuda externa (personas, documentación o tecnologías) para la 
garantía de la integridad académica y la honestidad en el proceso de consecución 
de los resultados de aprendizaje en ajuste a los niveles de exigencia requeridos en 
el título. 


El profesor configura el examen y establece situaciones de alerta a través de filtros. Entre 
estos filtros se encuentran situaciones como la ausencia del estudiante ante la cámara, la 
falta de visibilidad derivada de obstáculos ante la cámara, la falta de luz, la presencia de más 
de una persona en la habitación o el intento de acceso con un IP diferente. 


Tal y como se ha mencionado anteriormente, cuando el estudiante se matricula forma parte 
del proceso de incorporación el registro de su imagen y la configuración del software de 
reconocimiento facial. 


A lo largo de la prueba el estudiante debe tener obligatoriamente la cámara web encendida 
mientras cumplimenta el ejercicio.    


De esta forma, software de reconocimiento facial va tomando una serie de imágenes que 
van informando al profesor y al personal de soporte del control de identidad del estudiante 
durante el desarrollo de la prueba. Esta información es consultada por el profesor antes del 
inicio de la corrección del examen a través de un panel de control al que se puede acceder 
desde la misma aula de cada asignatura. Esta información le permite detectar situaciones 
de fraude durante la realización del examen e intervenir disciplinariamente si es requerido 
anulando el examen. 


La Universidad Internacional Valenciana ha elegido esta tecnología por disponer del 
reconocimiento europeo Seal of Excellence de la Comisión Europea. 


2.2.1 ALTA DE EXÁMENES SOPORTADOS POR SMOWL 


Iniciado el despliegue de las asignaturas y una vez familiarizado el alumno en el campus, se 
llevará a cabo el proceso de “enrollment” en la herramienta SMOWL, con un link externo a 
la aplicación que se colocará en el aula general de la titulación. Aunque los alumnos llevan 
a cabo muchos exámenes, solo se precisa llevar a cabo el proceso de alta del alumno en la 
herramienta una sola vez. 


El proceso de alta en SMOWL por parte del alumno es muy sencillo y no requiere de la 
autenticación con DNI debido a que el alumno ya se registró en la Fase I, tal y como se 
mostraban en las imágenes al inicio. El estudiante debe tener la cámara abierta para tomarse 
tres fotografías de identificación y volver de nuevo al campus. De esta forma se crea su 
modelo matemático personal. El único requerimiento por tanto es que el alumno tenga 
webcam. 
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El proceso de alta de una prueba de SMOWL se ha automatizado para evitar operaciones 
intervenidas que son susceptibles de error humano.  


De esta forma, el examen se convierte en una prueba válida de evaluación soportada por 
una tecnología que acredita que el alumno es el efectivamente matriculado y además se 
vigila que su comportamiento durante el examen sea el idóneo y no hay nadie junto a él en 
el curso del examen ni abre páginas web. 


El alumno recibirá información pertinente del uso del sistema de evaluación en las aulas 
generales por parte de Relación con el alumno y por parte de los responsables de las 
titulaciones para que la experiencia del estudiante sea cómoda.  


2.2.2 FUNCIONAMIENTO DE SMOWL 


Una vez que la prueba está dada de alta en el sistema, el estudiante que acceda a ella 
observa como se le activa la cámara que debe estar habilitada y funcionando 
perfectamente.  


A partir de este momento, SMOWL captura imágenes de forma aleatoria (y silenciosa) 2 
cada minuto y las compara con el patrón biométrico inicial del estudiante.  


Las fotos sacadas se irán contrastando con la base de datos creada para el estudiante y 
dará lugar a un informe personal de verificación. 


Las imágenes que se capturan a través del navegador del estudiante son transmitidas 
mediante canales seguros y almacenados de manera segura. 


Una vez terminada la prueba el estudiante abandona el campus y finaliza el proceso. 
Cuarenta y ocho horas después el profesor de la asignatura podrá descargarse el informe 
que le sintetiza y concluye todos los requerimientos, tal y como se verá a continuación. 


 


En todo el proceso se combinan validación automática síncrona, junto supervisión manual 
síncrona y asíncrona (revisión de las evidencias posterior al examen) para garantizar todos 
los resultados, control del fraude y control del entorno durante el examen. 
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De esta forma a través de este proceso, se audita y vigila a tres niveles: 


1. Durante el examen y de manera síncrona, a través del plano frontal de la imagen 
empleando la cámara web del equipo del estudiante. El sistema está programado 
con unos filtros muy estrictos, establecidos previamente que dan alarma en tiempo 
real al profesor que vigila el examen cuando se detecta cualquier tipo de anomalía: 
desde bajos niveles de luz, posiciones inadecuadas en la cámara, presencia de otras 
personas frente a la pantalla, movimientos fuera de la cámara, comportamientos y 
movimientos anómalos. Este sistema es síncrono, se produce durante el examen y 
tiene una doble validación humana y técnica. El profesor supervisa y asiste al 
estudiante durante el examen, al mismo tiempo que el sistema SMOWL monitoriza e 
identifica al estudiante continuamente. 


2. Una segunda cámara de control del entorno permitirá captar en tiempo real el plano 
desde atrás, o lateralmente para asegurar que el estudiante no dispone de ninguna 
ayuda en el proceso de evaluación. La cámara del dispositivo móvil del alumno, ya 
sea teléfono móvil o tableta que se incorpora previo al examen al proceso de tutela 
online. Esta cámara servirá para realizar una primera inspección del entorno en el 
curso de examen y está activa durante todo el examen monitorizando el entorno. 
De la misma manera que en la cámara frontal, la cámara de entorno, recoge datos 
de vigilancia de forma síncrona, se produce durante el examen y tiene una doble 
validación humana y técnica (el profesor supervisa) al tiempo que el sistema 
SMOWL monitoriza e identifica al estudiante continuamente.  


3. El sistema de filtros permite el control de la pantalla del estudiante impidiendo que 
acceda a otros recursos de información o abra otra ventana en su ordenador que 
no sea la del examen. 


Este proceso es vigilado durante el examen por los profesores de la asignatura en primera 
instancia y revisadas posteriormente la trazabilidad de todas las fotografías tomadas en el 
proceso, ya que el sistema continuo de autenticación de la identidad del estudiante online 
utiliza un algoritmo de reconocimiento facial automático para verificar la identidad del 
usuario y detectar comportamientos incorrectos a través de todo el proceso de 
aprendizaje. La tecnología pues asiste al profesor en el proceso de vigilancia y tutela. 


Como resultado de estas acciones se generan unos informes, tal y como se detalla más 
adelante, que son revisados por los profesores, de manera manual y repuestos y 
almacenados como evidencia de evaluación. 


2.2.3 SISTEMAS PARA EL CONTROL DEL ENTORNO: CÁMARA DE CONTROL DEL 
ENTORNO. 


El sistema SMOWL es un sistema multidispositivo ya que se incorpora al proceso de 
seguimiento y control del fraude, una segunda cámara que audita el plano trasero o lateral 
del alumno dominando de esta forma toda la estancia en la que se encuentra el estudiante 
realizando la prueba. 


Adicionalmente a la cámara frontal, se le toman fotos también con la cámara de su móvil 
que está integrada en el Sistema SMOWL. Las imágenes quedan registradas por el 
procedimiento mencionado anteriormente y reflejadas en el informe final. 
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Si bien el registro de alta en la herramienta es SMOWL para la activación se realiza una única 
vez y su activación es automática al iniciar un examen, la instalación de la cámara de 
entorno debe realizarse en cada una de las pruebas para la garantía de control del fraude y 
asegurar que el alumno está solo en la estancia y no recibe ayuda exterior. 


Mediante un tutorial que se activa al inicio de cada examen, se guía al estudiante paso a 
paso a lo largo del proceso de configuración de la segunda cámara o cámara de entorno, 
realizando una exploración de la habitación, incluyendo los alrededores, el techo y debajo 
de la mesa.  


 


IMAGEN 1. EN ESTA IMAGEN SE OBSERVA LA ENTRADA DEL ESTUDIANTE AL EXAMEN, DONDE SE LE AVISA DE QUE VA A SER MONITORIZADO 


EN 360 GRADOS Y QUE DEBE CONFIGURAR SU CÁMARA FRONTAL Y SU CÁMARA ADICIONAL. 


 


IMAGEN 2. EN ESTA IMAGEN SE OBSERVA COMO EL ALUMNO SELECCIONA UNA CÁMARA ADICIONAL A LA FRONTAL, LA CÁMARA DE 


ENTORNO. 
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Luego se le pide que coloque el móvil detrás o lateralmente apuntando al ordenador. Debe 
colocar el móvil cargado en modo avión y conectado a una Wifi estable. 


 


 


 


  


 


 


 


 


 


 


IMAGEN 3. EN ESTA IMAGEN SE OBSERVA COMO EL ALUMNO REALIZA UN CONTROL DEL ENTORNO EN 360 PREVIO AL EXAMEN. 


Cuando cierra el examen todas las imágenes de ambas fuentes (dos cámaras) se reponen 
e integran en el informe SMOWL final para la determinación de la conducta adecuada. 


Consecuente con lo anterior, esta solución integrada con hardware de dos cámaras 
proporciona una vista de 360 grados del entorno del examen, la biometría para autenticar 
la identidad de la persona que realiza la prueba y el software que captura todos los datos de 
audio y video. 


Durante la supervisión en vivo, el profesor puede intervenir cuando sea necesario, para dar 
una advertencia al candidato. 
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IMAGEN 4. EN ESTA IMAGEN SE OBSERVA COMO EL ALUMNO, YA EN EL CURSO DEL EXAMEN ES MONITORIZADO POR DOS CÁMARAS. 


 


IMAGEN 5. AL MISMO TIEMPO, EL PROFESOR CONTROLA DESDE LA CONSOLA DE VIGILANCIA A LOS ALUMNOS ELIGIENDO LA VISTA 


FRONTAL Y 360 AL TIEMPO. 


En el caso de incidencia el equipo de soporte técnico dispone de pautas para asistir al 
estudiante y al profesor. 
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2.2.4 INFORME SMOWL 


La evidencia que pone de manifiesto la garantía de la calidad y seguridad en el proceso de 
evaluación es el informe que genera SMOWL cuarenta y ocho horas después del examen. 


Este informe es concluyente porque ofrece información muy detallada de todo el proceso 
del examen como refuerzo de datos a la vigilancia del profesor. 


Para acceder a él el profesor encargado de la asignatura debe descargarlo desde el aula 
en el que se ha llevado a cabo la evaluación, en el menú izquierdo en la sección “SMOWL 
Results”. 


Donde se carga un cuadro de mando de síntesis de todos los alumnos y el desarrollo que se 
ha llevado a cabo. 


 


 


Como puede verse el informe de síntesis se puede descargar en dos formatos para 
almacenarlo como evidencia. 


Los signos de exclamación indican que se han detectado acciones que son susceptibles de 
ser revisadas en cualquiera de las dos cámaras. 


Los profesores por tanto deben revisar estos detalles, a fin de esclarecer las razones por 
las que el sistema le advierte de peligro de fraude, si es que no pudieron hacerlo en el curso 
del examen online. 


Desplegando el menú de detalles de cada alumno el sistema explicita con imágenes la 
evidencia del fraude en el proceso de control del entorno. 
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El Informe impulsa, llegado el caso la intervención disciplinar por parte del profesor y del 
Director del Título en caso de que el alumno cometiera fraude por ejemplo abriendo otra 
ventana del navegador tal y como se ve en la imagen. 


 


El informe especifica el momento en el curso del examen en el que se ha producido el 
potencial fraude marcándolo en rojo. 
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Así mismo el número de incidencias que se han producido. 


 


Los exámenes correctos y que no presentan incidencias, son señalados pertinentemente. 
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Estas evidencias del examen son recopiladas por el profesor y almacenadas en la sala de 
coordinación de la titulación en las carpetas de Registros de la Actividad Académica. 


Para reforzar la garantía de prevención del fraude, las pruebas están configuradas en un día 
y una hora concreta, momento en que se activa la prueba y se asigna un tiempo para su 
realización. Una vez concluido ese tiempo, se guardan los datos y se envía la prueba 
automáticamente, con lo que el alumno no puede volver a acceder a la misma. 


Cada profesor tutela un grupo de 90 estudiantes divididos en dos tramos horarios y en cada 
tramo horario 45 estudiantes. Es decir que un profesor controla de forma síncrona asistido 
por la tecnología a 45 alumnos, para el caso concreto de este título.  


Los profesores reciben pertinente formación en este sentido, tanto capacitación técnica, 
como capacitación metodológica para la realización de pruebas. 


V. Fase III: Control del fraude 


Las medidas que la Universidad adopta para el control y prevención del fraude se 
establecen en dos direcciones: 


a) El control del fraude en los exámenes, tal y como se ha mencionado anteriormente. 


b) El empleo de Turnitin -preferiblemente por ser considerada como la numero 1 del 
mundo- o Safeassing para evitar el fraude en la evaluación continua y evitar la 
apropiación de ideas. 


El software para el control antiplagio: Turnitin y Safeassing 


Integrado en la plataforma LMS, el software de antiplagio permite identificar si existen 
coincidencias entre las propuestas entregadas por los estudiantes a modo de actividad y 
otros documentos publicados en la web o en el marco de la propia Universidad.   
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La Universidad Internacional Valenciana cuenta con dos aplicaciones antiplagio: Turnitin y 
Safeassing. Con los que el claustro gestiona el riesgo de la mala conducta académica y 
comprueba la integridad académica de las pruebas de evaluación, comparando el 
contenido producido con la única base de datos que incluye Internet, trabajos estudiantiles 
y artículos científicos indexados. 


Cuando un profesor se incorpora al claustro de la Universidad Internacional Valenciana se 
le incluye en un proceso de formación intensivo en el que, junto con la capacitación en el 
campus virtual, el manejo de estas herramientas es obligatorio, así mismo su empleo a lo 
largo del despliegue de las asignaturas y las pruebas de evaluación. 


La implementación de estas dos herramientas se incluye a través de la configuración de las 
tareas en el aula de cada asignatura dentro del campus por parte del profesor.  


Además, se informa a los estudiantes de las implicaciones académicas que puede tener el 
plagio así mismo las consecuencias que pueden derivarse de la detección de un caso de 
suplantación de la identidad o fraude de cualquier otra naturaleza durante la realización de 
las diferentes pruebas. 


VI. Medidas de seguridad extra y disuasorias. Normativa de evaluación 


Mensajes disuasorios y gestión remota de escritorios  


Se ha implementado un sistema de ventanas emergentes. El objetivo de este sistema de 
ventanas emergentes, al margen de servir como canal informativo, es convertirse en un 
elemento disuasorio ante una posible mala praxis por parte del estudiante. 


El sistema contempla dos tipos de acciones diferenciadas: 


 Recordatorios sobre la normativa vigente en la universidad en relación con la 
autoría de las pruebas. En estos recordatorios se recogen indicaciones específicas 
para la realización del examen, así como los requisitos técnicos mínimos de los 
equipos para afrontar de un modo adecuado las pruebas de evaluación. 


 Control remoto: Se informa a los estudiantes, previamente a la realización de cada 
una de las pruebas de que, tanto el profesor como los técnicos de soporte podrán 
solicitar en cualquier momento aceptación para tomar control remoto del 
ordenador desde donde se realiza el examen. Negarse o no seguir estrictamente las 
instrucciones recibidas supondría la expulsión inmediata de la sala y la no 
superación del examen. 


Normativa de evaluación de alumnos 


La normativa de evaluación de alumnos de la Universidad Internacional Valenciana recoge 
en un anexo todos los extremos relacionados con los procesos de acreditación de la 
identidad y control del fraude que es conocida por los alumnos gracias a los sistemas de 
información mencionados anteriormente y que además impulsan las acciones disciplinarias 
llegado el caso. 
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VII. Recursos 


Es decir, que la tecnología actúa como elemento de soporte y facilitador de operaciones, 
siempre bajo la supervisión de los responsables de la titulación o el personal de 
administración y servicios. 


La tabla a continuación detalla el perfil profesional, las personas y recursos humanos que 
forman parte de los niveles de trabajo anteriormente mencionados. 


La información detallada de los recursos en cada departamento viene descrita en el 
apartado 6.2 Otros recursos humanos de la memoria de verificación. 


PROCESO TECNOLOGÍA  RECURSOS HUMANOS 


Safe Digital onboarding Acreditación Biométrica y 
contraste con la 
documentación acreditativa 
del alumno. 


Firma y aceptación del 
proceso online 


Equipo de relación con el 
alumno   


Equipo de soporte técnico  


Director del título (Validación 
final y reposición). 


Control de autoría, control del 
entorno y control del fraude en 
los exámenes y en la 
evaluación continua. 


Acreditación Biométrica. 


 


 


Control del entorno con 
webcam 


 


Equipo de relación con el 
alumno  


Equipo de soporte técnico. 


Profesor; valida la información  


Director del título (Validación 
final y reposición). 


Control del fraude con Turnitin 
y Safeassing 


Software especializado en 
control del fraude en el empleo 
de fuentes 


Profesor de la asignatura. 


El proceso de soporte tecnológico en caso de incidencia técnica es responsabilidad del 
departamento de soporte técnico. El equipo de soporte técnico de la Universidad 
Internacional Valenciana atiende a demanda a los estudiantes que lo requieren tanto vía 
telefónica, como vía online. Están en la propia sede de la Universidad en horario de 14.00 a 
22.00h para dar respuesta especializada a las incidencias que deriven de los exámenes 
habida cuenta de su importancia. Al mismo tiempo y en el resto de las horas de atención se 
dispone de un servicio 24 horas, 7 de días a la semana, para atender consultas generales 
sobre tecnología y el funcionamiento del campus. 


El equipo de soporte cuenta con un sistema de comunicación para la gestión remota de 
equipos que le permite la gestión a distancia de los ordenadores de los alumnos en el caso 
de que se precisara solventar cualquier incidencia de orden técnica. Este equipo de soporte 
da servicio tanto al proceso de onboarding seguro, como al servicio de tutela de exámenes. 
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Una vez que el alumno ha realizado el proceso de onboarding, su información queda 
recogida en una base de datos a la que se accede a través de una consola back-office 
desde el que se tendrá una visión completa de las operaciones de video-identificación y 
firma realizadas, así como del estado en el que dichas operaciones se encuentren en el 
momento de la consulta. 


Desde este módulo, que está gestionado por el departamento de Relación con el alumno se 
podrán recuperar operaciones de firma, validar o denegar identificaciones y descargar los 
certificados generados de los procesos de video- identificación y firma.  


Además, los alumnos disponen de un sistema de ayuda Remota (Zendesk) con un repositorio 
completo de información. 


Cabe destacar en este punto el reciente nombramiento de la figura del Responsable de 
Evaluación. Se trata de un académico con larga trayectoria docente que es dependiente 
del departamento de Calidad y que da servicio a todas las áreas académicas para el 
cumplimiento de los sistemas de evaluación comprometidos en la memoria a través de 
estos sistemas y soportes tecnológicos de garantía. 
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