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1 Presentacion

1.1 Introduccion

El Trabajo de Fin de Titulo (TFT) representa la etapa final para alcanzar la titulacién, y consiste
en la elaboracién de un proyecto Unico, original y de naturaleza estrictamente individual, en el
gue se pondran en practica y se desplegaran los conocimientos y habilidades adquiridos a lo
largo del programa académico. Este se lleva a cabo en la fase final del plan de estudios, con
caracter obligatorio, y con una carga lectiva de 12 ECTS, bajo la guia del director asignado. En
la calificacién final de la titulacidn, su ponderacion es equivalente a la de cualquier otra
asignatura, proporcional a su carga en ECTS. Este trabajo conlleva una defensa ante un tribunal
evaluador que deberad ser aprobada.

Para el correcto desarrollo del trabajo, resulta imprescindible la consulta detallada y el
cumplimiento de la documentacidon normativa y académica disponible, especificamente:

e El Reglamento de TFT, que incluye pautas generales sobre la definicién, realizacion,
defensa, tramitacién y calificaciéon del trabajo.

e Lasolicitud de tema de TFT, la cual el estudiante debera completar y enviar dentro del
plazo establecido.

e Larubrica de evaluacion que usard el tribunal para calificar el trabajo y determinar su
calificacion final.

e La plantilla para la elaboracién del TFT, que se deberd utilizar siempre para redactar y
desarrollar el trabajo.

e Llas instrucciones para la elaboracién del TFT, que contienen indicaciones sobre cdmo
elaborar el documento que contendra el resultado del trabajo.

La realizacion del Trabajo Fin de Titulo (TFT) requiere un compromiso personal y continuado,
dado que su carga lectiva y el volumen de trabajo auténomo son superiores a los de una
asignatura convencional. Al tratarse de una labor fundamentalmente individual, resulta
imprescindible el cumplimiento riguroso de los plazos de entrega estipulados en el calendario
académico una vez asignada la direcciéon del trabajo. Este cumplimiento garantiza un proceso
de revision eficaz, permitiendo la incorporacién de las mejoras y correcciones sugeridas por la
direccion académica. Asimismo, una planificacién adecuada de las tareas desde el inicio del
semestre se considera un factor determinante para el éxito del proyecto.

El TFM consiste en el desarrollo de un proyecto integral en el ambito de la ingenieria industrial
gue responda a una necesidad especifica previamente analizada por el estudiante. Este
proyecto debe estar contextualizado dentro de una soluciéon técnica y/o de gestion industrial,
y reflejar la capacidad del estudiante para aplicar conocimientos avanzados en contextos
reales, complejos y multidisciplinares. Para ello, deberd elaborarse una memoria técnica
completa acompafiada de la documentacion correspondiente.
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La asignacion del alcance del proyecto serd realizada de forma conjunta entre el tutor/a
académico y el estudiante, garantizando en todo momento que el nivel de exigencia
corresponde con el requerido para un Trabajo Fin de Mdster en Ingenieria Industrial. El TFM
debe contribuir a consolidar un perfil profesional integral, desarrollando en el estudiante
habilidades de analisis critico, disefo creativo de soluciones, implementacién estratégica e
innovacion, todo ello con una visidn ética y comprometida con el impacto de la ingenieria en
la sociedad.

1.2 Antes de comenzar el TFT

La optimizacién del proceso de elaboracidon del TFT requiere una revisidon previa de las
competencias transversales y herramientas instrumentales necesarias para la investigacion
académica. Con el fin de asegurar que el estudiante dispone de las habilidades precisas para
afrontar la tarea con garantias, el aula virtual pone a disposicién un repositorio de recursos y
un plan de formacién especifico.

Estas actividades formativas, impartidas por especialistas en cada materia (distintos del
director del trabajo), se encuentran disponibles tanto en directo como en diferido, y se centran
en el desarrollo de las siguientes competencias clave:

e Gestionar la informacidn: diferenciar entre citar, parafrasear y copiar.

e Buscary seleccionar bibliografia.

e (Citar y referenciar correctamente.

e Conocer los principales errores de ortografia, de puntuacidn y de gramatica.
e Redactar textos académicos.

e Utilizar herramientas ofimaticas (Word, PowerPoint).

Se recomienda encarecidamente la consulta y aprovechamiento de estos recursos para
garantizar el rigor formal del trabajo desde sus fases iniciales. Asimismo, se habilita un foro de
dudas general destinado a la resolucion de consultas sobre estos aspectos metodoldgicos y
formales de la asignatura.
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1.3 Objetivos generales del TFT

Esta asignatura tiene como objetivo principal que el estudiante realice, presente y defienda
individualmente un proyecto original de naturaleza profesional ante un tribunal universitario,
conforme al Reglamento sobre Trabajo Fin de Titulo de la Universidad Internacional de
Valencia, acreditando con ello la adquisicion integrada de los conocimientos y competencias
del titulo de Ingeniero Industrial, incluida su capacidad para aplicar tecnologias, gestionar
informacién compleja, tomar decisiones técnicas y econdmicas fundamentadas y comunicar
resultados de forma profesional.

1.4 Competencias

Los resultados de aprendizaje se clasifican segin su naturaleza en tres categorias
complementarias:

COMPETENCIAS.

Corresponden a la capacidad para utilizar conocimientos, destrezas y habilidades personales,
sociales y metodoldgicas en situaciones de trabajo o estudio:

CE24 - Realizacién, presentacion y defensa, una vez obtenidos todos los créditos del plan de
estudios, de un ejercicio original realizado individualmente ante un tribunal universitario,
consistente en un proyecto integral de Ingenieria Industrial de naturaleza profesional en el que
se sinteticen las competencias adquiridas en las ensefanzas.

CGO02 - Proyectar, calcular y disefiar productos, procesos, instalaciones y plantas.
CGO04 - Realizar investigacion, desarrollo e innovacidn en productos, procesos y métodos.

CG12 - Conocimiento, comprension y capacidad para aplicar la legislacion necesaria en el
ejercicio de la profesion de Ingeniero Industrial.

HABILIDADES.

Se definen como la capacidad para aplicar el conocimiento y utilizar técnicas especificas para
completar tareas y resolver problemas:

CGO8 - Aplicar los conocimientos adquiridos y resolver problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios y multidisciplinares.

CGO09 - Ser capaz de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular juicios
a partir de una informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacidn de sus conocimientos y juicios.

CG10 - Saber comunicar las conclusiones —y los conocimientos y razones ultimas que las
sustentan—a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades.

P11_06_F01 Guia de la asignatura Trabajo Fin de Master V.03 | Pagina 5 de 28



Universidad
Internacional
de valencia

CG11 - Poseer las habilidades de aprendizaje que permitan continuar estudiando de un modo
autodirigido o auténomo.

CONOCIMIENTOS.
Hacen referencia al resultado de la asimilacién de informacién a través del aprendizaje:

CGO1 - Tener conocimientos adecuados de los aspectos cientificos y tecnolégicos de: métodos
matemadticos, analiticos y numéricos en la ingenieria, ingenieria eléctrica, ingenieria
energética, ingenieria quimica, ingenieria mecanica, mecanica de medios continuos,
electrdnica industrial, automatica, fabricacién, materiales, métodos cuantitativos de gestidn,
informatica industrial, urbanismo, infraestructuras, etc.
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2 Las tres fases del TFT

Para desarrollar el proyecto integral de Ingenieria industrial de naturaleza profesional, el
estudiante, realizara un analisis de las necesidades de la soluciéon industrial a implantar, segun
la temdtica del Trabajo Fin de Mdaster (TFM), para desarrollar dicha solucién en el marco de un
proyecto industrial que aplique los conocimientos técnicos y de gestion adquiridos en el titulo
incluyendo el desarrollo de una memoria técnica y documentos anexos. Los documentos
anexos seran consecuentes con la naturaleza del proyecto y contendrdn, en su caso, planos de
conjunto y de detalle, pliego de prescripciones técnicas particulares, presupuesto estimado de
ejecucion y/o programacion de ejecucidn del proyecto con tiempo y coste, si es el caso.

El alcance del proyecto integral sera definido en el momento de la asignacién del trabajo entre
el estudiante y el tutor garantizandose en todo momento que dicho alcance corresponde con
el requerido para un Trabajo Fin de Mdaster de ingenieria Industrial.

Para llevar a cabo el TFT se sigue un flujo de trabajo dividido en tres fases. Estas etapas agrupan
diversas actividades relacionadas entre si, lo que permite comprender el proceso global y
distribuir el trabajo y el esfuerzo: (1) la solicitud de TFT y asignacién de director, (2) la ejecucién
del TFT, y finalmente, (3) su defensa y evaluacion.

A modo de resumen, se ofrece en la tabla 1 el porcentaje de e-presencialidad asociado a cada
una de las actividades formativas del TFT.

Tabla 1. Porcentaje de e-presencialidad para el al Trabajo Final de Master

Actividades vinculadas al Trabajo Fin de Master

Actividad Formativa Horas % presencialidad
Tutorias 30 30%
Desarrollo del Trabajo Fin de Master 268 0%
Exposicion y defensa del Trabajo Fin de Master 2 100%

En cuanto a las Tutorias, se trata de sesiones, tanto de caracter sincrono como asincrono
(email), en las que el profesor realiza seguimiento de la evolucién del desarrollo del TFM vy
orienta al alumno en relacidn con el mismo. Tal y como se ha indicado, se realizan a través de
videoconferencia y e-mail. Se computan una serie de horas estimadas, ya que las necesidades
de los estudiantes son diferentes en funcién de su casuistica. Dado el caracter mixto de esta
actividad formativa, se computa un porcentaje de presencialidad estimado del 30%.

Las metodologias docentes que se disefian para el desarrollo de cada una de las actividades
formativas descritas se especifican en la tabla 2:
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Tabla 2. Metodologias docentes para el Trabajo Final de Master

Actividad
formativa

Metodologia Explicacion

El profesor realiza tareas de orientacion

Seguimiento .
y seguimiento al alumnado.

e Llts g Se propone la lectura o visualizacién de
Revisidn bibliografica prop

Desarrollo un recurso como base del trabajo.
del Trabajo El estudiante resuelve cuestiones que
de fin de . se plantean y que tienen como base
master Estudio de casos . .
una situacidn concreta planteada por el
profesor.

Se realizan propuestas de intervencién

Disefio de proyectos e .
especifica en el marco de la asignatura.

2.1 Fase 1. Solicitud de TFT y asignacion de director.

Sesion de presentacion por parte la profesora coordinadora de TFT

En la sesion de presentacion se describira esta guia y se clarificara el sistema de evaluacion del
TFT y los pasos que los estudiantes han de seguir en la elaboracién del trabajo. En las sesiones
de apoyo se podran resolver las dudas planteadas por los estudiantes.

Esta primera fase consta de dos hitos: El primero asociado a que cada estudiante deberd
proponer el temay tipo de trabajo solicitado de acuerdo las indicaciones que se describan a tal
efecto en la guia docente.

Para esta fase se cuenta con la siguiente documentacion:

e P11 06 FO04 Formulario solicitud de propuesta TFT.
e P11 06 _F06 Formulario de solicitud de TFT individual.

Asignacion de director/a

Tras la propuesta inicial de TFT, el profesor coordinador de TFT dispondra oportunamente, en
funcién de los temas y tipos de trabajo escogidos, la asignacion de la direccidn de Trabajos Fin

Sesion de presentacion por parte del/la profesor coordinador/a de TFT

Cada estudiante tendrd asignado un/a director/a, quien se encargara de especificar las
directrices del trabajo y tutorizar al estudiante durante la realizacion de este.

La VIU también puede firmar acuerdos de colaboracion con otros/as tutores/as externos/as
propuestos por el propio estudiante.
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De acuerdo con el Reglamento sobre Trabajo Fin de Master/Grado de la Universidad
Internacional de Valencia, se hara publico un listado de las tematicas sobre las que se pueda
realizar el trabajo (queda incluido en este documento), asi como una lista de los/as
directores/as. Una vez seleccionada la tematica y asignado el/la directora/a, no se aceptaran
cambios sin la aprobacién de la Comisidn de TFT.

La universidad facilitara una lista directores que perfilaran el tema tras la propuesta del
estudiante y que supervisardn y guiaran el desarrollo del TFT, aunque serd el estudiante,
obviamente, quien debera realizar el trabajo con su labor propia.

Desde el principio es muy recomendable que el estudiante fije con su director un plan de
trabajo y se comprometa a hacer una serie de entregas previas y progresivas hasta entregar el
borrador definitivo de TFT.

El estudiante, si cree poder llegar a acuerdo con un doctor externo, puede proponer ser dirigido
por un director ajeno a la VIU. Este debera cumplimentar un documento de aceptacién que le
serd facilitado por la direccidn de titulo, a través del estudiante.

2.2 Fase 2: Elaboracion del TFT

El Trabajo de Fin de Titulo (TFT) representa la etapa final para alcanzar la titulacién, y consiste
en la elaboracién de un proyecto Unico, original y de naturaleza estrictamente individual, en el
gue se pondran en practica y se desplegaran los conocimientos y habilidades adquiridos a lo
largo del programa académico. Este se lleva a cabo en la fase final del plan de estudios, con
cardacter obligatorio, y con una carga lectiva de 12 ECTS, bajo la guia del director asignado. En
la calificacién final de la titulacidn, su ponderacion es equivalente a la de cualquier otra
asignatura, proporcional a su carga en ECTS. Este trabajo conlleva una defensa ante un tribunal
evaluador que debera ser aprobada.

La entrega de los borradores en las fechas establecidas es una actividad obligatoria y un
requisito indispensable para que el director/a autorice la defensa publica del TFM. Su propdsito
es garantizar un seguimiento continuo y permitir que el director/a ofrezca retroalimentacion
(feedback) formativa en cada etapa. Aunque estos borradores no reciben una calificacion
numérica que compute en la nota final, la calidad de los avances y la implementacion de las
mejoras sugeridas seran consideradas por el director/a al emitir su informe y su nota
apreciativa sobre el desempefio del estudiante

Los directores de TFT no admitiran para correccidén los trabajos que no presenten la
competencia lingiiistica necesaria y obligatoria para la superacion del programa. Las
correcciones de los directores se limitaran a sugerencias de contenido, en ningln caso los
directores se convertiran en correctores de estilo.

Por otra parte, ningtin TFT debe recoger modificaciones o adiciones posteriores a la entrega
final al director. Si algtin trabajo se viera modificado tras el informe del director de TFT donde
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notifica que el estudiante lo puede depositar, este trabajo se considerara NO APTO para
defensa por fallo en el procedimiento.

Si el TFT definitivo no estd depositado en plazo, se considerara No Presentado. Y se pasara a
la siguiente convocatoria. Si de nuevo vuelve a suceder en la segunda convocatoria, el
estudiante se tendrd que volver a matricular para la siguiente edicién con el correspondiente
coste.

Para esta fase se cuenta con la siguiente documentacion:

e P11 06 FO02 Guia docente del TFT.

e P11 06_FO8 Plantilla TFT.

e P11 06 F15 Rubrica evaluacion TFT.
e Normativa (APA, Vancouver, etc.)

e Instrucciones Turnitin estudiantes

La presentacidon formal del Trabajo Fin de Master (TFM) debera seguir el esquema detallado en
la Figura 1, el cual articula el procedimiento logico para la resolucion de la problematica
planteada y la validaciéon de la hipdtesis. La version final del TFM se compondra de dos tipos de

documentos: la Memoria principal y los Anexos complementarios.

La Memoria del TFM constituye un documento académico que recoge de forma estructuraday
argumentada el proceso seguido por el estudiante, desde la identificacion del problema hasta
la obtencién de resultados y conclusiones. Su presentacion debe ajustarse a un esquema formal
y coherente, que facilite su evaluacidon tanto desde el punto de vista cientifico como
metodoldgico. A continuacidn, se detalla la estructura recomendada:

Elementos preliminares

e Portada. Esta debe incluir los siguientes elementos:

o Nombre de la institucion.

e Titulo completo del TFM.

e Nombre del autor/a.

e Nombre del tutor/a académico.

e Lugary afo de presentacion.

e Dedicatoria y/o Agradecimientos (opcional): Se pueden incluir notas personales de
agradecimiento a personas o instituciones que hayan contribuido de manera
significativa al desarrollo del trabajo.

e Resumen. Debe tener una extensién minima de 300 palabras. Debe incluir:

o El objetivo principal del estudio.

o Una breve descripcion del enfoque metodolégico.
o Elaporte o solucién propuesta.

o Principales resultados obtenidos.

P11_06_F01 Guia de la asignatura Trabajo Fin de Master V.03 | Pagina 10 de 28



Universidad
Internacional
de valencia

o Conclusiones mas relevantes, relacionadas con los objetivos planteados.
Palabras clave. Entre 3 y 5 términos especificos que representen el contenido del
trabajo. No deben ser ambiguos ni demasiado generales. Si no aparecen en el titulo,
deben estar incluidos en el resumen.
indice general. Debe reflejar con claridad la estructura del documento, incluyendo los
capitulos, apartados y subapartados numerados.
indice de tablas y figuras: Se debe incluir una relacién numerada y titulada de todas
las tablas y figuras que aparecen en el trabajo, indicando la pagina correspondiente.
Cuerpo del trabajo. El cuerpo de la memoria debe estar compuesto por los siguientes
capitulos:

i Introduccidn. Este capitulo debe situar el trabajo dentro del contexto

académico y profesional. Incluye:

o Antecedentes, justificacion y motivacién del estudio: Este apartado
tiene como finalidad situar el Trabajo Fin de Master dentro de un
contexto técnico y académico, exponiendo de forma clara la
problemdatica abordada, asi como la pertinencia y actualidad del
tema elegido. Se parte de una revisidn sintética de los antecedentes
relevantes, tanto a nivel tedrico como aplicado, que permiten
comprender el estado actual del conocimiento en el area especifica
de estudio. La justificacion del estudio debe centrarse en argumentar
por qué esta investigacion resulta necesaria y valiosa, destacando su
impacto potencial en el ambito de la Ingenieria Industrial. Para ello,
se deben sefalar las carencias, vacios o problematicas no resueltas
en la literatura o en la practica profesional, que el trabajo pretende
abordar. Es importante también vincular el trabajo con las lineas
estratégicas del master, mostrando la coherencia entre los objetivos
del proyecto y las competencias que se pretenden desarrollar.
Finalmente, la motivacién del estudiante debe expresarse a través
de una exposicion reflexiva sobre el interés personal o profesional
que ha impulsado la eleccién del tema. Esta motivacion debe estar
alineada con el propdsito del trabajo, reforzando su originalidad,
relevancia social, tecnolédgica o econdmica, y su aplicacién practica
dentro del campo de la Ingenieria Industrial.

o Descripcion clara del problema abordado. Definicion precisa y
delimitacion del problema o necesidad que aborda el TFM. Se debe
contextualizar el problema en el estado actual del campo y
evidenciar su importancia.

o Revisién sintética de como se ha resuelto en trabajos previos y cual
es el enfoque actual propuesto.
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o Objetivo general y objetivos especificos (deben ser medibles,
alcanzables, relevantes y con plazo definido). Formulaciéon clara y
detallada de los objetivos que se pretenden alcanzar con la
realizacion del TFM

o Hipétesis (si corresponde).
o Avance sobre los tipos de resultados esperados u obtenidos.

o Estructura del TFM: Breve descripcion del contenido y la
organizacién de los diferentes capitulos o secciones que componen
la memoria, ofreciendo al lector una hoja de ruta del documento.

. Estado de la Técnica y Fundamentos Teoricos
o Estado de la Técnica: Revisidn exhaustiva y critica de la literatura
cientifica y técnica relevante para el tema del TFM. Se deben
identificar los avances actuales, las principales lineas de
investigacion, las metodologias previas y los vacios de conocimiento
que el trabajo pretende abordar.

o Fundamentos Tedricos: Presentacién de los conceptos, modelos,
teorias y principios fundamentales que sustentan el desarrollo del
TFM. Esta seccién proporciona el marco tedrico necesario para
comprender la problematica y la solucién propuesta.

ii. Metodologia: Estrategia, Desarrollo e Implementacidn. Este capitulo
presenta un desarrollo exhaustivo de la estrategia metodoldgica definida
en la introduccidn, articulada con los objetivos del trabajo y la problematica
planteada. La metodologia no solo orienta el camino hacia la solucién
propuesta, sino que también constituye el nlcleo operativo del estudio, al
ser la base sobre la cual se estructura y ejecuta el trabajo realizado. Por lo
que:

o Se debe describir con precision el enfoque adoptado (experimental,
computacional, tedrico, mixto, revisidon sistematica, etc.), asi como
las técnicas, herramientas, modelos y procedimientos especificos
empleados. Cada una de estas elecciones debe estar debidamente
justificada en funcién de su pertinencia con los objetivos del estudio
y la naturaleza del problema abordado.

o Se deben identificar y explicar con claridad las fases principales del
trabajo, siguiendo una secuencia légica y cronolégica. En cada fase
se deben indicar los recursos necesarios, las variables analizadas, las
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fuentes de informacion (si aplica) y los criterios empleados para la
evaluacion o validacién de los resultados.

o Se debe detallar la ejecucién practica de la metodologia
seleccionada. Esta seccidn debe reflejar como se llevé a cabo la
implementacién de cada fase, presentando de forma ordenada:

* Los pasos seguidos en la aplicacion de cada técnica o
herramienta.

* Las decisiones técnicas adoptadas durante el desarrollo.

* Losrecursos utilizados (software, equipos, datos, materiales,
etc.).

* Laformaen que se recopilaron, organizaron y procesaron los
datos (si aplica).

* Las dificultades encontradas y cémo fueron resueltas.

* Cualquier adaptacion metodolégica realizada durante el
proceso.

iv. Discusion y Analisis de Resultados. Este capitulo tiene como finalidad
presentar, analizar y discutir de forma critica los resultados obtenidos a lo
largo del desarrollo del Trabajo Fin de Master, en coherencia con los
objetivos establecidos y el marco tedrico previamente definido y debe
reflejar la capacidad del autor para integrar teoria y préctica, interpretar
con rigor sus resultados y situarlos de forma critica dentro del contexto
cientifico y técnico correspondiente.

o Presentacidon de Resultados. Se deben exponer de manera clara,
ordenada y comprensible los resultados obtenidos tras la
implementacién de la metodologia. La presentacién debe seguir una
estructura légica, preferiblemente alineada con las fases
metodoldgicas desarrolladas, y apoyarse en recursos graficos como
tablas, diagramas, gréficos, imagenes o figuras, que faciliten su
comprension. Cada resultado debe ir acompafiado de una breve
descripciébn que permita su correcta interpretacion sin
ambigliedades.

o Andlisis de Resultados. En esta seccidn se realiza una interpretacion
critica de los resultados presentados, examinandolos en funcién de
los objetivos especificos del trabajo y de las hipétesis (si las hubiera)
planteadas inicialmente. Es necesario identificar patrones, relaciones
significativas, posibles inconsistencias, y discutir el grado de
cumplimiento de los objetivos. Asimismo, se deben sefialar las
fortalezas de los resultados y sus posibles limitaciones, asi como la
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influencia de factores externos que puedan haber afectado la validez
o generalizacién de estos.

o Discusion. La discusiéon tiene como propdsito contextualizar los
hallazgos del trabajo en el marco del conocimiento existente. Para
ello, se deben contrastar los resultados obtenidos con los
antecedentes y fundamentos tedricos revisados, asi como con
investigaciones previas relevantes en el area. Se espera que esta
confrontacién permita:

* Identificar aportaciones originales y significativas del
estudio.

* Evidenciar coincidencias o discrepancias con estudios
anteriores.

* Proponer posibles explicaciones a los hallazgos.

* Estimar el impacto o las implicaciones practicas de los
resultados, especialmente en el ambito de la Ingenieria
Industrial.

v.  Conclusiones. Debe ser un reflejo conciso y bien fundamentado del trabajo
realizado. Debe demostrar que se han alcanzado los objetivos (o explicar
por qué no se lograron completamente), que se ha respondido a la
pregunta de investigacion o validado (o refutado) la hipdtesis, y que se ha
reflexionado sobre las posibles implicaciones y futuras direcciones de la
investigacion.

Respuesta a los Objetivos: Recapitulacién de los principales hallazgos del
TFM vy evaluacidon del grado en que se han alcanzado los objetivos
inicialmente planteados.

Validacion de la Hipétesis (si aplica): Presentacién de las conclusiones con
respecto a la hipdtesis formulada, indicando si los resultados la apoyan o la
refutan, y justificando esta conclusidn.

Trabajos Futuros: Sugerencias de posibles lineas de investigacion o
desarrollos futuros que se derivan del trabajo realizado, identificando areas

donde se podria profundizar o extender el estudio.

Vi. Referencias. Esta seccidon es un componente esencial en la memoria del
TFM, ya que proporciona un listado completo y detallado de todas las
fuentes de informacidn utilizadas a lo largo del documento. Estas fuentes
pueden incluir libros, articulos cientificos, informes técnicos, paginas weby
otros recursos relevantes. La correcta inclusion de las referencias,
siguiendo un estilo de citacién reconocido y consistente, como el formato
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APA vigente, coloca el trabajo en el contexto adecuado dentro del ambito
de investigacion del area de estudio.

Por otro lado, las citas integradas a lo largo del texto no solo dan crédito a
las ideas y trabajos de otros autores, sino que también respaldan los
argumentos presentados en el TFM, enriqueciendo el andlisis y aportando
solidez a las conclusiones. De esta manera, tanto las citas dentro del texto
como el listado final de referencias aseguran la integridad académica del
trabajo, permitiendo acceder facilmente a las fuentes originales y
verificando la precisién y validez de la informacién utilizada.

e Anexos (Apéndices). Los anexos permiten incluir material adicional que respalda o
complementa la informacién presentada en la memoria, pero que no es esencial para
la comprension del cuerpo principal del trabajo. Esto puede incluir datos brutos,
cédigos de programacion extensos, planos detallados, encuestas, entrevistas, etc.
Cada anexo debe estar claramente identificado y referenciado en el texto de la
memoria cuando sea pertinente.

Los aspectos formales que debe seguir el TFM seran presentados en un material aparte,
dispuesto en su aula virtual de la asignatura en la seccidn de Recursos y Materiales. Se agradece
seguir las instrucciones al mayor detalle.

Ademas, es importante mencionar que lo elementos generales asociados al documento escrito
se siguen las “Normas APA vigentes” y reflejados en la plantilla: “Plantilla TFM”, utilizada para
tal fin y que se encuentran disponibles en el aula virtual de la asignatura. En ella pueden verse
los siguientes elementos generales:

e Arial, 12 puntos
e Texto justificado
e (Citacidn y referencias en formato APA

e Extensidn entre 60-80 paginas
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2.3 Fase 3: Depdsito y defensa

Una vez finalizado el desarrollo del Trabajo Fin de Master, el estudiante deberd realizar una
exposicién publica del mismo ante un tribunal evaluador. Esta presentacidon constituye una
actividad formativa clave, en la que se valoran no solo los resultados obtenidos, sino también
la capacidad del estudiante para comunicar de forma clara, estructurada y argumentada el
trabajo realizado. Aunque se trata principalmente de una actividad basada en el trabajo
autonomo, el estudiante cuenta con el acompafiamiento y las orientaciones previas del tutor
o tutora, quien le proporciona pautas para preparar adecuadamente su defensa. Por su
naturaleza, esta actividad tiene caracter sincrono.

Esta Ultima etapa supone la culminacidn del trabajo. Una vez el TFT esté finalizado y autorizado
por el director, se debe realizar el depdsito y proceder a la defensa ante un tribunal de
evaluacidn. Esta comisidn serd la encargada de otorgar la calificacion final a la vista de los
resultados obtenidos. La evaluacidn la realizard al tribunal en sesidn cerrada.

Depdsito del Trabajo

Para poder realizar el depdsito del TFM, es requisito indispensable haber superado todos los
créditos del Master y haber realizado las entregas de los borradores segun el calendario. El
proceso de depdsito se organiza en los siguientes pasos:

Paso 1: Obtener la autorizacidon del Director

Una vez finalizada la memoria del TFM, el/la director/a evaluard la version definitiva. Si
considera que el trabajo es apto para su defensa, emitira y firmara el “Informe de Evaluaciény
Autorizacion del Director/a de TFT (P11_06_F13)”.

El/la director/a hara llegar este documento firmado al estudiante, ya que es imprescindible
para poder continuar con el depésito.

Paso 2: Subir la documentacién a la tarea de depdsito

Con la autorizacién del director/a en su poder, se debe subir a la tarea correspondiente del
Campus Virtual la siguiente documentacidn:

e Memoria del TFM en formato PDF, siguiendo la nomenclatura de archivo establecida.
e Declaraciéon de Uso de |IA Generativa, debidamente cumplimentada.
e Informe de Evaluacién y Autorizacidn del Director (P11_06_F13), previamente firmado.

e Solicitud de Defensa y Declaracion de Autoria Original (Anexo 1), debidamente
cumplimentado.

e Certificado de Calificaciones (Anexo IIl).
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Paso 3: Documentacion Gestionada por el Director

Paralelamente, el/la director/a se encargara de depositar en el Campus Virtual los informes
internos requeridos, como el Informe Final del Director (Anexo I).

Condiciones para el Depdsito seglin Convocatoria

e En primera convocatoria: Solo podra realizarse el depdsito si se cuenta con la
valoracidn favorable en el informe de autorizacion del director/a.

e En segunda convocatoria: Podra realizarse el depdsito incluso si el informe del
director/a es desfavorable. En cualquier caso, el director/a presentard igualmente su
informe.

El trabajo se entregard en formato PDF a través de la tarea habilitada en el Campus Virtual.
Para evitar errores y facilitar la gestion, es obligatorio que el nombre del archivo siga
estrictamente el siguiente formato:

15MUIN_AAMM_TFM_APELLIDOS_NOMBRE.pdf
Donde:
15MUIN: Es el cddigo de la asignatura Trabajo Fin de Master.

AAMM: Corresponde al afio y edicion del master correspondiente. Usa 10 para la
edicion de octubre y 04 para la edicidn de abril.

TFM: Es el acréonimo de Trabajo Fin de Master.

APELLIDOS_NOMBRE: Son los apellidos y el nombre del estudiante, separados por
guiones bajos y en mayusculas.

Ejemplo practico: Si la estudiante Anna Garcia entrega su TFM en la convocatoria de
octubre de 2024, el nombre correcto del archivo seria:
15MUIN_2410_TFM_GARCIA_ANNA.pdf

Acto de presentacién y defensa

La defensa del TFT consistird en una exposicion oral a través de videoconferencia en sesion
publica, seguida de un turno de preguntas por parte de un tribunal de evaluacién.

La fecha y hora de la defensa de cada TFT se hara publica en Campusviu de acuerdo con el
calendario de la asignatura.

Una vez verificado el depdsito de toda la documentacidon requerida, se asignard a cada
estudiante un dia y hora especificos para la defensa. El estudiante recibira una notificacion
oficial con el enlace y los detalles de su citacién. La fecha y hora asignadas se enmarcaran
siempre dentro de los periodos de defensa publicados en el calendario de la asignatura.
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El Tribunal encargado de evaluar el TFM estara compuesto por un Presidente, un Secretario y un
Vocal, todos ellos especialistas en el drea correspondiente al titulo. El Director del TFM no podra
formar parte del Tribunal evaluador. El Presidente del Tribunal sera responsable de moderar la
sesion, permitiendo al estudiante realizar la exposicion oral de su trabajo. El procedimiento
establecido para el Master Universitario en Ingenieria Industrial de la Universidad Internacional
de Valencia se organiza en tres etapas consecutivas:

e  Presentacion del TFM. El Presidente moderara la sesidon, concediendo al estudiante un
tiempo de 20 minutos para la exposicién oral del trabajo.

e Defensa ante las preguntas del Tribunal. A continuacidn, se abrird un turno de 15
minutos para la defensa de preguntas y aclaraciones por parte del tribunal.

e  Deliberaciéon del Tribunal. Finalmente, el tribunal deliberara a puerta cerrada durante 10
minutos para determinar la calificacion, la cual se comunicara al estudiante al regresar
a la sala principal.

No se debe olvidar ajustar la presentacion al tiempo otorgado, enfocandose en los aspectos
mas relevantes del trabajo, utilizar un estilo y formato agradables, evitando el exceso de texto
y apoyandose en elementos visuales. Otras recomendaciones son:

e Es crucial que se demuestre un dominio absoluto del contenido, asegurando que
gueda clara la autoria propia del trabajo y el conocimiento integral de este.

e Mostrar la capacidad de sintesis y evitar resumir todo el contenido. Enfocandose en
los aspectos mas importantes y en aquellos que se desee destacar, teniendo en cuenta
el tiempo disponible.

e Se debe recordar que una parte de la rubrica de evaluacién se centra en esta etapa del
proceso. Se debe considerar los aspectos que la comisidon evaluadora valorara.

La presentacién de diapositivas es recomendable hacerla en PDF (ya que en Power Point puede
surgir algun problema de incompatibilidad), y enviarla como limite el dia antes de la defensa
en la actividad habilitada en su momento para ello.

En el menu videoconferencias del aula se creard una sesién con el nombre y apellidos del
estudiante, en la fecha y hora acordadas. Esta sesidn estara disponible 15 minutos antes, donde
el estudiante podra cargar la presentacion.

Para realizar la defensa mediante videoconferencia, el estudiante debe conectarse con el
equipo que ha estado usando para asistir a las clases. Sera imprescindible tener el micréfono y
la cdmara web correctamente configurados y se recomienda acceder a la sesién con tiempo
suficiente para solucionar cualquier tipo de imprevisto que pudiera surgir (unos 15 minutos).

Si el estudiante tiene algun problema técnico, deberd poner un correo a
estudiantes@universidadviu.es comunicando la incidencia y solicitando “suban” Ia
presentacion en la asignatura de TFT del aula y programa en la fecha y hora acordadas.
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Para esta fase se cuenta con la siguiente documentacion:

e P11 06 _F10 Solicitud de defensa de TFT.

e P11 06_F13 Informe evaluaciéon y autorizacion Director TFT

e Protocolo de defensa TFT.

e P11 06 _F12 Plantilla de PPT para defensa.

e Reglamento de Trabajo fin de titulo (https://www.universidadviu.es/normativa/)
e Normativa de evaluacion (https://www.universidadviu.es/normativa/)

e P11 _06_F17 Solicitud de revision de calificacion del TFT
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3 Evaluacion del TFT

3.1 Informacion general

El tribunal de evaluacidn deliberara sobre el trabajo a puerta cerrada y se apoyara en la ribrica
de evaluacién para unificar criterios y decidir de manera conjunta la calificacién que merece el
trabajo.

El tribunal estara formado por dos miembros (presidente/a y secretario/a) y sera designado
una vez cerrado el plazo de inscripcién de TFT. Estos miembros serdn elegidos por una Comision
creada por la coordinadora para cada curso académico. En ningln caso el director de un trabajo
sometido a evaluacion podra formar parte del tribunal que lo juzga.

La calificacién final del TFT corresponde a los miembros del tribunal y sera la que se refleje en
el acta.

Atencion al plagio:

Se debe ser cuidadoso con la reproduccién de textos mediante parafrasis (intentar decir las
palabras de otro con palabras propias). Por eso, si se puede, en su lugar utilizar la cita textual
y la documentacién rigurosa. Tal como se indica en el Reglamento Disciplinario de los
Estudiantes de la Universidad Internacional de Valencia, parte de la normativa interna de la
Universidad Internacional de Valencia, disponible en la web de la Universidad
(https://www.universidadviu.es/normativa/) se considera falta muy grave el plagio, en todo o
en parte de obras intelectuales de cualquier tipo, incluidas las escritas. Las faltas muy graves
relativas a plagios y al uso de medios fraudulentos para superar las pruebas de evaluacion
tendran como consecuencia la pérdida de la convocatoria correspondiente, asi como el reflejo
de la falta y su motivo, en el expediente académico. La VIU utiliza una herramienta de
comprobacién de plagios.

También el texto debe estar libre de errores tipograficos, gramaticales y faltas de ortografia.
Igualmente debe estar escrito en un lenguaje claro y conciso. La normativa de citacién y de
construccion de referencias es APA.

3.2 Criterios de evaluacion

El Modelo de Evaluacién de estudiantes en la VIU se sustenta en los principios del Espacio
Europeo de Educacién Superior (EEES), y estd adaptado a la estructura de formacidn virtual
propia de esta Universidad. El reglamento vigente sobre Trabajo Fin de Titulo de la Universidad
Internacional de Valencia contiene las directrices basicas relacionadas con la realizacién,
defensa, calificacién y tramitacion administrativa de los TFM que se elaboran y defienden en
la universidad, de conformidad con lo previsto por el Real Decreto 822/2021 y la normativa
especifica que resulte de la aplicacidn a la titulacion de Master en Ingenieria Industrial.
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Siguiendo el planteamiento del sistema de evaluaciéon de las asignaturas de practicas, la
evaluacidn del Trabajo Fin de Mdster requiere un sistema especifico.

El Trabajo Fin de Master incluye dos actividades formativas principales: el Desarrollo del
Trabajo Fin de Master y la Exposicidn y defensa del Trabajo Fin de Master. Estas actividades
serviran como fundamento para el sistema de evaluacion de estas asignaturas. En este sentido,
se proponen como elementos:

¢ Informe del tutor del Trabajo Fin de Master: hace referencia a la valoracidn que realiza
el tutor del trabajo de fin de titulo acerca de la calidad del trabajo en su conjunto. En
este sentido, se convierten en criterios de evaluacidn aspectos como los objetivos, la
fundamentacién, la estructuracion, la adecuacién, el contenido del trabajo, y la
correccion gramatical, asi como el cumplimiento con el formato establecido,
vinculdndose directamente con la actividad formativa relativa al «Desarrollo del Trabajo
Fin de Master».

e Evaluacion del tribunal de la estructura y contenido del Trabajo Fin de Master: hace
referencia a la valoracidén que realiza el tribunal del trabajo de fin de titulo acerca de la
calidad del trabajo en su conjunto. En este sentido, se convierten en criterios de
evaluacidon aspectos como la fundamentacion, la estructuracién, la adecuacion, el
contenido y la forma del trabajo, vinculdndose directamente con la actividad formativa
relativa al «Desarrollo del Trabajo Fin de Mdster».

e Evaluacion del tribunal de la exposicion y defensa del Trabajo Fin de Master: se
relaciona con la actividad de «Exposicion y defensa del Trabajo Fin de Master». El
tribunal valora la calidad del trabajo en base a la defensa que el estudiante realiza del
mismo. Se tomara como criterio, especialmente, la resolucién de preguntas realizadas
por el tribunal y el dominio del contenido del trabajo, como garantia de la autoria de
este por parte del estudiante. No obstante, aspectos como la estructura y formato de la
presentacion, o la comunicacién verbal y no verbal también se tendrdn en cuenta en la
valoracion.

Requisito de superacion. Se requiere una calificacion minima de 5 puntos en cada una de las
partes para superar la asignatura, garantizando asi el visto bueno del tutor a la labor realizada,
la aprobacion del tribunal del resultado final, y la autoria demostrada del estudiante en la
defensa del trabajo.

Proceso evaluativo y ponderaciones

Adicionalmente, el proceso se rige por los siguientes aspectos fundamentales:

¢ Informe del Director del TFM: Este documento contendra una evaluacidn favorable o
desfavorable del trabajo realizado por el estudiante. Esta evaluacion vincula la
evaluacidn final ya que corresponde al 30% del total evaluado del TFM. El Director del
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TFM debera depositar este informe en el aula virtual, con al menos una semana de
antelacién a la fecha prevista para la defensa publica.

e Criterios de Evaluacion: Los criterios de evaluacidn incluyen la evaluacion realizada en
el informe del Director del TFM de acuerdo con: estructura, forma y adecuacién del
trabajo, Contenido del trabajo y una nota apreciativa. La evaluacién realizada por el
tribunal de acuerdo con: estructura, forma y adecuacién del trabajo, Contenido del
trabajo y defensa oral.

e Deliberacion del Tribunal: El Tribunal deliberard sobre la calificacion del TFM en sesiéon
cerrada, una vez finalizada la exposicion y el ciclo de preguntas.

e Acta de Calificacion: El Tribunal cumplimentara el acta de calificacidn, que sera firmada
por el Secretario o por otro miembro del Tribunal que actie como su representante. El
acta se depositara en el aula virtual para su registro.

e Recomendaciones en caso de no superacion: Si el estudiante no supera el acto de
presentacién y defensa, el Tribunal proporcionara las recomendaciones necesarias para
que el TFM pueda ser corregido y presentado nuevamente en el siguiente periodo de
defensa.

e Evaluacién de la Competencia: El nivel de competencia en las actividades realizadas se
medird en funcion de la adecuacién del contenido desarrollado, la correccion de la
estructura formal del trabajo y la organizacién del discurso (semantica, sintaxis y léxico).
Finalmente, se valorara también la calidad de la presentacién y defensa oral frente al
Tribunal.

La ponderacidn se establece bajo los términos mostrados en la tabla 3 y 4:

Tabla 3. Ponderacion de actividades. Director de TFM

Actividad Ponderacién

Estructura, Claridad y Formato 10%
Contenido y Rigor del Trabajo 17%
Nota apreciativa 3%

Tabla 4. Ponderacidn de actividades. Tribunal

Actividad Ponderacién

Fundamentacién y Rigor del Contenido 25%
Estructura, Claridad y Calidad Formal 10%
Presentacién y defensa oral * 35%

* El alumno debera realizar obligatoriamente la defensa publica del TFM
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*Es requisito indispensable para superar el TFM aprobar la evaluacion del director y del
tribunal con un minimo de 5 para ponderar las calificaciones.

La calificacidn final del TFM corresponde al director del TFM y a los miembros del tribunal como
se muestra en la tabla 5 y sera la que se refleje en el acta.

Tabla 5. Sistemas de evaluacidn

Sistemas de evaluacién del trabajo fin de master

Elemento Ponderacién
Informe del tutor del Trabajo de fin de master 30%
Evaluacién del tribunal del Trabajo de fin de master 70%

Se establecera una calificacidn numérica con un solo decimal en los siguientes computos y
términos:

co:i;::::cia Calificacion oficial Etiqueta Oficial
Muy competente 9-10 Sobresaliente (SB)
Competente 7 <9 Notable (NT)
Aceptable 5<7 Aprobado (AP)
AUn no competente <5 Suspenso (SS)

En caso de que el TFT sea propuesto para la mencion de Matricula de Honor, sera la Comision
de TFT quien decidird la asignacion de dicha mencidn, no el tribunal.

Se requiere una calificacién minima de 5 puntos en cada una de las partes a evaluar para
superar la asignatura de TFT.

El procedimiento en las distintas convocatorias es el siguiente:
En primera convocatoria:

o Siel estudiante realiza la defensa, pero no alcanza la calificacién minima de 5 en
una de las dos partes, la calificacidon de la parte superada se conservara para la
segunda convocatoria. En esta segunda oportunidad, solo deberd repetir la
evaluacidn de la parte no superada.
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o Si el estudiante no se presenta a la defensa, su calificaciéon serda de "No
Presentado" (NP). Conservard el derecho a presentarse a la segunda
convocatoria, donde sera evaluado de la totalidad del trabajo.

En segunda convocatoria:

o Siel estudiante no se presenta a la defensa o no supera alguna de las dos partes,
la asignatura se considerara suspensa. Para poder finalizar el master, debera
volver a matricular la asignatura del TFM en el siguiente curso académico, con
el coste asociado correspondiente.

Para esta fase se cuenta con la siguiente documentacién:

e Reglamento de Trabajo fin de titulo (https://www.universidadviu.es/normativa/)
e Normativa de evaluacion (https://www.universidadviu.es/normativa/)

e P11 06 F15 Rubrica de evaluacion.

e P11 06 F17 Solicitud de revisidn de calificacion del TFT.

El Trabajo Fin de Master se apoya en los siguientes instrumentos de evaluacién:

Informe del tutor del Trabajo Fin de Master: 30%

Indicadores Tutor (30%)

Estructura, Claridad y Formato (10%)

Organizacion, redaccion y claridad expositiva 4%
Uso adecuado de figuras, graficas y tablas 3%
Gestion de fuentes documentales y citacion

(Normativa APA) 3%
Contenido y Rigor del Trabajo (17%)

Formulacién de los objetivos y alcance 3%
Metodologia utilizada y su justificacion 4%
Calidad de los resultados y su discusion 6%
Coherencia de las conclusiones 4%
Nota apreciativa (3%)

Desempefo, proactividad y autonomia del estudiante 3%

Evaluacion del tribunal del Trabajo Fin de Master: 70%

Fundamentacién y Rigor del Contenido (25%)

Justificacién y Objetivos 4%
Calidad del Estado de |la Técnica 5%
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Rigor y Justificacion Metodoldgica 5%
Andlisis y Discusion de Resultados 7%
Coherencia y Solidez de las Conclusiones 4%
Estructura, Claridad y Calidad Formal (10%)

Estructura y Redaccion 5%
Calidad de Elementos Graficos 3%
Gestion de Referencias y Citacion 2%
Indicadores presentacién y defensa (35%)

Calidad del Material de Soporte 7%
Claridad y Estructura de la Exposicion Oral 8%
Dominio del Contenido y Capacidad de Sintesis 8%
Solvencia en la Defensa y Debate 12%
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4 Equipo Académico

Para la realizacion del TFT, el estudiante cuenta con 3 figuras diferentes que le apoyaran
durante todo el proceso:

A. El profesor coordinador de la asignatura de TFT

Es el responsable de toda la primera fase del proceso y facilitara la informacién y
documentacion necesaria para realizar la solicitud de TFT. En funcion del tipo de TFT, sera
quien designe el Director que mejor se ajuste al trabajo.

B. El Director de TFT

Es el responsable de la fase dos, quien orienta, supervisa, da feedback y valora el trabajo
presentado. Su labor de direccidn se realiza preferentemente mediante sesiones sincronas con
los estudiantes segun el calendario marcado y siempre tras las entregas intermedias del
trabajo.

C. El Tribunal de Evaluacién

Es una comisién compuesta por dos o tres profesores del ambito del programa que evaldan el
trabajo presentado y defendido en acto publico en la fase 3.
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5 Bibliografia

La bibliografia sera especifica para cada trabajo y debera ser seleccionada por el estudiante
con el apoyo de su director, priorizando fuentes académicas, normativas técnicas y recursos
de la biblioteca de la Universidad Internacional de Valencia.

e Gonzalez-Penagos, C. & Rivera-Quiroz, L. H. (2024). Investigacion cuantitativa: claves
para estudiantes universitarios: (1 ed.). Universidad Catdlica Luis Amigd. https://elibro-
net.universidadviu.idm.oclc.org/es/Ic/universidadviu/titulos/277321

e Perez, L. Perez, R. & Seca, M. V. (2020). Metodologia de la investigacion cientifica.
Editorial Maipue.
https://elibro-net.universidadviu.idm.oclc.org/es/Ic/universidadviu/titulos/138497

e Protocolo Sesién Publica Defensa Trabajo Final de Titulo (TFT). Universidad
Internacional de Valencia. Aprobado por Resolucion Rectoral de fecha 28 de mayo de
2020 y modificado por Resolucion Rectoral de fecha 17 de marzo de 2025.

e Reglamento sobre el Trabajo de Fin de Titulo. Universidad Internacional de Valencia.
Aprobado por Resolucidon Rectoral de fecha 29 de marzo de 2021 y modificado por
Resolucién Rectoral de fecha 18 de abril de 2024.

e Sianchez Fontalvo, |I. M. Gonzalez Monroy, L. A. & Esmeral Ariza, S. J.
(2020). Metodologias cualitativas en la investigacion educativa. Editorial
Unimagdalena.
https://elibro-net.universidadviu.idm.oclc.org/es/Ic/universidadviu/titulos/170301
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